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ОТ АВТОРОВ

Истощение природных ресурсов и ухудшение состояния природной среды – неизбежные спутники экономического роста. Последнее десятилетие XX века убедительно показало, что это положение не являются универсальным и вечным, оно нуждается в серьезном переосмыслении. Современный этап мирового развития характеризуется озабоченностью и осознанием необходимости изменения двух взаимосвязанных важнейших, на наш взгляд, систем, во многом определяющих развитие человечества: а) системы ценностей и целей развития; и б) системы принятия решений.

Необходимость изменения первой системы нашла свое отражение в основных идеях Конференции ООН по окружающей среде и развитию в Рио-де-Жанейро (UNCED-92), развивших положения Доклада Международной комиссии по окружающей среде и развитию о необходимости новых подходов к проблемам окружающей среды и развития. Эти идеи подтолкнули новый международный процесс изменений в системе принятия решений в области взаимодействия человека со средой обитания. Их суть заключается главным образом в понимании необходимости проведения всесторонней оценки возможных последствий для человека и среды обитания различных вариантов достижения намечаемой цели. При этом следует учитывать, что: а) оценка последствий должна проводиться до принятия решения о начале деятельности; и б) в процессе принятия решений с самого его начала должны участвовать не только профессионалы и люди, принимающие решения, но и общественность – то есть те, на кого могут повлиять последствия принимаемых решений.

Ряд основных принципов этой системы (многовариантность решений, оценка последствий этих решений и др.) в той или иной степени уже присутствуют в отечественной законодательной и нормативной системе. И если участие общественности в процессе принятия экологически значимых решений ранее не относилась к традициям нашей страны, то в последние годы начинает занимать все более заметное место. В России до последнего времени с одной стороны лишь немногие граждане имели хоть какой-нибудь опыт влияния на политические решения или на конкретный проект, с другой – лица принимающие решения не всегда осознавали эффективность участия общественности в процессе выработки конкретных решений. В итоге, в настоящее время часть населения не достаточно понимает то, как они могут повлиять на принятие решений. А лица принимающие решения не знают, как организовать процедуру общественного участия без дополнительной для себя «головной боли» и стремятся ее обойти. В конечном счете, все это оборачивается и для одних, и для других значительными социально-экологическими, политическими и экономическими издержками. Примеров тому достаточно.

В материалах Европейской Экономической Комиссии ООН (ЕЭК ООН), посвященных участию общественности в процессе принятия экологически значимых решений, отмечается, что главная здесь проблема – отсутствие методов достижения согласия между инициаторами деятельности, природоохранными органами и общественностью, механизма информационной поддержки разработанных с участием общественности мер по снижению социальной напряженности на объектах, оказывающих влияние на социально-экологическую обстановку.

Сегодня Россия следует принципам многопартийной демократии, плюрализма и рыночной экономики. Частью этих принципов является требование общественного участия, которое включено в процесс подготовки решений по инвестиционным проектам. Поэтому, несомненно, общественность будет играть гораздо более существенную роль в российской системе принятия экологически значимых решений. Это стало еще более очевидным после принятия в Орхусе Конвенции по обеспечению доступа к экологической информации и участию общественности в процессе принятия решений в области охраны окружающей среды. России рано или поздно придется включиться в мировой процесс общественного участия при принятии решений. Однако, это может произойти только после того, когда для всех участников потенциального социально-экологического конфликта станут ясными и понятными основные формы и методы конструктивного диалога и их результативность, обоюдные социально-экологические и экономические выгоды от общественного участия для всех участников процесса.

Учитывая крайне малое число публикаций на эту тему на русском языке и не всегда ясное, зачастую одностороннее представление сути вопроса мы сочли целесообразным уделить внимание изложению основных принципов, форм и методов данного, едва ли не наиболее перспективного механизма в системе принятия экологически значимых решений.

Учебное пособие «Методология и основы организации общественного участия в процессе принятия экологически значимых решений», целью которого является необходимость лучше понять процесс общественного участия, а так же ответить на отдельные вопросы в этой области, поставленные международными организациями, работающими с инвесторами проектов в частном секторе и предусмотренные российским законодательством. Эта инициатива предназначена для практической помощи инвесторам, заказчикам и исполнителям строительных проектов, государственным органам и широким кругам общественности, законодателям и другим лицам «принимающим решения» в государственном и частном секторах.

Если человек – бизнесмен ли, финансист, строитель, общественный деятель или просто житель города – работает и живет со всеми в согласии и ему безразлично вся и вся, ему эта книга не нужна, как не нужна еда тому, кто сыт. Но если человек живет с мыслью о комфорте места обитания, собственном благополучии и здоровье, если ему для достижения своих целей приходится преодолевать несогласие или чье то сопротивление, то все, что мы собираемся поведать внимательному читателю, будет не только полезным, но и пригодится в повседневной жизни полной стрессов и конфликтов.

Содержание предлагаемого пособия не только и ни сколько описание процесса общественного участия и правил взаимодействия его участников, это возможность самоанализа, возможность понять себя и окружающих, оценить свои возможности. Наконец осмыслить и почувствовать – готов ли ты к диалогу в условиях, когда тебя все не устраивает и ты ни с чем не согласен.

Что такое общество? Это мы все – родители, бизнесмены, домохозяйки, наши дети и т.д. В целом мы и есть та общественность, о которой и пойдет речь далее. Когда мы в офисе, на рабочем месте у нас определенные интересы, но после окончания рабочего дня все мы становимся жителями своего города, района, наконец, конкретного своего дома уже совсем с другими интересами. Вам не кажется, дорогой читатель, что происходит раздвоение личности? Это заложено в самой сути человека. Не быть не раздвоенными в чувствах людям не дано. Это нормальное их состояние: когда они клянутся – лукавить, обманывать, переступать; когда они любят – увлекаться другими, изменять, млеть от истомы «чужих» наслаждений; когда они отваживаются – тянуться к бессилию и обвиваться лазейками. Двойной стандарт прирожденной морали услаждает человека приятно покалывающим пощипыванием. Он заключает в себе всю палитру градаций цветовых измерений души и переливов ее света. Такой двуплановой морали нужно побаиваться, знать и упреждать ее. С ней следует сжиться, она неизбежна. Но в сообществе мы сталкиваемся еще и с нормативной кодексовой моралью. Вот ее-то, так называемая амфиболичность будет пострашней. И не дай Бог испытать на себе или попытаться кому-то противостоять, если такое идет «рукотворно» от нас, когда обе морали – случись так – переплетутся воедино. Так называемая амбивалентная нравственность не просто «раздваивает» человека, она убивает в нем основу всей последующей «человечности» подобно тому, как разорванная купюра дает лишь видимость двух бумажек, а на самом деле уничтожается ее возможность быть покупательным средством.

Так вот, когда мы с вами просто жители конкретного дома, не дай Бог, чтобы рядом началось какое-либо строительство. В нас сразу просыпается чувство риска, еще не понятной, не осознанной тревоги. И мы, общественность, восстаем против не желательного для нас в этом случае беспокойства. Вот они ростки социального конфликта, раздвоения личности, двуплановой морали.

Мы даем себе отчет в том, что говорим мы, слышат же – другие. И если «понимание» еще как-то поддается учету корректирующего воздействия, то такое явление, как «шлейф подтекста», вряд ли контролируемо. Любая мысль, высказанная или написанная, имеет кроме смысла, выраженного говорящим, еще и подтекст, то есть смысл, воспринятый внемлющим. И хотя подтекст очень часто выручает нас в осторожном «забрасывании» в другого человека своих прикрытых желаний, нам ох как следует опасаться подтекстового «прочтения» наших совершенно безподтекстовых высказываний как зажигая огонь, следует помнить не только о силе огня, но и о мощи жара – причине, как известно, пожара.

Вот и авторы этой книги хотели бы рассчитывать на правильное восприятие нашего стремления в создании некоего «посредника» в форме предлагаемого пособия для всех участников процесса общественного участия, целью которого является достижение реального согласия при осуществлении конкретного проекта, но без ущербности для какой либо из сторон. Нами умышленно выбрана такая форма. Анализ имеющейся литературы по общественному участию показал односторонность подходов к описанию методов и форм решения возникающих социально-экологических конфликтов. Все авторы проанализированных работ становятся на сторону одного из участников конфликта и пытаются дать рекомендации как им лучше вести себя в той или иной ситуации, но, как нам видится, это только усугубляет конфронтацию и не ведет к конструктивному диалогу. Истина всегда лежит посередине. Процедура общественного участия напоминает определения первичности в извечной проблеме «курица и яйцо». Главное, чтобы в поиске истины не порождать другие проблемы, более сложные и более ущербные для всех участников процесса принятия решений.

Мы рассчитываем, что предлагаемое учебное пособие позволит заказчикам, проектировщикам и субподрядчикам, с одной стороны, и широким кругам общественности – с другой, имея экземпляр книги правильно разработать и более тщательно спланировать работы по осуществлению процедуры общественного участия в принятии экологически значимых решений.

Надеемся, что наши читатели поймут нас правильно и данное учебное пособие сыграет свою роль, поможет добиться конструктивной интеграции общественного мнения в процесс принятия решений.

ВВЕДЕНИЕ

Главными факторами, определяющими настроение населения по отношению к конкретным объектам производства, несомненно, являются экономические и экологические. Все другие компоненты можно считать заключенными между этими двумя величинами. К числу данных главных факторов в первую очередь следует отнести представление населения о влиянии объектов на промышленное и сельскохозяйственное производство:

· рост благополучия населения;

· создание новых рабочих мест и решение проблем занятости;

· общую экологическую обстановку в регионе и месте проживания;

· продолжительность жизни;

· развитие социальной инфраструктуры (жилье, школы и т.д.);

· демографическую ситуацию;

· состояние здоровья населения;

· развитие туризма;

· сохранение привычных форм активного отдыха и рекреаций.

Не меньшее значение в конкретных случаях может иметь и сохранность различных региональных природных символов.

Итоги социологических исследований последних лет показывают, что в самых широких слоях населения усиливаются настроения недовольства ухудшающейся экологической обстановкой. В ряде регионов, прежде всего в наиболее экологически неблагополучных, они уже стали одним из основных факторов роста социальной напряженности, практически во всех регионах состояние окружающей среды является одной из основных по значимости причин обеспокоенности населения. В последнее время в рамках этой обеспокоенности увеличивается доля экологических факторов, связанных с промышленным производством. Недостаточная социальная ориентированность экологической политики и деятельности ведомств и властных структур, промышленных организаций всех форм собственности, недооценка интересов человека, роли и значения общественного мнения привели к тому, что влияние экологической обстановки на социальное поведение и ориентации основных социально-демографических групп населения осуществляется почти исключительно в сторону возрастания социально-экологической напряженности. При этом в России все активнее в повестку дня выдвигаются проблемы рационального использования природных ресурсов и охраны окружающей среды на территориях городских агломераций. Они вплотную связаны с правовым регулированием взаимоотношений человека и природы, определением системы правил и законов, способствующих сохранению природы, оздоровлению окружающей человека среды в городе.

Природоохранительное законодательство направлено на обеспечение: приоритета охраны жизни и здоровья человека; благоприятных экологических условий для жизни, труда и отдыха населения; научно-обоснованного сочетания экологических и экономических интересов общества, реально гарантирующих права человека на здоровую и благоприятную для жизни окружающую природную среду; рационального использования природных ресурсов с учетом законов природы, потенциальных возможностей окружающей природной среды, необходимости воспроизводства природных ресурсов и недопущения необратимых последствий для окружающей природной среды и здоровья человека; гласности в работе и тесной связи с общественными организациями и населением в решении природоохранительных задач.

Отсюда, изучение механизмов формирования общественного мнения по проблемам экологии, объективная оценка его текущего состояния, научно-обоснованное и социально ответственное управление им превращаются в исключительно актуальную задачу большого общегосударственного значения.

Формирование общественного мнения по экологическим проблемам происходит под влиянием значительного числа объективных и субъективных факторов. Прежде всего, необходимо учитывать, что современный уровень развития экономики обусловил прямое воздействие на повседневную жизнь, занятость и здоровье населения многих крупных и малых городов, микрорайонов, непосредственно определяющих социально-экологическую комфортность проживания населения. Население этих территорий часто может испытывать на себе непосредственное воздействие физико-химических факторов, сопровождающих их функционирование, а именно: акустических полей; задымления; органолептически воспринимаемых изменений состава воздуха и воды; загрязнение, захламление и деградацию почвы; ионизирующих излучений и т.п. Нередко в массовом сознании возникают и ложные связи между местом проживания, строительной и иной деятельностью в зонах застройки и ростом смертности, заболеваний иммунной системы и т.п.

В настоящее время активной формой выражения общественного мнения по экологическим проблемам является наличие у населения устойчивых распространенных негативных оценок, относящихся, как правило, именно к конкретным объектам или видам деятельности.

Социальные чувства населения, связанные с общей неблагополучной экологической ситуацией в стране и отдельными чрезвычайными ситуациями могут повлечь за собой конкретные, не всегда взвешенные или даже откровенно конъюнктурные действия различных общественных объединений, органов муниципального самоуправления, региональных органов власти, органов законодательной власти всех уровней. Эти действия могут быть классифицированы как социальный конфликт, который в состоянии существенно обострить социально-политическую обстановку на территории размещения объекта. Поэтому изучение общественного мнения является необходимым условием снятия социально-экологической напряженности на территориях конфликта.

Основным объективным методом определения состояния общественного мнения является социологическое исследование. В российской практике имеется определенный опыт проведения социально-экологических исследований среди населения. Однако такие исследования носят разовый и локальный характер.

Базируясь на мировом опыте, и, прежде всего исследованиях Всемирного банка, Института мировых ресурсов (Вашингтон), ряда экологических научно-исследовательских структур Канады, Нидерландов, Германии, Норвегии, Финляндии, в данной работе предлагаются формы и методы, конкретный инструментарий по изучению общественного мнения населения.

Методика проведения социально-экологического мониторинга среди населения на территориях новой проектируемой деятельности позволит заказчикам, проектировщикам и субподрядчикам на основе его результатов с большей эффективностью подходить к выбору места размещения объекта, снизить степень экологического риска и выработать план коммуникации (взаимодействия) заинтересованных лиц, вовлекаемых в процесс подготовки и принятия решений.

Учебное пособие разработано на основе существующего опыта и практики разрешения возникающих конфликтов при осуществлении различного рода проектов. Оно предназначено для использования потенциальными инвесторами, заказчиками, политическими деятелями и общественностью при осуществлении процедуры общественного участия в различных проектах.

В пособии, общественное участие, с юридической точки зрения определено гораздо шире, как создание возможности для отдельных граждан, государственных и частных организаций выражать свое мнение по общеполитическим вопросам и по конкретным проектным решениям, а также обсуждать их с представителями властей, включая возможность их опротестовывать. В западных странах общественное участие начинается с простого информирования общественности о решении властей; затем необходимо выслушать общественное мнение и поступить, сообразуясь с ним; и, наконец, организуется активное вовлечение общественности в процесс принятия экологического или экономического решения.

Более узкое определение, не используемое здесь, ограничивает общественное участие и юридические права всех заинтересованных сторон участвовать в принятии решения. Однако, в данном пособии, понятие общественного участия адаптировано к российским условиям на основании имеющегося у авторов опыта и знаний в этой сфере. Естественно, что при подготовке данного пособия авторами широко использовался опыт, накопленный в Западной Европе и Северной Америке, но как известно, для России с ее культурными и институциональными традициями в силу российского менталитета не обязательно и не всегда желательно идти тем же путем, что и США, Канада, Германия и Нидерланды. Авторы стремились дать достаточно широкий спектр методических и справочных материалов, которые будут полезны и понятны заказчикам, исполнителям проекта в разнообразных ситуациях и условиях жилищного строительства, с которыми они вынуждены сталкиваться в последние годы практически повседневно.

Зарубежные и отечественные инвесторы, участвующие в финансировании проектов на территории Российской Федерации, не случайно желают знать каковы российские федеральные и региональные законодательные и нормативно-правовые требования по этим вопросам, как они применяются на практике и как надо составить и осуществить план общественного участия именно в российских условиях.

В данном пособии рассмотрен целый ряд альтернативных методов, дана методология, разработанная авторами исходя из российской действительности с учетом менталитета населения.

Поэтому эти вопросы рассматриваются авторами естественно через призму общественных связей («паблик рилейшнз») заказчиков и исполнителей.

И, наконец, общественность, и неправительственные организации (НПО), которые хотели бы больше узнать об общественном участии, так же найдут в этом пособии полезные моменты для себя. Оно поможет им определить правильный путь и понять, как наиболее эффективно они могли бы внести свой вклад в процветание России, но не на словах, а на деле, не занимая, как нередко бывает, экологическую безальтернативную позицию.

Эти факторы могут создать условия для общественного участия, содействовать демократизации процесса принятия решений и каждый из нас сможет извлечь пользу из диалога, ведущегося по отдельным проектам.

Хорошо организованное общественное участие будет выгодно по следующим причинам:

· отсутствие конфликтов – понимание точки зрения общественности даст возможность изменить проект или смягчить возможное негативное воздействие, которые в противном случае могут остановить проект или снизить его доходность в будущем;

· повышение доходности проектов – заранее и хорошо спланированные консультации помогут достичь консенсуса по проекту и избежать дорогостоящих задержек на различных стадиях согласования проекта;

· улучшение отношения инвестора к проекту – проведение таких процедур улучшит отношение инвесторов к проекту и позволит финансовым организациям, обеспечить финансирование. Общественное участие может привести к выбору решения, которое участники не смогли бы принять по отдельности и т.д.

И вообще говоря, чем раньше общественность вовлекается в процесс принятия решения, тем более эффективным будет консультирование (если сомневаетесь – уже хорошо, значит можно надеяться, что пособие будет Вами, если не прочитано, то хотя бы бегло просмотрено и, как говорится у нас, не будет отложено «под сукно» до лучших времен).

Так чем же может быть полезно предлагаемое учебное пособие по общественному участию конкретным его участникам и кто они?

А. Инвесторы (государственные и частные)

Инвесторам, предлагающим проекты, которые оказывают или могут оказывать значительное воздействие на людей и окружающую среду, необходимо знать: каковы законодательные и нормативно-правовые требования по этим вопросам, как они применяются на практике и как надо составить и осуществить план общественного участия. В данном руководстве представлен целый ряд альтернативных методов. А частным инвесторам и властям предстоит решать, какой из них наилучшим образом подходит для применения в конкретной ситуации.

Б. Политические деятели

Политикам, которые выполняют сразу несколько задач, как-то: выдача разрешений на планирование, а так же информирование общественности, необходимо самим владеть информацией о том, как создается эффективное участие и какие инструменты могут быть для этого использованы. Эти факторы могут создать условия для общественного участия, содействовать демократизации процесса принятия решений и извлечь пользу из диалога, ведущегося по отдельным проектам.

В. Общественность

Научные круги и неправительственные организации (НПO), которые хотели бы больше узнать об общественном участии, так же найдут это издание полезным для себя. Оно поможет им определить правильный путь и понять, как наиболее эффективно они могли бы внести свой вклад в общественное участие.

Книга отвечает на следующие ключевые вопросы, связанные с общественными консультациями:

· В чем выгода общественного участия?

· Кто может быть вовлечен в общественное участие?

· Как это делается?

· Как оценить адекватность общественного участия?

У многих читателей может сложиться превратное впечатление, что, дескать, вся процедура общественного участия направлена в основном на защиту прав населения, а со стороны инициаторов проектов (что тоже в принципе направлено на благо населения) – одни обязанности. Не надо забывать, что истинным источником и обладателем власти на деле является народ, который на договорных условиях поручает ее осуществление носителям власти и, естественно, он в праве участвовать в принятии жизненно важных решений, а также контролировать их исполнение.

Глава I.

ПРЕДПОСЫЛКИ И УСЛОВИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ В ПРОЦЕССЕ ПРИНЯТИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ РЕШЕНИЙ
Место размещения любого объекта – это не только инженерно-строительное, но и политическое решение, которое затрагивает интересы населения и местных органов власти. Блага и негативные последствия от проекта по-разному воспринимаются различными слоями населения, так как кроме характеристики любого проекта в терминах прибыли и затрат есть еще другое измерение проекта – человеческие ценности. В этих вопросах разброс точек зрения бывает необычайно широк, и поэтому негативные последствия проекта по-разному оцениваются людьми.

Выбор ценностей – это всегда выбор между двумя благами. Например, экологическая и экономическая политика – это балансирование между ценностями сохранения природы и благами, которые несет экономическое развитие. Перед человеком и обществом всегда стоит проблема, какая ценность должна превалировать в конкретной ситуации в определенное время.

Соучастие граждан в обсуждении проектов довольно трудоемкий процесс, требующий определенных знаний и соответствующих методических разработок. В развитых странах затраты на привлечение граждан к обсуждению проектов доходят обычно до 25% стоимости затрат на проектно-изыскательские работы.

1.1. СОЦИАЛЬНО-ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ПРЕДПОСЫЛКИ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ В РАЗРАБОТКЕ И РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТОВ И ПРОГРАММ ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ

1.1.1. Социально-экологические аспекты экономического развития

Многие проблемы, с которыми поневоле приходится сталкиваться в процессе промышленного производства, сами по себе имеют прямое отношение к состоянию окружающей среды. Это, например, застройка участков, которые обладают большой ценностью с точки зрения ресурсов окружающей среды, являются труднодоступными либо представляют опасность для здоровья и жизни людей. Существует множество природных и антропогенных факторов, которые причиняют серьезный ущерб среде обитания – например, угроза наводнений, непрочный грунт, проявления сейсмической активности или вулканической деятельности, сильно засоленные почвы, выделение радона, биогаза и т.д. Неблагоприятные антропогенные условия характерны также для участков, на которых производится захоронение отходов, и для территорий, где расположены предприятия добывающей или обрабатывающей промышленности.

Прямое воздействие промышленных объектов на окружающую природную среду и здоровье населения сказывается в масштабах региона, местности и территории расположения объекта. Наиболее крупный экологический ущерб причиняет потеря земель. Зачастую первоклассные сельскохозяйственные угодья становятся основным видом безвозвратно утраченных ресурсов. Леса, водно-болотные угодья, место обитания редких и исчезающих видов животных и растений подвергаются опасности, если отсутствуют адекватные мероприятия в области регионального планирования. Поэтому крайне важно определить долгосрочную экономическую выгоду от использования природных ресурсов, которые могут быть повреждены или утрачены, и сопоставить ее с тем, насколько в подобной ситуации вообще необходимо возведение объекта.

Нарушенность существующих природных систем ускоряет процессы эрозии и отложения наносов, что, в свою очередь, влияет на качество поверхностных и подземных вод. Запасы подземных вод могут сократиться в результате откачки воды, уменьшения просачивания дождевой воды. Увеличение площади водонепроницаемых поверхностей (например, дорожных покрытий), уничтожение растительного покрова, нарушение системы естественного дренирования осадков приводят к увеличению поверхностного стока и затоплению территорий. В реках наблюдаются гораздо ярче выраженные циклы подъема и спада воды. Обильные стоки из систем ливневой канализации и городской канализационной сети до предела исчерпывают способность местных почв и дренажных систем к поглощению и очистке сточных вод, что приводит к загрязнению подземных вод. Уничтожение растительности может повлиять на местные климатические условия, привести к резким колебаниям температуры, усилить воздействие ветра и солнечной радиации.

Для социально-экологической оценки крупномасштабных проектов необходимо иметь четкое и объективное представление о местном укладе жизни и о системе приоритетов; только тогда удастся обеспечить и поддерживать устойчивое развитие. Возведение новых объектов может причинить ущерб культурной среде, сложившейся в данном районе или квартале. Община формирует свои уникальные черты на основе опыта многих поколений в области взаимоотношений между людьми и окружающей природой.

Там где свято соблюдаются традиции, прочная взаимосвязь между людьми и землей, на которой они живут и которая их кормит – наблюдается довольно устойчивое экологическое равновесие. Взаимосвязь эта может быть не столь продуктивной и симбиотической, как взаимосвязь между компонентами природной экосистемы, но в масштабе, соизмеряемом с продолжительностью человеческой жизни, она стабильна. Вот почему необходимо определить, в какой степени проект отразится на традиционном отношении людей к земле, состоянию других природных ресурсов прилегающей территории.

Объекты городской инфраструктуры (например, водоснабжение, канализация, общественный транспорт, дороги) во все большей степени подвергаются перегрузке. Это вызвано, во-первых, ростом численности населения и расширением масштабов производственной и коммерческой деятельности, а во-вторых, недостаточно эффективными методами управления. Природные ресурсы (вода, воздух, леса и другая растительность, животный мир, полезные ископаемые, земля), которые играют жизненно важную роль в экономическом развитии городов и представляют огромную ценность для будущих поколений, теряются либо неверно используются в результате неправильной политики городских властей. Радиус зоны влияния городов на природные ресурсы, находящиеся далеко за их пределами, непрерывно увеличивается. Кроме того, городские районы завалены собственными отходами и буквально задыхаются от выбросов загрязняющих веществ в воздушный бассейн, что вызвано неадекватными решениями и методами в области борьбы с загрязнением окружающей среды и удаления твердых отходов.

Многие виды негативных последствий роста городов объясняются вышеуказанными причинами. Во многих городах наибольший риск для здоровья людей по-прежнему вызывается традиционными проблемами удаления отходов человеческой жизнедеятельности. Наряду с этим возрастает тревога, вызванная угрозой для жизни и здоровья людей, которую принесла с собой модернизация: причинами озабоченности и беспокойства стали образование токсических отходов и выбросов, травматизм (дорожно-транспортные и прочие происшествия, случаи насильственной смерти), эмоциональный стресс. Пространственный масштаб этих негативных последствий весьма различен – от уровня отдельного домохозяйства до территории, расположенной в пределах городской черты, а иногда последствия дают о себе знать далеко за этими пределами. Горожане (особенно малообеспеченные) ощущают на себе ухудшение состояния окружающей среды в виде ущерба для здоровья, потери работоспособности, ухудшения качества жизни. Стоимость освоения природных ресурсов (например, новых источников водоснабжения) непрерывно растет, поскольку высококачественные и рентабельно извлекаемые или добываемые ресурсы истощаются. В городских районах растет интенсивность выброса загрязняющих веществ, что вызвано неудержимым ростом потребления энергоносителей (например, один лишь процесс урбанизации может сыграть весьма заметную роль в мировом потреблении энергии на протяжении жизни следующего поколения).

В наименее развитых странах мира доля городского населения, обеспеченного адекватными санитарно-техническими устройствами, не достигает и 60 %; лишь 1/3 жилых домов подключена к системам канализации. Если даже подобные системы и существуют, в таких городах почти не предусмотрены какие бы то ни было очистные сооружения. Аналогичным образом до сих пор не решен вопрос сбора и удаления твердых бытовых отходов. Лишь половина горожан пользуется услугами сборщиков мусора; кроме того, собранные городские твердые отходы, в конце концов, вывозятся на открытые свалки либо сбрасываются в дренажные канавы. Промышленные отходы создают особо серьезную проблему в городах, не обладающих адекватными системами обработки и удаления отходов, поскольку крайне трудно осуществлять мониторинг и следить за тем, чтобы опасные отходы не попадали в городскую канализацию или на свалки мусора. Современные сложные устройства, необходимые для обработки и удаления опасных отходов, еще редко применяются в небольших городах и других поселениях.

Загрязнение воздуха становится все более актуальной проблемой в крупных городах, где естественная вентиляция весьма слаба, а количество стационарных и подвижных источников загрязнения велико. Во многих городах условия ухудшаются из года в год по мере роста объема выбросов в результате интенсивного потребления топлива и работы промышленных предприятий. Например, согласно прогнозам, парк транспортных средств (а следовательно, и количество загрязняющих выбросов) будет увеличиваться ежегодно на 5–10 %, причем большинство транспортных средств будет сосредоточено в крупных городах. Выбросы, которые образуются на территории городов, составляют значительную и непрерывно возрастающую долю в общем количестве газов, способствующих возникновению парникового эффекта либо разрушению озонного слоя. Хотя загрязнение воздушного бассейна приобрело во многих крупных городах поистине катастрофические масштабы, его следует все же отличать от загрязнения воздуха в помещениях, поскольку для ряда небольших городов и других поселений России оно представляет собой более серьезную и буквально повсеместную проблему. В домашних условиях для обогрева помещений и приготовления пищи используются традиционные виды топлива, содержащие большой процент загрязнений; в результате люди ежедневно подвергаются воздействию токсичных соединений. На производстве, особенно на небольших предприятиях обрабатывающей промышленности, люди подвергаются воздействию загрязненного воздуха и токсичных веществ. С точки зрения общественного здравоохранения главная опасность заключается в том, что на человека постоянно воздействуют загрязнители, которые образуются в городе повсюду – дома, на работе, в окружающей среде.

Урбанизация, в сочетании с таким неотъемлемым фактором, как развитие промышленности, оказывает весьма заметное влияние на гидрологический цикл (не только в количественном, но и в качественном отношении). Доступные водные ресурсы в районах, окружающих города, истощаются и/или деградируют до такой степени, что предельные затраты на водоснабжение неуклонно и сильно возрастают. Это вызвано, во-первых, необходимостью поисков и освоения водных ресурсов в более отдаленных районах, а, во-вторых, растущей необходимостью очистки и обработки воды из-за ухудшения ее качества. Истощение водных ресурсов в основном вызвано неадекватной политикой назначения цен на воду и низкой эффективностью мероприятий по экономии, охране и рациональному использованию водных ресурсов. В результате чрезмерной откачки подземных вод нередко происходит просадка грунта, ведущая к разрушению городских зданий и сооружений, понижается уровень грунтовых вод, часто происходит засоление воды. Неправильное удаление и размещение городских бытовых и промышленных отходов способствует ухудшению качества поверхностных и подземных вод, причем загрязнение подземных вод причиняет особенно сильный ущерб, поскольку в результате сокращаются ценнейшие запасы высококачественной питьевой воды. Ухудшение водопроницаемости земной поверхности в городских районах резко влияет на гидрографию стока, что, в свою очередь, приводит к более частым паводкам и увеличению их пиков, а непосредственное пополнение грунтовых вод нередко становится недостаточным. Кроме того, ливневый сток с городских территорий делает их крупным неточечным источником загрязнения. Проблемы, вызванные загрязнением воды в озерах, прибрежной зоне и открытом море, могут привести к ощутимой потере эстетических благ, нарушению условий отдыха, падению доходов от туризма, истощению рыбных запасов, а также к возникновению опасности для здоровья людей в результате загрязнения тканей организма рыб и других представителей водной фауны.

В городах неизбежно осуществляется потребление и, в различной степени, производство энергии для нужд бытового сектора, общественного транспорта и сферы услуг. Сами по себе масштабы потребления энергии в городах способны привести к значительному загрязнению среды. Расточительное потребление энергии стало повседневной реальностью; как правило, это объясняется неэффективностью политического курса в области энергетики. Ожидаемое увеличение потребления энергии в небольших города, о вероятности которого свидетельствуют прогнозные оценки роста численности населения и темпов экономического развития, а также современные неэффективные методы потребления и использования топлива, содержащего большое количество загрязняющих веществ, является предвестником еще более серьезного ущерба для природной среды в местном, региональном и глобальном масштабах и повышает риск возникновения крупных аварий на объектах энергетического хозяйства. Стратегия, направленная на экономию энергоносителей, должна складываться из таких основных элементов, как правильное назначение цен на топливо и тарифов на электроэнергию, усовершенствование методов планирования, организации и управления в энергетике, разработка и применение энергосберегающих технологий. Города влияют также на природный тепловой баланс. Теплота выделяется в результате потребления энергоносителей, в том числе – использования автомашин; в дневное время городские здания и сооружения аккумулируют теплоту, а ночное время отдают её путем радиации. В результате всего этого возникает явление, называемое «островом теплоты»: температура воздуха в городе на 5–10°С выше, чем в окружающей сельской местности. В регионах с жарким климатом, а также в жаркое время года это явление почти всегда крайне неблагоприятно, поскольку волна теплого воздуха усиливает ощущение дискомфорта и даже способствует увеличению смертности (особенно среди людей пожилого возраста). В воздушном бассейне города часто происходят температурные инверсии; слой тумана служит ловушкой для твердых частиц – продуктов сгорания топлива. В результате создаются предпосылки для образования ядовитого фотохимического «смога» – смеси тумана и дыма.

По мере роста городов возникают трудности на рынках городских участков. Это становится стимулом для бесконтрольной застройки новых территорий и приводит к нагрузке на окружающие природные экосистемы. Виды экологического ущерба могут включать в себя потерю переувлажненных земель и участков нетронутой природы, вместе с их богатейшим генетическим разнообразием и способностью аккумулировать паводковые воды. Застройка новых территорий может отрицательно отразиться на состоянии водосборов, расположенных ниже по течению реки, поскольку увеличивается поверхностный сток и усиливается почвенная эрозия. Деградация водосборных бассейнов может происходить и на большом расстоянии от города, например, в случае, когда крупные системы водоснабжения или гидроэлектростанции сооружаются в сотнях километров от него, или же если дрова и другие виды топлива доставляются в поселения из мест, находящихся на таком расстоянии.

При рассмотрении последствий загрязнения городской среды часто упускается из вида ухудшение состояния памятников культуры, будь то ансамбли исторических зданий, статуи или парки. Основными «виновниками» ущерба являются загрязненные воздух и вода, которые ускоряют повреждение и разрушение этих объектов. В результате гибнут культурные ценности и сокращаются доходы от туризма.

Мероприятия по предотвращению загрязнения и борьбы с ним сопровождаются значительными трудностями из-за темпов роста городов и масштаба быстрой концентрации отходов и выбросов всех типов. Под масштабом концентрации отходов и выбросов здесь подразумевается произведение плотности населения на выработку отходов (или потребление ресурсов) в расчете на душу населения. Проблема становится еще более сложной из-за того, что по мере развития экономики и роста дохода на душу населения возрастает количество городских отходов. Городские власти зачастую не справляются со сбором, обработкой и размещением отходов, не могут обеспечить нормальное функционирование системы канализации, бороться с образованием и выбросом опасных отходов и загрязнителей. Окружающая среда не обладает достаточной емкостью для ассимиляции всех этих продуктов. Выход из столь критического положения состоит в том, чтобы изыскать возможности для уменьшения образования городских отходов и разработать эффективные программы удаления отходов и борьбы с загрязнением, осуществление которых будет вполне по карману городским властям.

Большинство попыток решения проблем, связанных с городской средой, предпринимается организациями, которые действуют разобщенно, по своему собственному усмотрению, и чаще всего эти несогласованные действия можно разбить на четыре основные категории:

1. В городах обычно уделяется внимание проблемам, понятным для населения (например, сбору мусора), а вопросы, которые выходят за рамки общепринятых представлений (например, размещение отходов и их воздействие на окружающую среду), игнорируются.

2. Программы, посвященные лишь одному аспекту охраны окружающей среды, не обеспечивают решения вопросов, относящихся к другим аспектам (например, на очистных сооружениях производится очистка сточных вод, однако образуется большое количество осадка, который необходимо обрабатывать и удалять; размещение твердых отходов и осадка сточных вод на суше может предотвратить загрязнение поверхностных вод и вместе с тем ухудшить качество грунтовых вод и почвы), при этом иногда бывает нелегко обнаружить последствия подобного влияния одних компонентов окружающей среды на другие.

3. Неудачные попытки координации отраслевых программ приводят не только к возникновению вышеупомянутых проблем, но и к потере денежных средств, затраченных на неэффективные мероприятия (например, капиталовложения в создание систем поверхностного дренажа, которые не сопровождаются одновременным усовершенствованием методов сбора и удаления твердых отходов; попытки организовать разведение и лов рыб в водных объектах, загрязненных городскими отходами).

4. Противоречия и разногласия в области юрисдикции препятствуют проведению эффективных мероприятий по предотвращению и контролю загрязнения среды.

В общем и целом, темпы роста городов и неадекватность организационных мероприятий отрицательно влияют на качество городской среды и работу предприятий коммунального хозяйства. Городским властям не хватает либо денежных средств, либо организационного таланта. Результаты дают о себе знать в форме жилищных условий и режимов вентиляции, не отвечающих нормам и стандартам, перебоев в работе систем водоснабжения и канализации, гор мусора на улицах и в дренажных канавах, распространения насекомых и грызунов, являющихся переносчиками инфекционных болезней, дорожных пробок, отсутствия или нехватки озелененных участков, шума, стресса, уязвимости городской инфраструктуры при стихийных бедствиях и т.д.

От ухудшения качества физической среды в городе и его окрестностях сильнее всего страдают малообеспеченные семьи, на долю которых приходится 50 % городского населения. Исследования, которые проводились в городах, подтверждают, что заболеваемость и смертность в результате распространения желудочно-кишечных и респираторных инфекций, а также вследствие неполноценного питания, гораздо выше среди малообеспеченных, чем среди прочих категорий городского населения. То же самое относится к затратам на оказание медико-санитарной помощи и потерям производственного труда. Для малоимущих слоев населения основными приоритетами в области экологии, по-прежнему, являются улучшение жилищных условий и обеспечение услуг в сфере водоснабжения и санитарии по доступным ценам. Особенно уязвимыми категориями малоимущих горожан являются дети, женщины, подростки, рабочие-надомники, пожилые люди. Эти категории населения не располагают политическим весом, достаточным для того, чтобы настаивать на улучшении качества окружающей среды, у них нет денег, чтобы вкладывать капитал в такие мероприятия по уменьшению ущерба и платить за услуги, им ничего не известно об альтернативах.

Анализ пространственных масштабов негативного воздействия городской среды на условия жизни играет важнейшую роль в понимании сущности проблем, связанных с состоянием городов. Эти проблемы имеют прямое отношение к созданию и обеспечению (или, напротив, нехватке и отсутствию) основных объектов городской инфраструктуры и видов коммунальных услуг. При анализе пространственных масштабов негативного воздействия городской среды становятся очевидными следующие важные проблемы:

· воздействие на здоровье людей оказывается гораздо более сильным и имеет более непосредственный характер, если рассматривать его на уровне отдельных домов. Его интенсивность уменьшается по мере увеличения пространственного масштаба;

· проблемы социальной справедливости возникают в масштабе отдельных жилых домов, если речь идет об основных услугах и в региональном и глобальном масштабе, если одно поколение людей за другим страдает в результате нерационального использования природных ресурсов и обострения глобальных экологических проблем;

· уровни ответственности и принятия решений должны соответствовать масштабам ущерба, причиняемого городской средой, однако существующие соглашения по поводу разграничения полномочий часто идут вразрез с этим принципом.

Неординарность ситуации, порожденная уникальными особенностями городской среды, затрудняет правильное понимание и адекватный анализ сложных взаимосвязей между проблемами, видами экологического ущерба, основными причинами его возникновения и мерами по его смягчению и устранению. Возможности планирования и осуществления мероприятий по решению вышеперечисленных проблем, связанных с качеством городской среды, и способность к достижению политического консенсуса оказываются довольно ограниченными в результате недостаточно четкого понимания как характера возникших проблем, так и процессов ухудшения городской среды. Как правило, ощущается нехватка информации о состоянии окружающей среды в городских районах, не выработана общепринятая аналитическая схема, которая помогла бы понять сущность проблем, классифицировать их по степени значимости, а также составлять программы мероприятий по охране окружающей среды.

На сегодня лишь немногие страны разработали всеобъемлющее природоохранное законодательство, которое необходимо для решения экологических проблем, возникающих в городе. Закон должен предусматривать четкое разграничение юрисдикции и ответственности в области мониторинга среды и правоприменения, а также специальные механизмы финансирования мероприятий по контролю соблюдения норм права и их принудительному осуществлению. Положения закона должны соответствовать современному уровню научных знаний в области экологии; в законе должны быть определены конкретные задачи, политические мероприятия и процедуры, связанные с опубликованием норм и стандартов, а также с наложением и осуществлением санкций, соизмеримых со степенью причиненного экологического ущерба. Правила и нормативные акты должны быть сформулированы ясно, четко и однозначно. Во многих случаях удалось бы добиться заметного улучшения состояния окружающей среды, прибегая к ныне действующему законодательству, если бы не почти полное отсутствие возможностей для проведения мониторинга и принуждения к исполнению закона.

Трудности с ограничением юрисдикции в городских районах вызваны большим количеством инстанций (отраслевые ведомства регионального и центрального подчинения, органы местного самоуправления); в довершение всего, сферы компетенции и ответственности нередко обозначены весьма расплывчато либо вообще не обозначены, или частично совпадают, или же, напротив, чрезвычайно далеки друг от друга. Иногда не удается обеспечить соответствие между уровнем полномочий данной инстанции, с одной стороны, и пределами ответственности или масштабами экологического ущерба, с другой. Существует также необходимость в разделении законодательных и исполнительных функций. Поэтому местные органы власти могут играть важную роль в регламентировании выбросов загрязняющих веществ промышленными объектами (особенно мелкими предприятиями), хотя в то же самое время именно крупные города принадлежат к числу основных загрязнителей среды, и хозяйственная деятельность муниципалитетов должна регламентироваться региональными или федеральными органами власти.

Недостаточно эффективное руководство работой городского коммунального хозяйства препятствует проведению мероприятий по улучшению состояния среды в городах. Вопросы охраны окружающей среды редко учитываются в процессе планирования. Отраслевые ведомства занимаются отдельными проблемами охраны среды, причем координация действий между ведомствами на городском уровне организована нередко крайне слабо. Возмещение издержек на охрану среды лишь изредка достигает степени, при которой удается выкроить необходимые суммы для эксплуатации и технического обслуживания оборудования; финансирование инвестиций в мероприятия по обеспечению неудовлетворительного спроса на подобные услуги становится практически невозможным. Государственные учреждения не в силах выполнять такие работы из-за нехватки средств, однако, почти ничего не делается для того, чтобы привлечь частный сектор к улучшению состояния городской среды в условиях, которые способствовали бы эффективности намеченных мероприятий.

Нередко применяемые нормы имущественного права способствуют деградации земельных угодий и природных ресурсов и нарушению элементарных принципов справедливости при распределении этих ресурсов. Права на пользование водой – другая серьезная проблема, поскольку забор подземных вод городскими промышленными предприятиями в корне противоречит принципам эффективного хозяйственного освоения региональных водных ресурсов.

Иногда связь между причинами и следствиями в области экологии настолько отдалена от нас во времени и пространстве, что ее невозможно установить, а в тех случаях, когда это возможно, общественные и частные интересы не всегда совпадают. Политические лидеры нередко предпочитают уделять основное внимание непосредственным и абсолютно очевидным проблемам, что приводит к решению этих задач на скорую руку, по принципу экстренного латания дыр. К сожалению, довольно часто лишь грандиозная экологическая катастрофа (например, сильное наводнение) служит стимулом для радикальных перемен. Компании по информированию широких слоев населения и проведение консультаций на всех уровнях необходимы для того, чтобы выявить важнейшие приоритетные задачи в области экологии, выработать политическую волю с целью решения этих задач, содействовать привлечению общественности к участию в этом процессе. Часто образование в области окружающей природной среды полностью игнорируется при разработке учебных планов в рамках общеобразовательной системы. При этом оно слабо стимулируется и со стороны Госкомэкологии России. В то время как пресса оказывает проблемам экологического образована поистине медвежью услугу, поскольку очень любит придавать оттенок сенсации событиям, относящимся к охране окружающей среды, вместо того, чтобы объективно освещать их и уделять главное внимание реальным приоритетам местного масштаба.

Результаты социологических исследований последних лет показывают, что в самых широких слоях населения усиливаются настроения недовольства ухудшающейся экологической обстановкой. В ряде регионов, прежде всего в наиболее экологически неблагополучных, они уже стали одним из основных факторов роста социальной напряженности.

Недостаточная социальная ориентированность экологической политики и деятельности ведомств и властных структур, предприятий всех форм собственности, недооценка интересов человека, роли и значения общественного мнения привели к тому, что влияние экологической обстановки на социальное поведение и ориентации основных социально-демографических групп населения осуществляется почти исключительно в сторону возрастания социально-экологической напряженности.

В этих условиях изучение механизмов формирования общественного мнения по проблемам экологии, объективная оценка его текущего состояния, научно-обоснованное и социально ответственное управление им превращаются в исключительно актуальную задачу большого общегосударственного значения.

1.1.2. Экологический риск и отображение экологических проблем

Формирование общественного мнения по экологическим проблемам происходит под влиянием значительного числа объективных и субъективных факторов.

Общественное мнение – это совокупность многих индивидуальных мнений по конкретному вопросу, затрагивающему группу людей. Общественное мнение – это консенсус.
Отношение можно рассматривать как оценку человеком какой-либо конкретной проблемы или вопроса. Отношение определяется рядом факторов:

1) личные – физические и эмоциональные компоненты индивидуума, включая возраст, общественный статус, физическое состояние

2) культурные – жизненный стиль географического района (городского или периферийного). Политические кандидаты национального масштаба обычно апеллируют к культурным характеристикам конкретных регионов страны.

3) образовательные – уровень и качество образования человека. Апеллирование (обращение) к современной образованной аудитории требует все более сложных коммуникаций.

4) семейные – учитывающие происхождение людей. Дети часто приобретают мировоззренческие особенности родителей еще в раннем возрасте и сохраняют их в дальнейшем.

5) социальный класс – позиция в обществе. Изменение социального статуса людей влечет изменение их отношений. Так, студенты учебных заведений могут изменить свое отношение к общественным явлениям после вхождения на рынок труда и начала профессиональной деятельности.

6) этническая принадлежность как стиль жизни. Отношения могут быть положительными, отрицательными или несуществующими, нейтральными.

Нередко в массовом сознании возникают и ложные связи между местом проживания, промышленной и иной деятельностью в регионе и ростом смертности, заболеваний иммунной системы и т.п.

В настоящее время активной формой выражения общественного мнения по экологическим проблемам является наличие у населения устойчивых распространенных негативных оценок, относящихся, как правило, именно к конкретным объектам или видам деятельности.

Главными факторами, определяющими настроения населения по отношению к конкретным объектам, несомненно, являются экономические и экологические. Все другие компоненты можно считать заключенными между этими двумя величинами. К числу данных главных факторов в первую очередь следует отнести: представления населения о влиянии объектов на: рост благополучия населения; создание новых рабочих мест и решение проблем занятости; общую экологическую обстановку в регионе и месте проживания; продолжительность жизни; развитие социальной инфраструктуры (жилье, школы и т.д.); демографическую ситуацию; состояние здоровья населения; развитие туризма; сохранение привычных форм активного отдыха и рекреации. Не меньшее значение в конкретных случаях может иметь и сохранность различных региональных природных символов и т.п.

Согласно взглядам многих современных исследователей, главным фактором формирования имиджа любого объекта в глазах населения является доступная для него оценка степени социально-эколого-экономического риска, связанного с комфортностью и безопасностью места расположения таких объектов, т.е. вероятности нанесения возможного экономического и экологического ущерба (в первую очередь собственному здоровью).

С одной стороны, рисковать, значит пускаться наудачу, отважиться, отдать себя на волю случая, надеясь на счастье (потому – рискнем!) С другой стороны рисковать – подвергаться известной опасности, превратности, неудаче. В нашем случае основой риска является экологическая опасность, ее степень. Согласно Толковому словарю по охране природы, под экологической опасностью понимается ситуация, в которой могут происходить нежелательные события, вызывающие отклонения состояния здоровья человека и (или) состояния окружающей среды от их среднестатистического значения, отклонение определенных параметров, признаков, факторов, характеризующих состояние окружающей среды, от их установленных (оптимальных, допустимых и т.д.) значений. Фактически обсуждение экологической опасности сводится к обсуждению возможного ущерба, потерь, убытков – самого разного рода, но одного происхождения, а именно, вызванных изменениями в состоянии экосистемы.

Ущерб можно описать в различных выражениях, в том числе стоимостных. Так, в 80-х годах Госпланом, Госстроем и Президиумом Академии наук СССР была разработана методика оценки ущерба, основанная на использовании укрупненных оценок результатов воздействия различных загрязняющих веществ (с учетом их свойств) на окружающую среду.

Ущерб экономический – вред окружающей среде, приводящий к ущербу имущественным интересам природопользователя (собственника, владельца, пользователя, арендатора природных ресурсов) в виде прямых потерь материальных ценностей, не использования вложенных затрат, неполучения предполагаемых доходов, вынужденных расходов на восстановление имущественных потерь.

Вероятностью негативного изменения окружающей среды и связанных с этим потерь пренебрегать нельзя. Но оценить степень угрозы, сравнить, вычленить конкретные причины и следствия чрезвычайно сложно. Попробуем корректно определить экологический риск. Составители уже упоминавшегося толкового словаря считают, что экологический риск – вероятность возникновения отрицательных изменений в экосистеме или последствий этих изменений, возникающих вследствие отрицательного антропогенного воздействия на окружающую среду. Экологический риск в этом случае выступает как мера экологической опасности. Такое понимание полностью согласуется с трактовкой Ю.А. Израэля, разработавшего концепцию предельной нагрузки на окружающую среду и уделявшего много внимания вероятностным подходам к оценке риска.

Итак, риск – это вероятность. Если есть вероятность, то ее можно просчитать. И получить некое число. А затем уже решить, велика ли эта вероятность... То есть риск... И даже меру можно ввести. Поставить планку. Если выше – риск неприемлем. Если ниже – приемлем...

Но во всех ли случаях «высота планки» одинакова? И кто ее устанавливает? И всегда ли единая планка приемлема для всех?

Действительно, по отношению ко многим неблагоприятным факторам среды как факторам риска объективные и субъективные оценки заметно расходятся.

Для априорной оценки восприятия населением экологического риска полезно использование следующих эмпирических закономерностей и фактов:

· этически неприемлемый риск вызывает наиболее острые возражения;

· незнакомый риск воспринимается острее знакомого;

· риск, объяснимый в привычных понятиях, воспринимается населением как более приемлемый по сравнению с риском, заключающим научную неопределенность;

· острота реакции населения определяется не только величиной риска, но и страхом, который он порождает (например, риск онкологических заболеваний для населения менее приемлем, чем другой риск, сопровождающийся такой же смертностью);

· риск, допускающий индивидуальную защиту (т.е. тот, который можно уменьшить самостоятельными действиями), более приемлем, чем риск, не допускающий индивидуальную защиту.

Очень часто даже незначительный риск вызывает у населения тревогу и беспокойство. Иногда, из-за этого, граждане обходят вниманием объекты с более высоким уровнем экологического риска, и социальный конфликт разгорается вокруг объектов гораздо более безопасных.

Добровольный риск всегда более приемлем, чем вынужденный.

Вывод прост: если вы хотите, чтобы местное население воспринимало ситуацию менее негативно, постарайтесь перевести связанный с этим экологический риск в категорию добровольного. И учтите, что реальная величина риска отнюдь не напрямую связана с ее восприятием социумом.

То, что мы размещаем в окружающей среде (в атмосфере, воде, на поверхности почвы, в глубинах океана) вредные вещества, разнообразные отходы, является не чем иным, как сознательным допущением вероятности причинения вреда окружающей среде ради достижения определенного (скорее всего – экономического) эффекта. То есть, если размещение происходит в соответствии с установленными нормами и правилами, общество в лице государственных природоохранительных органов считает риск такого размещения и воздействия приемлемым.

А если размещение происходит с отклонениями или нарушениями упомянутых норм? Это означает, что определение уровня приемлемого для общества экологического риска берет на себя... Да, тот, кто ответственен за выброс, сброс, несанкционированное захоронение отходов и тому подобные деяния.

Общество поставлено перед фактом, что рисковать его заставляют – причем часто даже и не предупреждая о том. Возникает стойкое предубеждение.

На самом деле сложившаяся ситуация подчиняется еще одной известной закономерности, определяющей уровень приемлемого риска.

При условии соблюдения законности, установленных норм и правил, риск оценивается как более приемлемый.

Для инициатора хозяйственной деятельности это означает, что следовать установленным нормам и правилам важно не только с точки зрения взаимоотношений с властью, но и с точки зрения установления доверительных отношений с местным населением. Более того, если в каких-то случаях закон не оговаривает четких процедур, лучше установить ясные «правила игры», которые полезно обсудить на встрече с общественностью, а затем придерживаться этих правил. В честной игре оговоренные правила выгодны всем игрокам.

Если у местного населения есть желание контролировать возможные экологические риски, связанные с организацией нового строительства первое и главное – не гневаться. Возможность населения самостоятельно оценивать экологический риск, получать информацию для принятия контрольных мер (даже таких, как решение о том, ограничить ли купание детей и ловлю рыбы у переката, расположенного по течению реки ниже сброса очистных сооружений) не ослабляет ваших позиций. Вопрос в том, какими методами местные жители собираются получать желаемую информацию. Подходить тут можно с образовательной точки зрения. Кто будет заниматься просветительской работой?

Основой современного подхода к формированию у населения приемлемой оценки экологического риска конкретного объекта является создание у населения методами общественного участия: коммуникации, общения, впечатления о добровольном согласии на размещение (эксплуатацию) строительного объекта. Психология человека такова, что добровольно принятое решение пойти на риск вызывает на порядок меньшее чувство страха по сравнению с ситуацией, когда данный риск воспринимается как навязанный. При осуществлении новых проектов крайне важно обеспечить (с учетом всех требований законодательства) определенное участие населения в обсуждении проекта, что, в конечном счете, порождает у него ощущение контролируемости риска посредством диалога с должностными лицами.

Недоверие граждан к официальной информации не обязательно порождается самостоятельным квалифицированным анализом ситуации. Одна из основных задач правильной ориентации общественного мнения состоит именно в воспитании чувства доверия к экспертам. Для ее решения, как показывает практика, необходимо как можно раньше информировать общественность о характере мероприятий, которые могут отразиться на экологической ситуации и степени риска для населения, пока отношение общественности к новому экологическому риску и его оценка не сформировались.

Экологические проблемы и компенсирующие факторы воздействуют на социальные субъекты (т.е. население; отдельные конкретные социальные группы из состава населения; партии и движения; конфессиональные группы и т.п.). Итоговая реакция социальных субъектов определяется, прежде всего:

· их социальными интересами (например, партии и движения могут использовать экологическую ситуацию и отдельные чрезвычайные ситуации в своих целях, иногда не имеющих ничего общего с действительной борьбой за благополучие мест проживания людей и улучшение экологической обстановки; на отдельные социальные группы может не распространяться действие компенсирующих факторов и т.д.);

· их социально-психологическими характеристиками (социальные установки различных социальных групп, стереотипы их поведения и восприятия);

· их социально-демографическими характеристиками (т.е. возрастом; полом; образовательным уровнем; профессией, накладывающей заметный отпечаток на личность и т.п.).

Нельзя не учитывать и информационное воздействие на социальные субъекты, источниками которого, в первую очередь, являются:

средства массовой информации (центральные, региональные и местные), каждое из которых имеет определенную аудиторию, обладает своей общественно-политической ориентацией, уделяет различное внимание экологической проблематике и т.д.;

слухи, зародившиеся, в том числе в результате утечки не распространяемой информации в сочетании с ее ненамеренным или намеренным искажением;

деятельность системы экологического образования.

Необходимо отметить, что возможно временной, но проявляющейся именно в настоящее время особенностью формирования общественного мнения по проблемам экологического риска, является ориентация большинства СМИ на сенсационно-недоброжелательную подачу информации. В то время как современные процедуры социально-гигиенического мониторинга часто не позволяют определить фактический источник опасности для здоровья населения.

Информация о риске – обязательное условие процедуры общественного участия. Это означает, что население становится стороной в процессе принятия решений. Такое участие в корне отличается от практики «связей с общественностью» в общепринятом смысле этого термина: эти связи представляют собой односторонний процесс, в котором организация или власть пытаются разрекламировать и «продать» какую-то свою активность или идею, считая при этом общественность не информированной, некомпетентной и инертной людской массой. Если так же относиться к общественности и при информировании об экологическом риске, то вся процедура будет с самого начала обречена на провал. Реальное участие общественности предполагает полную информированность населения уже на ранних стадиях процесса принятия решений. Доступ к информации должен быть свободным и легким. Принимающие решения инстанции должны приглашать общественность к сотрудничеству – просить ее формулировать вопросы и высказывать свое мнение на дискуссиях, адекватно реагировать на высказываемые замечания и пожелания. Решения, принятые в разрез с мнением общественности, должны быть мотивированы.

Трудно понять, почему некоторые отрасли хозяйства и их организации до сих пор придерживаются прежней позиции в отношении конфиденциальности информации. До тех пор, пока положение не изменится, осуществляемая ими деятельность будет постоянно встречать противодействие не получая общественного доверия. Того самого доверия, которого она – по ее собственному утверждению – так настойчиво добивается! Ведь общественность всегда будет убеждена в том, что если компания утаивает какие-то сведения, то что-то в ней не так..., а следовательно, не следует поддерживать ее просьбы. Также весьма сомнительно, что стоит стремиться к конфиденциальности информации в ситуации, когда суды все чаще и чаще возлагают на компании ответственность за нанесение ущерба окружающей природной среде. Если компания предоставила недостаточную информацию об экологическом риске, то в случае чрезвычайных ситуаций это серьезно поддержит обвинение против нее.

1.1.3. Предпосылки к общественному участию

В любом новом начинании, как и в повседневной деятельности, руководитель неизменно сталкивается с необходимостью тщательного учета всех «за» и «против». При оценке целесообразности планируемой деятельности чаще всего сравниваются денежные затраты и получаемая в любом виде прибыль. Если ожидаемая прибыль превышает сумму затрат, то проект считается целесообразным. Но как оценить нематериальные затраты и выгоды? Скажем, такую неприятность, как шум от новой скоростной автомагистрали, беспокоящий местных жителей? Или напротив, выгоду, которую получает общество в результате снижения аварийности на реконструированной дороге? В реальной жизни, увы, менеджеры часто склонны вообще не учитывать подобные факторы, ибо ценность окружающей среды, не покупаемой за деньги, осознают далеко не все. Однако жизнь не стоит на месте. Развиваются процедуры оценки воздействия на окружающую среду, приемы выявления приоритетных аспектов деятельности экономических субъектов. Нематериальные факторы в условиях роста экологического сознания общества становятся все более весомыми и налагают новые, не известные ранее ограничения на предпринимательскую деятельность.

Рост общественного сознания привел к усилению борьбы за право общественного участия. Несмотря на то, что в настоящее время активность отдельных граждан снизилась, НПО продолжают проявлять сильную заинтересованность. Этому можно дать несколько объяснений. С одной стороны, вовлечение общественности в решение экологических вопросов продиктовано демократизацией, но сегодняшние экономические проблемы отодвигают их на второй план. С другой стороны, спад интереса отражает недостаток опыта, как у инициаторов хозяйственной деятельности, так и у общественности, а также недопонимание важности общественного участия в процессе решения комплексных экономических, социальных, политических и экологических проблем.

Ранее общественность выражала свое мнение по экологическим вопросам бурно, часто преступая закон или даже незаконными методами. Экологическое просвещение населения, рост объемов издаваемой экологической литературы и количества периодических изданий, наличие и доступность информации о состоянии природных ресурсов и их охране служат отправной точкой для поднятия общественного интереса и осуществления успешного общественного участия. Необходим процесс обмена информацией и открытый диалог.

Общественное участие ставит задачу уточнить и согласовать с населением оценки социально-экономического качества проекта или оценить приемлемость для населения влияния проекта на природную среду. В ряде случаев общественное участие преследует достижение этих целей одновременно. Процедура может проводиться как для предварительного анализа, так и для полной оценки влияния на социальную и природную среду, а также для сравнения воздействия этих или иных альтернатив и вариантов проекта.

Эта важная и ответственная работа требует соответствующей подготовки населения, зачастую вызывает задержку принятия решения и т.п. Тем не менее, процедура общественного участия позволяет в той или иной степени поднять качество проекта и преодолеть сопротивление тех или иных групп населения. Причины неудач, на наш взгляд, постигшие многие проекты, в известной мере следствие пренебрежения процедурами общественного участия при согласовании проектов с населением.

Население территории, где предполагается разместить объект, часто считает, что переговоры о будущем района ведутся за его спиной. Люди всегда хотят знать, какие решения будут приняты и как они могут повлиять на их будущее, каков риск для здоровья, какие возможны компенсации. В тех ситуациях, когда население участвует в обсуждении проблем через процедуры общественного участия, у людей возникает ощущение, что они контролируют свой риск через диалог с экспертами. Именно на решения, принятые за их спиной, они чаще всего готовы наложить вето. К примеру, по подобным причинам только в 1997 г. в Москве возникло около 100 социальных конфликтов, из-за которых инвесторы понесли убытки в размере 100 миллионов долларов.

Установление доверительных отношений с населением весьма желательно. На встречах с населением можно заявить: «Мы ценим Ваше участие». Разумеется, какая-то часть населения всегда будет не доверять эксперту в вопросах оценки приемлемости риска.

Рекомендуется как можно раньше проводить дебаты заинтересованных сторон, чтобы избежать по возможности возникновения трудноразрешимого конфликта между экспертами и населением. Только после включения граждан в обсуждение проблем риска можно заслужить доверие со стороны населения. На этих дебатах нужно сблизить субъективное восприятие вероятности риска населением с его объективной вероятностью, оцениваемой экспертами. Для этого эксперты должны не только уделять внимание научному базису своих оценок риска, но и глубже понимать интересы населения, его нужды и ценности. Вместо того чтобы оперировать научной, безликой аргументацией, эксперты должны уметь терпеливо выслушивать возражения населения и вникать в его опасения. Пренебрежение интересами населения или неправильная их оценка провоцируют конфликт, который потом трудно уладить дополнительными разъяснениями.

Изучение политической и социальной обстановки в районе предполагаемой деятельности, выявление активных лидеров и их точек зрения на проблему, работа со средствами массовой информации, встречи с населением являются важнейшими составными частями общественного участия. Информация, получаемая проектировщиками, должна указывать пути модификации проекта и приспособления его к нуждам населения. Технология проектирования должна быть приведена в соответствие с этой информацией.

Наиболее простая форма включения граждан в обсуждение проекта – создание общественного комитета (совета) по тому или иному проекту, оказывающему серьезное воздействие на природную или социальную среду. Комитет играет важную роль во взаимодействии между проектными организациями, властями, местными группами населения и организациями, интересы которых затрагиваются строительством, и выявлении точек зрения всех заинтересованных сторон. Одна из главных целей работы комитета – создание атмосферы доверия между населением, проектными организациями и местными органами власти.

Комитет, ответственный за проведение общественного участия, выявляет взаимосвязи между интересами различных групп населения, политический климат, положительное и отрицательное отношение к проекту. Эта работа ведется методами интервью, организацией выставок и экспозиций, изданием буклетов и информационных бюллетеней, публикацией материалов в печати, выступлениями по радио и телевидению, организацией дискуссий, встреч за круглым столом.

В СМИ организуется дискуссия, прямо или косвенно связанная с обсуждаемым проектом. Приводятся аргументы «за» и «против». Интенсивные споры участников встреч способствуют более глубокому пониманию позиций друг друга; работа вместе, в одной команде и в интенсивном ритме развивает чувство кооперации и солидарности между ее членами. Граждане часто ощущают, что они не могут без технической помощи аргументировано представить свою точку зрения и разработать свои варианты удовлетворения хозяйственных потребностей района, области и т.п.

Проектные институты могут оказать техническую помощь и дать консультации отдельным гражданам или группам по обоснованию и оценке тех вариантов (альтернатив), которые могут выдвигать сами граждане. В конфликтных ситуациях совместно развитые предложения по проектам могут быть приняты населением с гораздо большей готовностью, чем варианты, предлагаемые проектными институтами.

В сложных случаях за рубежом прибегают к помощи медиаторов (от лат. mediator – посредник). Медиация – это метод включения третьей, незаинтересованной стороны в решение споров, конфликтов, разногласий. Медиатор (посредник), взаимодействуя со всеми заинтересованными в исходе изучения проекта сторонами, выполняет роль психотерапевта. Работа медиатора-посредника возможна только при добровольном согласии сторон участвовать в переговорах. На эту роль подбирается квалифицированный, авторитетный и опытный человек.

Решению задач может помочь создание согласительных комиссий. Эта форма чаще всего используется в кризисной ситуации. Как и медиация, работа согласительной комиссии предполагает участие всех заинтересованных сторон в поиске взаимоприемлемого решения.

1.1.4. Выгоды и риски от проведения общественного участия.

Общественное участие – это демократический принцип, реализация которого может принести пользу правительству, коммерческим структурам, НПО, местным группам и конкретным гражданам.

Государственные органы могут ощутить реальную пользу от общественного участия:

· общественное участие генерирует более широкий диапазон мнений и возможные решения;

· общественное участие позволяет добиться более открытого и прозрачного характера государственного управления, в результате повышается законность и доверие к правительству в глазах самой общественности. Она начинает относиться к принятым решениям с большим пониманием и ответственностью;

· структуры, которые успешно используют принципы общественного участия в принятии решений, имеют большие шансы привлечь донорскую помощь от международных организаций;

· предотвращение конфликтов с общественностью, которые могут привести к крайне нежелательным последствиям при разработке и принятии экологически значимых решений.

· Кроме того, общественное участие позволяет представителям хозяйственных структур, которые планируют осуществить ту или иную экономическую деятельность, могут выиграть от процесса общественного участия:
· получить всеобъемлющую информацию о влиянии того или иного проекта на окружающую среду, которое часто невозможно предугадать в полной мере, только на основе заключений экспертов;

· лучше понять специфику местных условий и определить возможные производственные недостатки проекта;

· учесть мнение местных жителей для дополнительной корректировки проекта;

· улучшить свои отношения с государственными органами;

· снизить вероятность конфликтов или нежелательных действий со стороны государства или общественности, так как они начинают лучше понимать смысл и значимость проекта;

· установить доверительные отношения с местными руководителями и общественностью, с неправительственными организациями и средствами массовой информации.

Важно иметь ввиду, что если процесс общественного участия проведен на начальной стадии разработки проекта, и все возникающие проблемы и взаимное непонимание сняты, уменьшается возможность задержек при реализации проекта или дополнительных затрат на его доработку. Кроме того, улучшается возможность привлечения финансирования, если спонсорам сообщают о том, что мнения местной общественности учтены. Это особенно важно, если спонсорами выступают международные финансовые организации, уделяющие приоритетное внимание тому, как общественные организации относятся к проекту. Однако постепенно и многие российские банки начинают задумываться над своим имиджем и стараются заранее предотвратить конфликты с общественностью.

Однако существуют также определенные риски, связанные с процессом участия общественности. Инициаторы строительной деятельности должны знать и быть готовыми к эффективному управлению этими рисками.

Общественное участие ведет к увеличению объемов работы для инициаторов проекта, особенно на краткосрочном этапе. Эффективное планирование процесса общественного участия может значительно облегчить эту проблему. Целесообразно применять подходы, не требующие значительных ресурсов. Однако, чтобы сделать процесс вовлечения общественности эффективным, затраты все же необходимы.

Для успешного взаимодействия с общественностью представителям государственных и хозяйственных структур часто недостает технических знаний и опыта. Но это не самая большая беда, можно поручить проведение работ организации, профессионально владеющей такими технологиями.

Участие общественности иногда может приводить к конфликтным ситуациям. Например, публичная дискуссия может перерасти в горячий спор и взаимные обвинения, приводящие к усугублению противоречий между разными группами, представляющими различные интересы. Организаторы общественного участия должны предвидеть подобные ситуации и уметь их разрешать.

О социальных конфликтах, о том, как их избежать или урегулировать, и пойдет наш дальнейший разговор.

1.2. ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ ОСНОВЫ И НОРМАТИВНО-ПРАВОВЫЕ ТРЕБОВАНИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ УЧАСТИЯ ОБЩЕСТВЕННОСТИ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ И ПРИНЯТИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ РЕШЕНИЙ

У нас в стране в целях обеспечения права граждан на благоприятную окружающую среду провозглашены основные принципы природопользования и охраны окружающей среды, на основе которых выстраивается вся система подготовки и принятия решений о социально-экономическом развитии. При этом основными принципами охраны окружающей среды в соответствии с Законом Российской Федерации «Об охране окружающей природной среды» являются:

· приоритетность требований экологической безопасности, обязательность соблюдения экологических стандартов, нормативов и лимитов использования природных ресурсов при осуществлении хозяйственной, управленческой и иной деятельности;

· гарантированность экологически безопасной среды для жизни и здоровья людей;

· упреждение возможного негативного воздействия на окружающую природную среду;

· экологизация материального производства на основе комплексности решений в вопросах охраны окружающей природной среды, использования и воспроизводства восстанавливаемых природных ресурсов, широкого внедрения новейших технологий;

· сохранение пространственного и видового разнообразия и целостности природных объектов и комплексов;

· научно обоснованное согласование экологических, экономических и социальных интересов общества на основе сочетания междисциплинарных знаний экологических, социальных, естественных и технических наук и прогнозирования состояния окружающей природной среды;

· обязательность экологической экспертизы;

· гласность и демократичность при принятии решений, реализация которых влияет на состояние окружающей природной среды;

· научно обоснованное нормирование воздействия хозяйственной деятельности на окружающую природную среду;

· платность природопользования;

· возмещение ущерба, причиненного нарушением законодательства об охране окружающей природной среды.

Принципы реализуются через систему экологических требований и запретов к организации и ведению хозяйственной и иной деятельности, созданию и использованию технологий, оборудования и продукции, отраженных в нормах качества окружающей среды, нормативах и правилах природопользования: территориальные и производственные нормативы использования (изъятия) природных ресурсов и территориальные и производственные нормативы воздействия на окружающую среду.

В целях учета экологических требований при подготовке и принятии решений, обосновывающих развитие хозяйственной и иной деятельности, природопользователю необходимо выполнить следующие обязательные процедуры:

· провести оценку воздействия на окружающую среду при подготовке документации, обосновывающей намечаемую деятельность;

· представить эту документацию на государственную экологическую экспертизу;

· получить право на комплексное природопользование, как результат согласия на реализацию хозяйственной и иной деятельности на тех или иных экологических условиях.

Закон устанавливает пределы компетенции Правительства Российской Федерации, специально уполномоченных государственных органов (МПР России, МЧС России, Минсельхозпрода России, Госкомэкологии России, Росгидромета, Рослесхоза, Госкомзема России, Госкомрыболовства России, Госатомнадзора России, Роскартографии), республик в составе Российской Федерации, краев, областей и др. органов местного самоуправления в области охраны окружающей природной среды.

Государственной охране и регулированию использования на территории Российской Федерации подлежат: окружающая природная среда как совокупность природных и природно-социальных условий и процессов; природные ресурсы, как вовлеченные в хозяйственный оборот, так и не используемые в народном хозяйстве в данный период (земля, недра, вода, атмосферный воздух, лес и иная растительность, животный мир); ландшафты и другие природные комплексы.

В соответствии с Градостроительным кодексом Российской Федерации (ст. 10) разработка градостроительной документации, строительство и реконструкция городских и сельских поселений, зданий, строений и сооружений должны осуществляться с соблюдением требований охраны окружающей природной среды, экологической безопасности и санитарных правил, с учетом состояния территорий городских и сельских поселений и ограничений в области экологической безопасности, установленных территориальными комплексными схемами охраны природы и природопользования, а также с учетом последствий вредного воздействия хозяйственной и иной деятельности на окружающую природную среду и здоровье человека.

Дополнительное требование установлено Законом Российской Федерации «О Санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», принятого Постановлением Верховного Совета Российской Федерации от 19 04.1991 г. N 1034–1 и действующего в редакции Закона РФ от 02.06.93 N 5076–1 и Федерального закона от 19.06.95 N 89-ФЗ установлено право граждан на здоровую и благоприятную окружающую природную среду. Это право обеспечивается планированием и нормированием качества окружающей природной среды, мерами по предотвращению экологически вредной деятельности, оздоровлению среды и предупреждению катастроф и аварий, страхованию граждан, возмещению в судебном или административном порядке причиненного здоровью граждан вреда в результате загрязнения окружающей природной среды, а также государственным контролем за состоянием окружающей природной среды. Закон определяет полномочия граждан и общественных организаций в области охраны окружающей природной среды, и государственные гарантии их экологических прав. Полномочия граждан заключаются в их обязанности принимать участие в охране природной среды, в соблюдении требований природоохранительного законодательства, в приумножении природных богатств своим личным трудом, в повышении экологических знаний.

Права граждан состоят в возможности: создания общественных объединений по охране природной среды; участия в митингах и собраниях по охране среды обитания; предъявления требований о предоставлении полной информации о состоянии природной среды, запрещении проектирования, строительства или эксплуатации экологически вредных предприятий; предъявлять в суд иски о возмещении вреда в результате экологических правонарушений.

Каждый гражданин России имеет право на:

· безопасную для его жизни и здоровья окружающую природную среду;

· участие в обсуждении проектов законодательных актов, материалов по размещению, строительству и реконструкции объектов, которые могут отрицательно влиять на состояние окружающей природной среды, и внесение предложений в государственные и хозяйственные органы, учреждения и организации по этим вопросам;

· участие в разработке и осуществлении мероприятий по охране окружающей природной среды, рациональному и комплексному использованию природных ресурсов;

· объединение в общественные природоохранные формирования;

· получение в установленном порядке полной и достоверной информации о состоянии окружающей среды и его воздействии на здоровье населения,

· участие в проведении общественной экологической экспертизы;

· предъявление в суд исков к государственным органам, предприятиям, учреждениям, организациям и гражданам о возмещении ущерба, причиненного их здоровью и имуществу вследствие отрицательного воздействия на окружающую природную среду.

Экологические права граждан обеспечиваются:

· проведением широкомасштабных государственных мероприятий по поддержанию, восстановлению и улучшению состояния окружающей природной среды;

· обязанностью министерств, ведомств, предприятий, учреждений и организаций осуществлять технические и другие мероприятия для предотвращения вредного воздействия хозяйственной и иной деятельности на окружающую природную среду, выполнять экологические требования при планировании, размещении производительных сил, строительстве и эксплуатации народнохозяйственных объектов;

· участием общественных объединений и граждан в деятельности по охране окружающей природной среды;

· осуществлением государственного и общественного контроля за соблюдением законодательства об охране окружающей природной среды;

· компенсацией в установленном порядке ущерба, причиненного здоровью и имуществу граждан вследствие нарушения законодательства об охране окружающей природной среды;

· неотвратимостью ответственности за нарушение законодательства об охране окружающей природной среды.

Деятельность, препятствующая осуществлению права граждан на безопасную окружающую природную среду и других их экологических прав, подлежит прекращению в порядке, установленном Законом Российской Федерации «Об охране окружающей природной среды» и иными законодательными актами Российской Федерации. С другой стороны, граждане обязаны:

· беречь природу, охранять, рационально использовать ее богатства в соответствии с требованиями законодательства об охране окружающей природной среды;

· осуществлять деятельность с соблюдением требований экологической безопасности, других экологических нормативов и лимитов использования природных ресурсов;

· не нарушать экологические права и законные интересы других субъектов;

· вносить плату за использование природных ресурсов и штрафы за экологические правонарушения;

· компенсировать ущерб, причиненный загрязнением и иным отрицательным воздействием на окружающую природную среду.

Граждане обязаны выполнять и другие обязанности в области охраны окружающей природной среды в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Анализ опыта общественного участия в процессе принятия решений в жилищном строительстве показывает, что в последние годы общественное участие становится одним из важных компонентов процедуры подготовки и принятия решений при осуществлении государственной строительной политики. Это находит свое отражение, как в системе международного права, так и в действующем законодательстве Российской Федерации. Конечно, сегодняшнюю Россию вряд ли можно отнести к государствам с развитыми демократическими традициями, однако, необходимо отметить, что экологические права граждан в законодательстве достаточно проработаны.

Основным государственным документом, призванным обеспечить экологические права граждан является Конституция Российской Федерации, в которой (ст.42) записано: «каждый человек имеет право на благоприятную окружающую среду, достоверную информацию о ее состоянии и на возмещение ущерба, причиненного его здоровью или имуществу экологическим правонарушением». Данное Конституцией право на благоприятную окружающую среду и условия жизни предполагает реальные возможности проживать в здоровой, отвечающей международным и государственным стандартам среде, участвовать в подготовке, обсуждении и принятии экологически значимых решений, осуществлять контроль при их реализации, получать надлежащую экологическую информацию, а также право на возмещение ущерба.

Право на благоприятную среду обитания зафиксировано и в ряде российских законов. Так Градостроительным кодексом Российской Федерации (ст.7) осуществление такого права гражданина предусматривает:

· планирование развития территорий и поселений;

· участие граждан и общественных объединений в осуществлении проекта;

· государственное нормирование;

· лицензирование деятельности отдельных видов;

· сертификацию материалов отдельных видов и услуг отдельных видов;

· государственный и общественный контроль за осуществлением проектной деятельности и соблюдением законодательства Российской Федерации;

· компенсацию в административном порядке вреда, причиненного гражданам в результате нарушения законодательства Российской Федерации и повлекшего за собой ухудшение среды жизнедеятельности;

· возмещение вреда, причиненного здоровью и имуществу граждан в результате нарушения законодательства Российской Федерации;

· привлечение к ответственности лиц, виновных в нарушении законодательства Российской Федерации.

В Законе «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» указывается, что граждане «имеют право на благоприятную среду обитания (окружающую природную среду, условия труда, проживания, быта, отдыха, воспитания и обучения, питания, потребляемую или используемую продукцию народного хозяйства), факторы которой не должны оказывать опасного и вредного влияния на организм человека настоящего и будущих поколений» (ст.5). Кроме того, гражданин России, в соответствии с Законом «О защите прав потребителей», имеет право на то, чтобы товар (работа, услуга) при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации был безопасен для жизни, здоровья потребителя, окружающей среды, а также не причинял вред имуществу потребителя (ст.7). В случае нарушения своих вышеуказанных и иных прав в соответствии с российским законодательством гражданин «вправе обратиться с жалобой в суд, если считает, что неправомерными действиями (решениями) государственных органов, органов местного самоуправления, учреждений, предприятий и их объединений, общественных объединений или должностных лиц, государственных служащих нарушены его права и свободы» (ст.1). При внесении дополнения в данный Закон (ст.1) было установлено, что «ответственность государственного служащего наступает в связи с его обязанностью признавать, соблюдать и защищать права и свободы человека и гражданина в соответствии со статьей 5 Федерального закона «Об основах государственной службы Российской Федерации».

1.2.1. Законодательная и нормативно-правовая база экологических требований в государственной экспертизе

Законодательная база государственной экспертизы включает законы РФ, указы Президента РФ. Сюда могут быть отнесены международные соглашения, ратифицированные законодательной властью страны. Характер подзаконных документов носят постановления Правительства РФ, межведомственные и ведомственные решения, отраслевые нормативы.

Закрепить роль и место государственной экспертизы призван федеральный закон. Федеральный закон определяет правовые основы государственной экспертизы в РФ, виды и объекты экспертизы, организацию системы и порядок ее осуществления, полномочия федеральных и региональных органов в этом вопросе, ответственность за нарушения законодательства РФ о государственной экспертизе. Закон провозглашает принципы государственной экспертизы в РФ, которыми являются:

· единство политики в области государственной экспертизы как составной части процесса государственного регулирования социально-экономической, научно-технической, инвестиционной, промышленной, природоохранной и других видов хозяйственной деятельности в РФ;

· обязательность государственной экспертизы по всем важнейшим объектам экспертизы федерального, регионального и отраслевого уровней, связанных с повышенными социальным, экономическим, технологическим и экологическим рисками, обеспечением достижения национальных целей и национальной безопасности, соблюдением законодательно установленных норм и стандартов. Специализированная экологическая экспертиза является обязательной составной и неотъемлемой частью проведения всех видов государственной экспертизы;

· независимость органов государственной экспертизы и экспертов при осуществлении ими экспертной деятельности в рамках установленных полномочий;

· ответственность органов государственной экспертизы и экспертов за организацию, проведение и обоснованность заключений по результатам государственной экспертизы.

· Законодательная база экспертизы инвестиционных программ, обоснований, градостроительной документации и проектов строительства, правовые, экономические и организационные функции предопределяются рядом основных актов.

Законом «Об основах градостроительства в РФ» предусмотрено, что государственное регулирование градостроительной деятельности, проведение градостроительной политики осуществляются органами государственной власти и управления РФ, республик в составе РФ, краев, областей, автономных образований, городов Москвы и Санкт-Петербурга путем проведения экспертизы (технической и экологической) градостроительной документации, ее согласования и утверждения в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.

Законами «Об инвестиционной деятельности в РСФСР» и «Об иностранных инвестициях в РСФСР» сформулированы требования о государственной экспертизе инвестиционных проектов как форме государственного регулирования инвестиционной деятельности, проведения политики, направленной на социально-экономическое и научно-техническое развитие России. Этими актами предусматривается проведение экспертизы при создании предприятий с иностранными вложениями капитала, которая осуществляется в соответствии с действующим на территории РФ законодательством.

Законы РФ «Об охране окружающей природной среды» и «Об экологической экспертизе» направлены на предупреждение негативных воздействий хозяйственной и иной деятельности на природу.

Нормативно-методологическая база государственной экспертизы – совокупность постановлений и других государственных актов, нормативных и методических документов, определяющих статус экспертных органов, экспертов, их компетенцию, порядок проведения и организационные основы работы на федеральном уровне и на местах. Она включает нормативные документы Госстроя России, а также других министерств и ведомств. Эти разработки регламентируют экспертизу как сферу деятельности и как технологический процесс.

Постановлением Правительства РФ от 3 декабря 1990 г. № 557 предусмотрено, что государственная экспертиза условий труда осуществляет контроль за соблюдением норм и правил охраны труда, правильностью применения льгот и компенсацией за работу в неблагоприятных условиях и участвует в проведении экспертизы организации и условий труда в проектах.

Постановлением Правительства РФ от 30 мая 1991 г. № 290 установлено, что Главгосэкспертиза России, организации государственной вневедомственной экспертизы республик в составе РФ, краев, областей, автономных образований, городов Москва и Санкт-Петербург составляют систему экспертных органов Госстроя России. Главгосэкспертиза России осуществляет организационное и методическое руководство работой этих организаций, а также экспертных органов министерств и ведомств РФ. Определены основные задачи, функции, права и обязанности Главгосэкспертизы России.

Постановлением Правительства РФ от 22 сентября 1993 г. № 942 предусмотрено, что государственная экологическая экспертиза проводится экспертными комиссиями с целью проверки соответствия хозяйственной и иной деятельности требованиям экологической безопасности общества.

Приказом Минприроды России от 29 декабря 1995 г. № 539 введена Инструкция по экологическому обоснованию хозяйственной и иной деятельности, которая предназначена для:

· специально уполномоченных органов в области охраны окружающей природной среды;

· инициаторов хозяйственной и иной деятельности;

· разработчиков нормативной документации в области охраны окружающей среды;

· разработчиков прединвестиционных материалов, предпроектной и проектной документации.

Экологическое обоснование хозяйственной и иной деятельности в документации осуществляется для оценки экологической опасности намечаемых мероприятий, своевременного учета экологических, социальных и экономических последствий воздействия планируемых объектов на окружающую среду.

Экологически и экономически обоснованные решения инициаторов хозяйственной и иной деятельности в документации должны гарантировать:

· экологическую безопасность населения;

· минимальный ущерб природной среде и населению при устойчивом социально-экономическом развитии территорий;

· благоприятные экологические условия для проживания населения;

· рациональное и экономное расходование природных, материальных, топливно-энергетических и трудовых ресурсов;

· выпуск экологически безопасной продукции;

· сохранение биологического разнообразия, чистоты воздуха, источников водоснабжения и других природных объектов, исторического наследия народа;

· внедрение высокопроизводительного мало – и безотходного технологического оборудования и техники.

Большое место в работе экспертизы занимают разработки и внедрение в практику компьютерной техники. Компьютеризация ведется с целью совершенствования экспертизы для повышения обоснованности ее результатов на основе применения достижений информационных технологий. Средства вычислительной техники в работе используются, прежде всего, для формирования банков данных. Через электронные сети налажена связь Главгосэкспертизы России с базами и банками данных (систем «Право», «Экостат» и др.) Главного управления информационных ресурсов Администрации Президента России. Прямая и обратная связь отработана с федеральными и региональными органами управления.

Экспертиза при анализе проектных решений, экспертном сопровождении программ и проектов, выборочном контроле также взаимодействует с Федеральным горным и промышленным надзором (Госгортехнадзор России), Федеральным надзором России по ядерной и радиационной безопасности (Госатомнадзор России), Государственным санитарно-эпидемиологическим надзором России (Минздрав России), службами пожарной безопасности и другими заинтересованными организациями.

Совместная работа экспертных органов с заказчиками и проектировщиками, органами надзора позволяет оперативно рассматривать предложения по совершенствованию нормативно-методологической базы государственной экспертизы, вносить соответствующие изменения в проектную документацию и нормативы, существенно сокращать сроки подготовки проектов. Это, в свою очередь, предъявляет повышенные требования к качеству подготавливаемых экспертных заключений, которые должны содержать наряду с критическими замечаниями глубоко аргументированные конкретные предложения по совершенствованию дела.

Одновременно с этим для повышения ответственности проектировщиков и экспертов вводится лицензирование их деятельности.

1.2.2. Обеспечение «права знать» в системе общественного участия

Согласно российскому законодательству, органы государственной власти и местного самоуправления и их должностные лица обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с экологической информацией. При этом владельцы информационных ресурсов и информационных систем должны предоставлять пользователям бесплатно перечни информации и услуг по информационному обеспечению, сведения о порядке и условиях доступа к информационным ресурсам. Расходы на указанные услуги компенсируются из средств федерального бюджета и бюджетов субъектов Российской Федерации.

Предприятия и организации обязаны информировать общественность о планах своей деятельности и их возможных экологических последствиях в случае проведения экологической экспертизы каких-либо объектов.

В российском законодательстве содержатся обязанности органов государственной власти, местного самоуправления при организации проведения экологической экспертизы. К ведению субъектов Российской Федерации относится информирование населения о намечаемых и проводимых экологических экспертизах и их результатах.

Помимо права граждан на получение достоверной информации о состоянии среды обитания или окружающей среды, гарантированного Конституцией Российской Федерации (ст.42), граждане также имеют право «свободно искать, получать, передавать, производить и распространять информацию любым законным способом» (ст.29).

Право граждан «требовать от соответствующих органов предоставления своевременной, полной и достоверной информации о состоянии окружающей природной среды и мерах по ее охране» содержится в российском законе «Об охране окружающей природной среды» (ст.12). Информирование граждан, их объединений и юридических лиц Российской Федерации осуществляется соответствующими федеральными органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органами местного самоуправления через средства массовой информации, посредством проведения общественных обсуждений, а также организации экспозиций и выставок. Порядок информирования граждан, их объединений и юридических лиц Российской Федерации устанавливается нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

В случае непредоставления информации, ее несвоевременного предоставления, предоставления неполной и (или) недостоверной информации о состоянии среды жизнедеятельности и ее предполагаемых изменениях соответствующими органами государственной власти, органами местного самоуправления и должностными лицами граждане Российской Федерации имеют право обращаться в суд.
В соответствии с российским законодательством санитарно-эпидемиологическое благополучие населения обеспечивается среди прочего и «широкой информированностью населения о состоянии здоровья, гигиенической и эпидемиологической обстановке, проводимых санитарно-профилактических мероприятиях» (ст.1).

Отметим, что в соответствии с Законом «Об информации, информатизации и защите информации» доступ физических и юридических лиц к государственным информационным ресурсам «является основой осуществления общественного контроля за деятельностью органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных, политических и иных организаций, а также за состоянием экономики, экологии и других сфер общественной жизни» (ст.12).

Вышеуказанный Закон говорит и о том, что одним из основных направлений государственной политики в сфере информатизации является «создание условий для качественного и эффективного информационного обеспечения граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и общественных объединений на основе государственных информационных ресурсов» (ст.3). Напомним, что информационными ресурсами в соответствии с данным Законом (ст.2) считаются отдельные документы и отдельные массивы документов, документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других информационных системах)».

Федеральный закон «Об информации, информатизации и защите информации» предусматривает обязательное представление документированной информации для формирования государственных информационных ресурсов.

Порядок и процедуры обязательного представления документированной информации определяются законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации, а также нормативными документами органов государственной власти и управления и органов местного самоуправления.

Исходя из этого «восходящий» поток обязательно представляемой информации состоит из следующих взаимосвязанных частей; документированная информация, поступающая в соответствии с Федеральными законами, в соответствии с Постановлениями Правительства РФ и на основании ведомственных актов.

Вопросы представления документированной информации в значительной степени охватываются Федеральными законами «Об информации, информатизации и защите информации» и «Об обязательном экземпляре документов», а также нашли свое отражение в Федеральных законах «О геодезии и картографии», «Об участии в международном информационном обмене», «О науке и государственной научно-технической политике», «О стандартизации», «Об обеспечении единства измерений», «О сертификации продукции и услуг», «О музейном фонде Российской Федерации и музеях в РФ», в Основах законодательства Российской Федерации «Об Архивном фонде Российской Федерации и архивах» и ряде других.

Постановления Правительства РФ, такие как № 65 от 12 февраля 1998 г. «Об утверждении Положений о Музейном фонде Российской Федерации, о Государственном каталоге Музейного фонда Российской Федерации, о лицензировании деятельности музеев в Российской Федерации», № 226 от 28 февраля 1996 г. «О государственном учете регистрации баз и банков данных», № 1218 от 12 февраля 1995 г. «О совершенствовании системы информационного обеспечения в области стандартизации, метрологии и сертификации», № 950 от 24 июня 1997 г. «Об утверждении Положения о государственной системе научно-технической информации», № 736 от 10 июля 1998 г. «О совершенствовании системы научно-технической информации и экономических исследований» и др. уточняют ряд положений Федеральных законов. Постановления Правительства РФ № 65 от 19 января 1998 г. «О Федеральном реестре муниципальных образований РФ», № 169 от 16 февраля 1998 г. «О Федеральном банке данных о нарушениях налогового законодательства Российской Федерации», № 1298 от 11 октября 1997 г. «Об утверждении Правил организации системы государственного учета и контроля радиоактивных веществ и радиоактивных отходов» и ряд других также определяют порядок сбора документированной информации для формирования государственных информационных ресурсов.

Закон РФ «Об обязательном экземпляре документов» определяет значительную часть входного потока документированной информации, предназначенной для формирования государственных информационных ресурсов и определяет участвующих в создании и доставке обязательных экземпляров юридических лиц, независимо от их организационно-правовых форм и форм собственности, а также получателей, хранителей и распространителей обязательных экземпляров документов.

В обязанности государства, как собственника государственных информационных ресурсов, входит:

· обеспечение полноты создания первичных и производных информационных массивов и продуктов, составляющих государственные информационные ресурсы, на основе информации, получаемой или создаваемой в результате осуществления профессиональной деятельности;

· надежное хранение и защита этих продуктов;

· предоставление государственных информационных ресурсов (за исключением ресурсов, содержащих государственную, коммерческую и служебную тайну или персональные данные) в свободный доступ для граждан и организаций;

· оптимизация затрат бюджетных средств на формирование, использование и защиту государственных информационных ресурсов;

· координация деятельности различных ведомственных и региональных структур, а также организаций негосударственного сектора при формировании информационных ресурсов,

· создание условий для эффективного использования информационных ресурсов в деятельности органов власти и государственных учреждений.

В соответствии с положениями ряда российских правовых актов граждане имеют право на получение информации не только о состоянии окружающей среды, но и о планах размещения экологически опасных объектов, о возможном экологическом воздействии планируемых видов деятельности, об экологических аспектах действующих предприятий, а также о возможных чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера.

Основным источником получения общественностью информации о возможном экологическом воздействии может и должна стать система государственной экологической экспертизы и, в частности, подготовка материалов по оценке воздействия на окружающую среду (ОВОС) к экологической экспертизе, которые в соответствии с российским законодательством, обязательно должны быть в составе экспертируемых материалов.

В настоящее время делаются только первые шаги по этому направлению. После принятия Закона «Об экологической экспертизе» Минприроды России издало приказ о подготовке ряда подзаконных актов способствующих реализации основных положений этого Закона. Среди готовящихся нормативных документов должен быть и проект документа по участию общественности в государственной экологической экспертизе и подготовке материалов по ОВОС.

Проект подобного документа был подготовлен Центром экологических проектов в соответствии с запросом Департамента государственной экологической экспертизы Минприроды России от 28.03.96 № 13–33/173 и был принят данным Департаментом 28 июня 1996 г. для использования «в качестве основы при разработке комплекта документов (в своей части) по вопросам экологического обоснования хозяйственной деятельности».

Довольно часто встречается ситуация, когда весьма сложно получить информацию о загрязнении окружающей среды от самого загрязнителя. Между тем, в соответствии со статьей 5 Закона РФ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», граждане «при обращении на предприятия и в организации имеют право на получение от них, в пределах их компетенции, полных и достоверных сведений:

· о состоянии среды обитания и здоровья населения, эпидемиологической обстановке, действующих санитарных правилах;

· о принимаемых мерах по обеспечению санитарно- эпидемиологического благополучия и их результатах;

· о качестве выпускаемых товаров народного потребления, в том числе пищевых продуктов, а также питьевой воды «.

Особые опасения у общественности часто вызывает радиационная опасность. Общественность может запрашивать такую информацию на основании принятого в конце 1995 года Закона РФ «О радиационной безопасности населения». В соответствии со статьей 23 этого закона «граждане и общественные объединения имеют право на получение объективной информации от организации, осуществляющей деятельность с использованием источников ионизирующего излучения, в пределах выполняемых ею функций радиационной обстановке и принимаемых мерах по обеспечению радиационной безопасности».

Частным, но весьма важным является право граждан на информацию о возможных чрезвычайных ситуациях природного и техногенного характера. В соответствии со статьей 18 Закона РФ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера», граждане Российской Федерации имеют право «быть информированными о риске, которому они могут подвергнуться в определенных местах пребывания на территории страны, и о мерах необходимой безопасности».

При этом информация в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций (сведения о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях, их последствиях, сведения о радиационной, химической, медико-биологической, взрывной, пожарной и экологической безопасности), а также о деятельности федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и организаций в этой области должна быть гласной и открытой, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации (ст.6).

В российском законодательстве четко определен запрет на ограничение доступа к экологической информации. Так, например, в статье 7 Закона Российской Федерации «О государственной тайне» указано, что «не подлежат засекречиванию сведения:

· о чрезвычайных происшествиях и катастрофах, угрожающих безопасности и здоровью граждан, и их последствиях, а также о стихийных бедствиях, их официальных прогнозах и последствиях;

· о состоянии экологии, здравоохранения, санитарии, демографии, образования, культуры, сельского хозяйства, а также о состоянии преступности».

В соответствии с этим законом, государственные информационные ресурсы Российской Федерации являются открытыми и общедоступными. Исключение составляет документированная информация, отнесенная Законом к категории ограниченного доступа, по условиям ее правового режима подразделяющаяся на информацию, отнесенную к государственной тайне, и конфиденциальную. При этом четко оговорено, что запрещено относить к информации с ограниченным доступом: «документы, содержащие информацию о чрезвычайных ситуациях, экологическую, метеорологическую, демографическую, санитарно-эпидемиологическую и другую информацию, необходимую для обеспечения безопасного функционирования населенных пунктов, производственных объектов, безопасности граждан и населения в целом» (ст.10).

Тем не менее, весьма серьезным препятствием в получении общественностью экологической информации может оказаться отнесение этой информации к коммерческой тайне. В Федеральном законе «Об экологической экспертизе» оговаривается, что «общественная экологическая экспертиза может проводиться «...» за исключением объектов экологической экспертизы, сведения о которых составляют коммерческую и (или) иную охраняемую законом тайну» (ст.21). Хотя Гражданским кодексом Российской Федерации коммерческая тайна определяется следующим образом: «Информация составляет служебную или коммерческую тайну в случае, когда информация имеет действительную или потенциальную коммерческую ценность в силу неизвестности ее третьим лицам, к ней нет доступа на законном основании и обладатель информации принимает меры к охране ее конфиденциальности. Сведения, которые не могут составлять служебную или коммерческую тайну, определяются законом и иными правовыми актами» (ст.139). Принципиальным в этом определении представляется то, что к информации, составляющей коммерческую тайну «нет доступа на законном основании». Мы же видели, что российское законодательство определяет, что к информации ограниченного доступа (т.е. отнесенной к государственной тайне и конфиденциальной (ст.10, п.2)) запрещено относить документы, содержащие экологическую информацию (ст.10, п.3). Таким образом, коль скоро экологическая информация в соответствии с вышеуказанным Федеральным законом не может быть информацией ограниченного доступа, она не может составлять и коммерческую тайну.

Споры о необоснованном отнесении информации к категории информации с ограниченным доступом рассматривает суд (ст.24). В соответствии с этой же статьей Закона, в судебном порядке могут быть обжалованы как отказ в доступе к открытой информации, так и предоставление пользователям заведомо недостоверной информации. Во всех случаях лица, которым отказано в доступе к информации, и лица, получившие недостоверную информацию, имеют право на возмещение понесенного ими ущерба.

При обсуждении вопросов коммерческой тайны уместно вспомнить Постановление Правительства РСФСР от 5 декабря 1991 № 35, в котором также было установлено, что «коммерческую тайну предприятия и предпринимателя не могут составлять: «…» сведения о загрязнении окружающей среды, «...», несоблюдении безопасных условий труда, реализации продукции, причиняющей вред здоровью населения, а также других нарушениях законодательства РСФСР и размерах причиненного при этом ущерба...»

Экологическая информация не отнесена к сведениям конфиденциального характера и в вышедшем весной 1997 г. Указе Президента России.

Таким образом, есть основания полагать, что отнесение экологической информации к информации ограниченного доступа, т.е. признание ее государственной тайной, коммерческой тайной или конфиденциальной информацией является незаконным, и может быть оспорено в судебном порядке.

При рассмотрении обязанностей различных органов государственной власти и местного самоуправления по предоставлению общественности возможности ознакомления с экологической информацией можно выделить специфические обязанности вышеперечисленных органов, возникающие при организации ими процесса проведения экологической экспертизы.

В соответствии с Конституцией Российской Федерации «органы государственной власти и местного самоуправления, их должностные лица обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом» (ст.24). При этом в соответствии с российским законодательством, перечни информации и услуг по информационному обеспечению, сведения о порядке и условиях доступа к информационным ресурсам владельцы информационных ресурсов и информационных систем должны предоставлять пользователям бесплатно.

При этом отмечается, что: «Органы государственной власти и органы местного самоуправления создают доступные для каждого информационные ресурсы по вопросам деятельности этих органов и подведомственных им организаций, а также в пределах своей компетенции осуществляют массовое информационное обеспечение пользователей по вопросам прав, свобод и обязанностей граждан, их безопасности и другим вопросам, представляющим общественный интерес.

Перечень информационных услуг, предоставляемых пользователям из государственных информационных ресурсов бесплатно или за плату, не возмещающую в полном размере расходы на услуги, устанавливает Правительство Российской Федерации.

Расходы на указанные услуги компенсируются из средств федерального бюджета и бюджетов субъектов Российской Федерации».

Бесплатно граждане имеют право получать информацию о радиационной обстановке в данном регионе в соответствии с Законом РФ

«Об использовании атомной энергии» (ст.13). При этом информацию общественность может получать от организаций системы государственного контроля за радиационной обстановкой на территории Российской Федерации.

В случае возникновения чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера «федеральные органы государственной власти, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления и администрация организаций обязаны оперативно и достоверно информировать население через средства массовой информации и по иным каналам о состоянии защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и принятых мерах по обеспечению их безопасности, о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях, о приемах и способах защиты населения от них» (ст.6).

Наиболее полно предприятия и организации обязаны информировать общественность о планах своей деятельности и их возможных экологических последствиях в случае проведения экологической экспертизы в соответствии с Федеральным законом «Об экологической экспертизе».

Основным правовым актом, регулирующим отношения в области экологической экспертизы, является Федеральный закон «Об экологической экспертизе». В соответствии с этим законом права граждан и юридических лиц в области экологической экспертизы должны обеспечиваться Правительством Российской Федерации (ст.5). К ведению субъектов Российской Федерации относится информирование населения о намечаемых и проводимых экологических экспертизах и их результатах (ст.6).

Федеральный специально уполномоченный государственный орган, осуществляющий государственную экологическую экспертизу (Государственный комитет Российской Федерации по охране окружающей среды), обязан:

· предоставлять для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технические документы, которые устанавливают требования к проведению государственной экологической экспертизы;

· направлять органам местного самоуправления, общественным организациям (объединениям) и гражданам, представившим аргументированные предложения по объекту экологической экспертизы, материалы о рассмотрении этих предложений при проведении государственной экологической экспертизы и материалы, содержащие информацию о заключении государственной экологической экспертизы;

· предоставлять средствам массовой информации по их запросам сведения о результатах проведения государственной экологической экспертизы».

Немалое влияние на процесс российского законотворчества оказывает международный опыт общественного участия, который нашел свое отражение в «Конвенции о доступе к информации, участию общественности в процессе принятия решений и доступе к правосудию по вопросам, касающимся окружающей среды». Уже из названия Конвенции видно, что права общественности подразделяются на право знать, право участвовать в принятии решений и право на доступ к правосудию.

Действующее законодательство Российской Федерации гарантирует общественным организациям (объединениям) и гражданам их экологические права, доступ к информации и предусматривает различные формы участия граждан в подготовке и принятии экологически значимых решений.

1.2.3. Правовое обеспечение участия общественности
в принятии экологически значимых решений

Законодательное обоснование права общественности на различные формы участия в принятии экологически значимых решений следует из ряда правовых актов России. Граждане Российской Федерации и их объединения до утверждения документации могут проводить независимые экспертизы указанной документации за счет собственных средств. Проведение таких экспертиз не влечет за собой задержку сроков согласования проектной документации с заинтересованными организациями и проведения государственной экспертизы документации. Независимые экспертизы документации могут использоваться для обжалования в суд или арбитражный суд заключений органов государственной экспертизы проектной документации. Органы государственной власти и органы местного самоуправления в пределах своей компетенции рассматривают заявления граждан и их объединений, касающиеся вопросов деятельности, затрагивающей их интересы, и в установленные сроки предоставляют им обоснованные ответы. Указанные заявления подлежат соответствующей регистрации. Порядок участия граждан Российской Федерации и их объединений в обсуждении и принятии решений устанавливается нормативными правовыми актами органов местного самоуправления в соответствии с законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, а также законами и иными нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации.

В статье 11 Федерального закона «Об экологической экспертизе» указано, что «Обязательной государственной экологической экспертизе, проводимой на федеральном уровне, подлежат:

· проекты правовых актов Российской Федерации законодательного и ненормативного характера, реализация которых может привести к негативным воздействиям на окружающую природную среду, нормативно-технических и инструктивно-методических документов, утверждаемых органами государственной власти Российской Федерации, регламентирующих хозяйственную и иную деятельность, которая может оказывать воздействие на окружающую природную среду, в том числе использование природных ресурсов и охрану окружающей природной среды;

· материалы, подлежащие утверждению органами государственной власти Российской Федерации и предшествующие разработке прогнозов развития и размещения производительных сил на территории Российской Федерации, в том числе:

1) проекты комплексных и целевых федеральных социально-экономических, научно-технических и иных федеральных программ, при реализации которых может быть оказано воздействие на окружающую природную среду;

2) проекты генеральных планов развития территорий свободных экономических зон и территорий с особым режимом природопользования и ведения хозяйственной деятельности;

3) проекты схем развития отраслей народного хозяйства Российской Федерации, в том числе промышленности;

4) проекты генеральных схем расселения, природопользования и территориальной организации производительных сил Российской Федерации;

5) проекты схем расселения, природопользования и территориальной организации производительных сил крупных регионов и национально-государственных образований;

6) проекты межгосударственных инвестиционных программ, в которых участвует Российская Федерация, и федеральных инвестиционных программ;

7) проекты комплексных схем охраны природы Российской Федерации.

С другой стороны, в соответствии со статьей 14 данного Федерального закона, государственная экологическая экспертиза проводится при наличии в составе представляемых материалов среди прочего и «материалов обсуждений объекта государственной экологической экспертизы с гражданами и общественными организациями (объединениями), организованных органами местного самоуправления»

В соответствии с российским законодательством, общественность имеет возможность участвовать в принятии экологически значимых решений:

· в стратегической экологической оценке;

· в оценке воздействия на окружающую среду;

· в государственной экологической экспертизе.

Кроме того, общественные объединения имеют право:

· осуществлять общественный экологический контроль;

· проводить общественную экологическую экспертизу;

· требовать прекращения экологически опасной деятельности

В декабре 1995 года приказом Минприроды России утверждена Инструкция по экологическому обоснованию хозяйственной и иной деятельности. В соответствии с этим документом (пункт 5.5), при разработке генерального плана города (поселения) должен быть предусмотрен «учет требований (рекомендаций) населения по улучшению экологической ситуации в городе (поселении)».

Статья 5 Закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» также дает гражданам право «непосредственно, либо через своего представителя или через общественные объединения участвовать в разработке, обсуждении и принятии органами государственной власти и управления решений, направленных на обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения». Как следует из данного в этом Законе определения «санитарно-эпидемиологического благополучия населения», это понятие трактуется весьма широко, поэтому столь же широкими могут стать и возможности участия общественности в системе принятия управленческих решений при юридически грамотном использовании данного Закона.

Весьма интересные возможности участия общественности в системе принятия решений могут следовать из положений Закона «О защите прав потребителей», в соответствии с которым общественные объединения потребителей имеют право участвовать «в разработке требований к безопасности товаров (работ, услуг), а также стандартов, устанавливающих обязательные требования в этой области, проектов законов и иных правовых актов Российской Федерации, регулирующих отношения в области защиты прав потребителей» (ст.45).

Экологическая безопасность может рассматриваться как один из видов безопасности оказания услуг. Поэтому общественность с помощью общественных объединений потребителей может претендовать на участие в разработке проектов законов, стандартов, требований и других правовых актов по экологической безопасности.

В соответствии с международными и зарубежными принципами проведения оценки воздействия, понимаемой в общем виде как процесс анализа вида деятельности с точки зрения связанных с ним экологических последствий, проводимый до принятия решения об осуществлении этого вида деятельности, участие общественности является весьма важным элементом этого процесса.

В соответствии с международными и зарубежными принципами и самой сути оценки воздействия на окружающую среду, в материалах ОВОС существенное место должны занимать результаты обсуждения с общественностью всех аспектов планируемой деятельности, включая альтернативные варианты достижения цели этой деятельности, ее возможные экологические последствия, планируемые меры по снижению негативных последствий и т.д.

Первый нормативный документ, регламентирующий проведение оценки воздействия на окружающую среду в нашей стране (уже упоминаемая Временная инструкция Госкомприроды СССР от 18 мая 1990 года), учитывал эти особенности проведения ОВОС. В соответствии с этим документом, в материалах ОВОС должно быть «изложение интересов общественности и отдельных групп, учтенных при разработке предлагаемого к осуществлению проекта» (пункт 4.2), а к разделу ОВОС в ТЭО и проектно-сметной документации должны быть приложены копии «материалов обсуждения ОВОС проекта с общественностью с изложением основных причин разногласий» (Инструкция, пункт 4.1).

В России официально действует лишь один документ, специально посвященный данному вопросу – «Положение об оценке воздействия на окружающую среду в Российской Федерации», утвержденное Минприроды России летом 1994 г.

Территориальные специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы (территориальные органы Госкомэкологии России) также обязаны предоставлять для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технические документы, которые устанавливают требования к проведению государственной экологической экспертизы. Кроме того, они обязаны направлять органам местного самоуправления, общественным организациям (объединениям) и гражданам, представившим аргументированные предложения по экологическим аспектам реализации намечаемой хозяйственной и иной деятельности, материалы о рассмотрении этих предложений при проведении государственной экологической экспертизы (ст.8).

В соответствии со статьей 9 Федерального закона «Об экологической экспертизе» к полномочиям органов местного самоуправления в области экологической экспертизы на соответствующей территории относятся среди прочих обязанностей, и организация общественных обсуждений, проведение опросов, референдумов среди населения о намечаемой хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит экологической экспертизе, а также организация по требованию населения общественных экологических экспертиз.

На основании результатов общественных обсуждений, опросов, референдумов, заявлений общественных экологических организаций (объединений) органы местного самоуправления и должны принимать и реализовывать в пределах своих полномочий решения по вопросам экологической экспертизы.

К обязанностям заказчиков документации, подлежащей экологической экспертизе (т.е. инициаторов деятельности), относится представление документации как на государственную, так и на общественную экологическую экспертизу. Кроме того, они обязаны передавать как специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы, так и общественным организациям (объединениям), организующим проведение экологической экспертизы, необходимые материалы, сведения, расчеты, дополнительные разработки относительно объектов экологической экспертизы (ст.27).

Следует отметить, что крайне важной является статья 14 Федерального закона «Об экологической экспертизе», в соответствии с которой «государственная экологическая экспертиза, в том числе повторная, проводится при наличии в составе представляемых материалов: материалов обсуждений объекта государственной экологической экспертизы с гражданами и общественными организациями (объединениями), организованных органами местного самоуправления».

Таким образом, из вышеуказанного Федерального закона следует, что без обсуждения с общественностью материалы на государственную экологическую экспертизу приниматься не должны. При этом обсуждение должно быть организовано органами местного самоуправления.

Общественные организации (объединения), осуществляющие общественную экологическую экспертизу (ОЭЭ) в соответствии с законодательством, имеют право не только получать от заказчика документацию, подлежащую экологической экспертизе, но и «участвовать в качестве наблюдателей через своих представителей в заседаниях экспертных комиссий государственной экологической экспертизы и участвовать в проводимом ими обсуждении заключений общественной экологической экспертизы» (ст.22).

В том случае, если общественные организации (объединения) не проводят общественную экологическую экспертизу, они имеют право лишь «направлять в письменной форме специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы аргументированные предложения по экологическим аспектам намечаемой хозяйственной и иной деятельности, а также получать от специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы, организующих проведение государственной экологической экспертизы конкретных объектов экологической экспертизы, информацию о результатах ее проведения» (ст.22). Таким образом, в соответствии с данной статьей, общественность формально может получить лишь «информацию о результатах проведения экологической экспертизы», но отнюдь не заключение экспертной комиссии.

В этой же статье рассматриваемого Федерального закона сказано, что «при подготовке заключения государственной экологической экспертизы экспертной комиссией государственной экологической экспертизы и при принятии решения о реализации объекта государственной экологической экспертизы должны рассматриваться материалы, направленные в экспертную комиссию государственной экологической экспертизы и отражающие общественное мнение».

Важной законодательно определенной обязанностью федеральных и территориальных экспертных органов Госкомэкологии России является предоставление для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технических документов, которые устанавливают требования к проведению государственной экологической экспертизы, а также предоставление средствам массовой информации по их запросам сведений о результатах проведения государственной экологической экспертизы.

Общественность в лице отдельных своих представителей может принимать участие в работе государственной экологической экспертизы в том случае, если органы субъектов Российской Федерации или местного самоуправления делегируют их как экспертов для участия в работе госэкоэкспертизы в качестве наблюдателей (ст. 6 и 9).

Отметим, что Федеральный закон «Об экологической экспертизе» явно ограничивает права общественности на участие в работе госэкоэкспертизы по сравнению с Законом «Об охране окружающей природной среды», в соответствии с которым право рекомендовать своих представителей для участия в госэкоэкспертизе имеют «экологические и иные общественные объединения, выполняющие экологические функции» (ст.13). При этом закон не ограничивает права общественных организаций необходимостью их регистрации в качестве организаций, проводящих общественную экологическую экспертизу.

Помимо возможности участия в государственной экологической экспертизе, общественность имеет право участвовать и в ряде других государственных экспертиз, имеющих отношение к окружающей среде и здоровью населения.

В соответствии с Федеральным законом «Об экологической экспертизе» (ст.20), по инициативе граждан и общественных организаций (объединений), а также по инициативе органов местного самоуправления организуется и проводится общественная экологическая экспертиза. Однако при этом уточняется: «общественными организациями (объединениями), основным направлением деятельности которых в соответствии с их уставами является охрана окружающей природной среды, в том числе организация и проведение экологической экспертизы, и которые зарегистрированы в порядке, установленном законодательством Российской Федерации».

Отметим, что в соответствии с Федеральным законом «Об экологической экспертизе» только при официальном проведении общественной экологической экспертизы у общественности появляются законодательно обоснованные серьезные возможности как по ознакомлению с экспертируемыми материалами (их в этом случае обязан предоставить разработчик документации), так и по участию в работе государственной экологической экспертизы.

Для государственной регистрации заявления о проведении ОЭЭ должны быть выполнены три необходимых условия: а) должно существовать общественное объединение, которое это заявление будет подавать; б) данное общественное объединение должно быть зарегистрировано в установленном законодательством порядке; в) в уставе подающего заявление общественного объединения должно быть четко написано, что охрана окружающей природной среды является основным направлением деятельности данного объединения и что оно может организовывать и проводить экологическую экспертизу.

Напомним, что в соответствии с Федеральным законом «Об общественных объединениях» (ст. 18 и 20), общественное объединение вправе осуществлять свою уставную деятельность без государственной регистрации, не приобретая в данном случае прав юридического лица. Однако, лишь общественные объединения с правом юридического лица могут проводить ОЭЭ (ст.20).

В случае государственной регистрации ОЭЭ должна проводиться до государственной экологической экспертизы или одновременно с ней. При этом очень важным является то, что в соответствии со статьей 22 Федерального закона «Об экологической экспертизе», общественные организации (объединения), осуществляющие общественную экологическую экспертизу, имеют право получать от заказчика документацию, подлежащую экологической экспертизе, в том же объеме, что и органы государственной экологической экспертизы.

Как уже отмечалось ранее, есть опасность отказа в представлении материалов на ОЭЭ на том основании, что эти материалы представляют собой коммерческую тайну. Однако как уже отмечалось в соответствии с рядом нормативных актов Российской Федерации, экологическая информация не может быть ни государственной, ни коммерческой тайной. Поэтому даже, если обоснование инвестиций, технико-экономическое обоснование или любая другая документация, подаваемая на государственную экологическую экспертизу, является коммерческой тайной, то экологическая часть этой документации (объем и содержание выбросов и сбросов, количество и номенклатура образующихся отходов, способ их утилизации, зона влияния проекта на окружающую среду и т.д.) не может считаться закрытой и должна быть представлена на общественную экологическую экспертизу.

В соответствии со статьей 45 Закона «О защите прав потребителей», общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы) в случаях, предусмотренных уставами указанных объединений (их ассоциаций, союзов), вправе проводить независимую экспертизу качества и безопасности товаров (работ, услуг).

Отметим здесь два обстоятельства. Во-первых, экспертиза безопасности услуг, как это было показано ранее, может быть экологической (например, экспертиза таких услуг, как обеспечение граждан электроэнергией, топливом, транспортом и т.д.). Во-вторых, как и в случае проведения ОЭЭ, необходимо наличие в уставе соответствующих положений, предусматривающих возможность проведения экспертиз.

Напомним, что Закон «Об охране окружающей природной среды» при регламентировании ОЭЭ (ст.39) не требует, чтобы в уставе организаций, проводящих ОЭЭ, были положения, связанные с общественной экологической экспертизой.

В одном из первых российских природоохранительных правовых актах – Законе «Об охране окружающей природной среды» указано, что «общественный экологический контроль осуществляется профессиональными союзами Российской Федерации и иными общественными объединениями, трудовыми коллективами, гражданами и ставит своей задачей проверку выполнения требований настоящего Закона министерствами и ведомствами, предприятиями, учреждениями, организациями, независимо от форм их собственности и подчиненности, должностными лицами и гражданами» (ст.72). В этой же статье отмечается, что «порядок проведения общественного экологического контроля регулируется настоящим Законом, законодательством о профессиональных союзах Российской Федерации, трудовых коллективах, общественных объединениях». Российские законы о профессиональных союзах и об общественных объединениях появились спустя несколько лет после выхода Закона «Об охране окружающей природной среды», и в них, действительно, появились положения об общественном экологическом контроле (ОЭК).

Так, в статье 20 Закона «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», посвященной правам профсоюзов в области охраны труда и окружающей природной среды, отмечено, что «профсоюзы осуществляют профсоюзный контроль за состоянием охраны труда и окружающей природной среды через свои органы, уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда, а также собственные инспекции по охране труда, действующие на основании положений, утверждаемых профсоюзами.

В этих целях они имеют право беспрепятственно посещать организации независимо от форм собственности и подчиненности, их структурные подразделения, рабочие места, где работают члены данного профсоюза, участвовать в расследовании несчастных случаев на производстве (работе), защищать права и интересы членов профсоюза по вопросам условий труда и безопасности на производстве (работе), возмещения вреда, причиненного их здоровью на производстве (работе), а также по другим вопросам охраны труда и окружающей природной среды в соответствии с федеральным законодательством».

В Законе «Об общественных объединениях» ничего конкретного о проведении ОЭК не сказано, однако, кроме вышеуказанных законов возможность проведения ОЭК предусмотрена законами, посвященными санитарно-эпидемиологическому благополучию населения и радиационной безопасности.

В первом из этих законов указано, что «общественные объединения граждан в соответствии с их уставами и другими нормативными актами, регулирующими их деятельность, вправе осуществлять общественный контроль за выполнением установленных санитарных правил и о его результатах информировать учреждения Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР» (ст.35).

Если вспомнить весьма всеобъемлющее толкование данным законом понятия «санитарно – эпидемиологическое благополучие населения» как состояния общественного здоровья и среды обитания людей, «при котором отсутствует опасное и вредное влияние ее факторов на организм человека и имеются благоприятные условия для его жизнедеятельности», а также определение санитарных правил (ст. 1 и 3), то следует признать, что в случае выполнения упомянутых положений Закона, он может дать весьма широкие возможности для проведения ОЭК.

В статье 12 Закона «О радиационной безопасности населения» указано, что «общественные объединения в соответствии с законодательством Российской Федерации вправе осуществлять общественный контроль за выполнением норм, правил и нормативов в области обеспечения радиационной безопасности». При этом «представители общественных объединений имеют право доступа в организацию, осуществляющую деятельность с использованием источников ионизирующего излучения, в порядке и на условиях, которые установлены законодательством Российской Федерации».

Следует подчеркнуть, что в Законе «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» также отмечено, что общественные объединения могут осуществлять общественный контроль «в соответствии с их уставами». Таким образом, как и в случае общественной экологической экспертизы, для осуществления общественного экологического контроля экологические объединения должны иметь в своих уставах соответствующие пункты или внести их в свои уставы.

Наиболее эффективным является не прекращение экологически опасной деятельности, а ее не допущение. Такая возможность предусмотрена Законом «Об охране окружающей природной среды». В соответствии со статьей 12 этого закона «граждане имеют право требовать в административном или судебном порядке отмены решений о размещении, проектировании, строительстве, реконструкции, эксплуатации экологически вредных объектов, ограничении, приостановлении, прекращении деятельности предприятий и других объектов, оказывающих отрицательное влияние на окружающую природную среду и здоровье человека».

Тринадцатая статья этого Закона дает и экологическим и иным общественным объединениям, «выполняющим экологические функции», право «требовать в административном или судебном порядке отмены решений о размещении, строительстве, эксплуатации экологически вредных объектов, ограничении, приостановлении, прекращении или перепрофилировании их деятельности».

Предприятия, организации и граждане, ответственные за выполнение работ по проектированию и строительству объектов, зданий и сооружений, в случае несоблюдения санитарных правил или невозможности их выполнения, обязаны приостановить либо полностью прекратить проведение этих работ и их финансирование, что предусмотрено статьей 11 Закона «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения».

Некоторые основания для прекращения экологически опасной деятельности теоретически может дать и Закон «О защите прав потребителей». В статье 7 закона отмечается: «если установлено, что при соблюдении потребителем установленных правил использования, хранения или транспортировки товара (работы) он причиняет или может причинить вред жизни, здоровью и имуществу потребителя, окружающей среде, изготовитель (исполнитель, продавец) обязан незамедлительно приостановить его производство (реализацию) до устранения причин вреда, а в необходимых случаях принять меры по изъятию его из оборота и отзыву от потребителя (потребителей).

Если причины вреда устранить невозможно, изготовитель (исполнитель) обязан снять такой товар (работу, услугу) с производства. При невыполнении изготовителем (исполнителем) этой обязанности снятие товара (работы, услуги) с производства, изъятие из оборота и отзыв от потребителей производятся по предписанию соответствующего федерального органа исполнительной власти, осуществляющего контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг)».

Многие виды деятельности, как уже отмечалось можно считать обеспечением потребителей товарами и услугами и отнести отношения, возникающие при этом, к отношениям, регулируемым Законом «О защите прав потребителей». В этом случае потребители (граждане, общественные объединения) вправе требовать прекращения деятельности по производству определенных товаров или оказанию некоторых услуг, если эта деятельность признана экологически опасной.

Формально право требовать прекращения деятельности, опасной для человека и окружающей среды, следует из описания прав общественных объединений потребителей, приведенных в статье 45 рассматриваемого закона, в соответствии с которым «общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы) в случаях, предусмотренных уставами указанных объединений (их ассоциаций, союзов), вправе «...» вносить в федеральные органы исполнительной власти, организации предложения о мерах по «...» снятию с производства, изъятию из оборота товаров (работ, услуг), опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды».

Право требовать временного прекращения опасной для здоровья человека деятельности указано в Федеральном законе «О профессиональных союзах, их правах и гарантиях деятельности», в соответствии с которым «при невыполнении требований по устранению нарушений, особенно в случаях появления непосредственной угрозы жизни и здоровью работников, профсоюзные органы, профсоюзные инспектора по охране труда вправе требовать от работодателя, органа управления организацией, должностного лица приостановления работ впредь до принятия окончательного решения Федеральной инспекцией труда. Работодатель, должностное лицо обязаны незамедлительно выполнить такое требование» (ст.20).

Обратим внимание на то, что, как это видно из приведенных выдержек из Закона «О защите прав потребителей», требовать прекращения деятельности, опасной для человека и окружающей среды, могут лишь те общественные объединения потребителей, у которых эта возможность отражена в уставе.

1.2.4. Ответственность и обеспечение доступа к правосудию

Нарушение законодательства России об охране окружающей природной среды влечет установленную действующим российским законодательством дисциплинарную, административную либо уголовную, гражданско-правовую, материальную, а для предприятий, учреждений, организаций – административную и гражданско-правовую ответственность. Эта ответственность предусматривает, что нарушитель должен претерпевать неблагоприятные последствия, вызванные экологическим правонарушением. Ответственность за экологические правонарушения выполняет функции: стимулирования норм права; компенсации ущерба, причиненного природной среде и здоровью человека; обеспечения профилактических мер по предупреждению новых правонарушений.

Существуют три наиболее распространенных классификации эколого-правовой ответственности:

· – по видам природных объектов, охраняемых законом;

· – по способам причинения вреда: загрязнение, истощение, порча, повреждение, уничтожение;

· – по применяемым санкциям.

Административную ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации несут должностные лица и граждане, виновные в несоблюдении стандартов, норм и иных нормативов качества окружающей природной среды, в загрязнении природной среды и причинении вследствие этого ущерба здоровью человека, растительному и животному миру, в порче, повреждении и уничтожении природных объектов; невыполнении обязанностей по проведению государственной экологической экспертизы и требований, содержащихся в ее заключении, невыполнении обязательных мер по восстановлению нарушенной природной среды и др. Административная ответственность проявляется в виде предупреждения, штрафа, изъятия орудий нарушения или незаконно добытой продукции, обязанности устранить нанесенный вред, приостановления или прекращения деятельности.

Уголовную ответственность несут должностные лица и граждане, виновные в совершении экологических преступлений, т.е. действий, посягающих на установленный в Российской Федерации экологический правопорядок, экологическую безопасность общества и причиняющих вред окружающей природной среде и здоровью человека.

Согласно законодательству Российской Федерации все предприятия, учреждения, организации и граждане, причинившие вред природе, здоровью и имуществу граждан загрязнением природной среды, или порчей, уничтожением, повреждением, нерациональным использованием природных ресурсов, разрушением естественных экосистем и другими экологическими правонарушениями, обязаны возместить его в полном объеме.

Должностные лица и специалисты, виновные в нарушении требований по охране окружающей природной среды и использованию природных ресурсов, обеспечению экологической безопасности, по представлению государственных природоохранных органов лишаются премий по основным результатам хозяйственной деятельности полностью или частично.

В законодательстве предусмотрена ответственность властей за ограничение экологических прав граждан, в частности, права на доступ к экологической информации и права на участие в подготовке и принятии экологически значимых решений. Ограничение этих прав может привести к административной, материальной, гражданско-правовой и даже уголовной ответственности и повлечь за собой лишение свободы на несколько лет.

В соответствии со статьей 14 Закона «Об охране окружающей природной среды», посвященной государственным гарантиям экологических прав граждан и общественных объединений, государство гарантирует экологическим и иным общественным объединениям, выполняющим экологические функции, гражданам возможность реализации предоставленных им прав в области охраны окружающей природной среды в соответствии с законодательством Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации. Далее отмечается, что должностные лица и граждане, препятствующие выполнению общественными объединениями и гражданами их экологических прав и обязанностей, вытекающих из Конституции Российской Федерации и настоящего Закона, привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации.

Закон «Об обжаловании в суд действий, нарушающих права и свободы граждан» с последующими внесениями изменений и дополнений позволяет гражданам обратиться с жалобой в суд, если они считают, что неправомерными действиями (решениями) государственных органов, органов местного самоуправления, учреждений, предприятий и их объединений, общественных объединений или должностных лиц и государственных служащих нарушены их права и свободы.

Хотя Закон «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» формально не относится к экологическим законам, к нарушениям прав граждан на благоприятную среду обитания можно отнести и санитарные правонарушения, предусматривающие различные виды ответственности за их совершение. По данному в обсуждаемом Законе определению санитарным правонарушением признается посягающее на права граждан и интересы общества противоправное, виновное (умышленное или неосторожное) деяние (действие или бездействие), связанное с несоблюдением санитарного законодательства России, в том числе действующих санитарных правил, невыполнением гигиенических и противоэпидемических мероприятий, заключений, постановлений, распоряжений и предписаний должностных лиц органов и учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы России. Должностные лица и граждане России, допустившие санитарное правонарушение, могут быть привлечены к дисциплинарной, административной и уголовной ответственности (ст. 27). При этом в соответствии со статьей 30 этого же Закона, за совершение санитарных правонарушений, повлекших или могущих повлечь за собой возникновение массовых заболеваний, отравлений и смерть людей, должностные лица и граждане подлежат уголовной ответственности в соответствии с законодательством России.

Согласно статье 24 Закона «Об информации, информатизации и защите информации», «руководители, другие служащие органов государственной власти, организаций, виновные в незаконном ограничении доступа к информации и нарушении режима защиты информации, несут ответственность в соответствии с уголовным, гражданским законодательством и законодательством об административных правонарушениях».

В соответствии с российским законодательством экологическая информация не должна признаваться секретной или информацией с ограниченным доступом. Следовательно, любое ограничение доступа к экологической информации является незаконным. Закон «О государственной тайне» также указывает, что должностные лица, принявшие решения о засекречивании экологических сведении (сведении о чрезвычайных происшествиях и катастрофах, угрожающих безопасности и здоровью граждан, и их последствиях, а также о стихийных бедствиях, их официальных прогнозах и последствиях, о состоянии экологии, здравоохранения, санитарии,) либо о включении их в этих целях в носители сведений, составляющих государственную тайну, несут уголовную, административную или дисциплинарную ответственность в зависимости от причиненного обществу, государству и гражданам материального и морального ущерба (ст. 7). Ответственность за сокрытие, несвоевременное представление либо представление должностными лицами заведомо ложной информации в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций предусмотрена и статьей 6 Закона «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера».

В новом Уголовном кодексе Российской Федерации указываются конкретные меры ответственности за сокрытие экологической информации (ст. 237):

1. Сокрытие или искажение информации о событиях, фактах или явлениях, создающих опасность для жизни или здоровья людей, либо для окружающей среды совершенные лицом, обязанным обеспечивать население такой информацией, наказываются штрафом в размере от пятисот до семисот минимальных размеров оплаты труда или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от пяти до семи месяцев либо лишением свободы на срок до двух лет с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до трех лет или без такового.

2. Те же деяния, если они совершены лицом, занимающим государственную должность Российской Федерации или государственную должность субъекта Российской Федерации, а равно главой органа местного самоуправления либо если в результате таких деяний причинен вред здоровью человека или наступили иные тяжкие последствия, наказываются штрафом в размере от семисот до одной тысячи минимальных размеров оплаты труда или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от семи месяцев до одного года либо лишением свободы на срок до пяти лет с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до трех лет или без такового».

Многие ограничения права общественности на участие в принятии экологически значимых решений являются нарушением Федерального Закона «Об экологической экспертизе» и могут повлечь за собой уголовную (ст. 31), административную (ст. 32), материальную (ст. 33) и гражданско-правовую (ст. 34) ответственность. В статье 30 данного Закона рассматриваются подобные нарушения, совершаемые: заказчиком документации, подлежащей экологической экспертизе, и заинтересованными лицами; руководителями специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы и руководителями экспертных комиссий государственной экологической экспертизы; экспертами экологической экспертизы; должностными лицами государственных органов исполнительной власти и органов федерального надзора и контроля, а также органов местного самоуправления.

Основными нарушениями законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе заказчиком документации, подлежащей экологической экспертизе, и заинтересованными лицами являются среди прочих: создание препятствий организации и проведению экологической экспертизы; уклонение от представления специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы и общественным организациям (объединениям), организующим и проводящим экологическую экспертизу, необходимых материалов, сведений и данных.

Среди нарушений законодательства Российской Федерации в области экологической экспертизы руководителями специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы и руководителями экспертных комиссий государственной экологической экспертизы отмечены: необоснованность материалов по учету выводов общественной экологической экспертизы и поступивших от органов местного самоуправления, общественных организаций (объединении), граждан аргументированных предложений по экологическим аспектам хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит государственной экологической экспертизе.

У руководителей экспертной комиссии экологической экспертизы и экспертов экологической экспертизы одним из основных видов нарушений является «сокрытие от специально уполномоченного государственного органа в области экологической экспертизы или от общественной организации (объединения), организующих проведение экологической экспертизы, сведений, указанных в пункте 2 статьи 16 настоящего Федерального закона». Данный пункт говорит о том, что «экспертом государственной экологической экспертизы не может быть представитель заказчика документации, подлежащей государственной экологической экспертизе, или разработчика объекта государственной экологической экспертизы, гражданин, состоящий в трудовых или иных договорных отношениях с указанным заказчиком или с разработчиком объекта государственной экологической экспертизы, а также представитель юридического лица, состоящего с указанным заказчиком или с разработчиком объекта государственной экологической экспертизы в таких договорных отношениях».

Среди нарушений законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе должностными лицами государственных органов исполнительной власти и органов федерального надзора и контроля, а также органов местного самоуправления в Федеральном законе «Об экологической экспертизе» отмечаются (ст.30):

· «организация и (или) проведение экологической экспертизы неправомочными на то органами, организациями и общественными организациями (объединениями)»;

· «прямое или косвенное вмешательство в работу специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы, экспертных комиссий и экспертов экологической экспертизы в целях оказания влияния на ход и результаты проведения государственной экологической экспертизы и общественной экологической экспертизы»;

· «незаконный отказ от государственной регистрации заявлений о проведении общественной экологической экспертизы».

В соответствии со статьей 31 Федерального закона «Об экологической экспертизе», «лица, виновные в совершении нарушения законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе или в нарушении, повлекшем за собой тяжкие прямые или косвенные экологические и иные последствия, несут уголовную ответственность в соответствии с Уголовным кодексом РСФСР». Если же нарушения, которые указаны в статье 30 Закона, не влекут за собой уголовную ответственность, то лица, виновные в этих нарушениях, привлекаются к административной ответственности (ст.32).

Таким образом, можно заключить, что в соответствии с российским законодательством, нарушение экологических прав граждан, в частности, права на доступ к экологической информации и права на участие в подготовке и в принятии экологически значимых решений, может привести к ответственности вплоть до уголовной и повлечь за собой лишение свободы на несколько лет.

Действующее экологическое законодательство предусматривает возможность предъявления в суд исковых требований о прекращении экологически вредной деятельности. Это весьма интересное законоположение даёт гражданам беспрецедентное основание требовать в судебном порядке прекращения деятельности, которая, по их мнению, является экологически вредной.

Понятие «экологической вредной деятельности» действующим законодательством конкретно не раскрывается, и нормативные параметры такой деятельности не установлены. Теоретически эта статья даёт возможность обращаться в суд с требованием о прекращении любой хозяйственной деятельности, оказывающей хотя бы малейшее негативное воздействие на окружающую среду. Можно утверждать, что практически всякая хозяйственная деятельность является в определенной степени экологически вредной. Если нет достаточных доказательств считать её причиняющей вред здоровью и имуществу граждан или «народному хозяйству», то уж всегда можно пытаться доказать, что причиняется определенный вред окружающей природной среде в целом.

Конечно, в будущем данная норма видимо будет модифицирована. Следует ожидать установления норм о прекращении хозяйственной и иной деятельности, которая нарушает экологические требования и стандарты, установленные действующим законодательством. Именно соблюдение хозяйствующими субъектами правовых требований может быть предметом контроля, как со стороны государственных органов, так и отдельных граждан. Тогда же, когда предприятия и организации не выполняют требований экологического законодательства, нарушая, предположим, установленные стандарты, граждане должны обладать правом обращаться в суд с требованием о принятии мер, заставляющих предприятия соблюдать стандарты, либо о прекращении или ограничении их деятельности.

Другая альтернатива юридических действий для граждан – это обжалование в суд действий должностных лиц или решений государственных органов.

В некоторых случаях граждане могут обратиться в Конституционный Суд, защищая свои конституционные права, к числу которых относится право на благоприятную окружающую среду. Такое обращение, однако, возможно только тогда, когда конституционное право гражданина или граждан нарушается законом, который применяется или будет применяться в конкретном деле.

В соответствии с федеральным конституционным Законом Российской Федерации 'О Конституционном Суде Российской Федерации» от 24 июня 1994 г. Конституционный Суд является судебным органом конституционного контроля. Общественные организации и граждане могут обратиться в Конституционный Суд с индивидуальной или коллективной жалобой на нарушение конституционных прав и свобод тогда, когда их конституционные права и свободы нарушаются законом, который применяется или подлежит применению в конкретном деле.

Если Конституционный Суд примет решение о признании закона либо отдельных его положений, не соответствующими Конституции Российской Федерации, конкретное дело подлежит также пересмотру компетентными органами в обычном порядке.

Сегодня уже накопился определенный опыт юридической активности граждан и организаций. Граждане, заинтересованные в улучшении состояния окружающей природной среды, всё чаще обращаются к юридическим действиям как плодотворной альтернативе при решении экологических проблем.

1.3. ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОЦЕССА ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ

Эффективность системы принятия решений в значительной степени зависит от информационного обеспечения. При этом наибольшую практическую значимость имеет информация, представленная в удобном для многократного использования систематизированном виде, т.е. в виде информационных ресурсов (далее – ИР), таких как библиотечные, справочно-информационные, архивные фонды, базы данных и др.

Растущее общественное сознание и интерес к экологической информации является одной из наиболее важных движущих сил в развитии общественного участия. Предпосылкой к раскручиванию этой спирали стала доступная с 1988 г. (образование Государственного комитета СССР по охране природы) информация, которая доводилась до общественности в форме ежегодных государственных докладов. Сегодня эта работа продолжается как на федеральном, так и на региональном уровнях. В большинстве субъектов Российской Федерации издаются подобные доклады. Если в 1994г. госдоклады издавались не более чем в 30% субъектов Федерации, то уже в 1997 г. эта цифра достигла 80%. В 1998 г. Национальным информационным агентством «Природные ресурсы» впервые издан аналитический обзор «Природные ресурсы России», в котором дается всесторонняя качественная и количественная оценка природных ресурсов. Кроме того, дается подробный анализ состояния экономического и правового механизмов природопользования, мер по охране и воспроизводству уникальных природных богатств. По мере увеличения доступности экологической информации и уровня образования, увеличения свободного времени у людей, возросла потребность иметь право на информацию и выражение своего мнения. Пик роста общественного экологического движения в России приходится на начало 90-х годов, деятельность которого явилась предпосылкой к активизации законотворческого процесса и, в частности, формирования право-обеспеченного процесса доступа населения к экологической информации, участию в процедуре принятия решений.

1.3.1. Обеспечение доступа к экологической информации в рамках процедуры
общественного участия

Для охраны природной среды информация необходима, но одной лишь информации недостаточно. Она может повлиять на охрану природной среды, только если имеются доступные юридические, политические и/или социальные каналы использования или реагирования на эту информацию. Например, если общественность получает информацию о принятии правительственных решений, но не имеет законных прав принимать участие или влиять на принятие этих решений, ценность информации существенно уменьшается. Точно так же, требуя от организации предания гласности данных о загрязнениях, которые она производит, не требуя ничего более, можно никак не уменьшить влияние компании на среду. Если же, наоборот, организации небезразлична ее репутация, или ее беспокоит возможная ответственность за заболевания, связанные с загрязнениями, или же она может потерять разрешение на производство работ из-за превышения установленных государством лимитов на выбросы, тогда запрос на составление и публикацию информации о существующих уровнях загрязнений может вынудить компанию к уменьшению выбросов. Даже если компанию не беспокоит возможная ответственность, потеря разрешения или репутация, предание информации гласности все же может помочь государственным органам или хотя бы заставить организацию выполнять законы об охране окружающей природной среды.

Процесс взаимодействия и взаимовлияния между разными группами в обществе – гражданами, интересами предпринимателя и государственными органами – характеризует функционирование демократической системы. Однако эффективное взаимодействие без свободного обмена полной и точной информацией невозможно. Доступ к информации – в контексте юридических и социальных структур, которые способствуют конструктивным изменениям – подталкивает, таким образом, демократический процесс в охране окружающей природной среды.

Однако обеспечение доступа к информации достаточно сложная процедура. Информацию имеют разные учреждения и организации (например, министерства и ведомства, промышленность), и разные субъекты испытывают потребность в информации (например, граждане, общественные организации, парламент и д.р.). Принятие только одного закона о доступе к информации не позволит охватить все разнообразные сценарии, которые могут сложиться при взаимодействии разных субъектов. Чтобы обеспечить широкий и эффективный доступ к информации, необходимо иметь достаточно обширную нормативно-правовую базу, учитывающую специфику информации, ее ведомственную принадлежность, механизмы доступа к ней различных организаций и отдельных граждан.

Доступ к информации нужен не сам по себе – он важен для контроля. Законодатель, человек, который проводит контроль, или любой другой гражданин не может держать информацию при себе, если закон говорит о ней, что ее следует предать гласности. Бывает много причин, как для утаивания информации, так и для ее поиска. Государственные органы могут препятствовать преданию информации гласности по запросам, так как эти запросы могут привести к общественному давлению на изменение политики, или просто эти запросы ведут к увеличению объема работ. Предприниматели могут утаивать информацию, боясь, что она поможет вероятным противникам в суде или лицам, внедряющим контроль, или конкурентам.

Доступ к информации сам по себе не повысит эффективность системы охраны окружающей природной среды. Необходимо правильно и конструктивно использовать информацию. Необходимы такие механизмы доступа к информации, чтобы информация была представлена в виде, уже понятном для любого человека, не имеющего специальной технической подготовки. Государственные органы должны поддерживать усилия, направленные на обучение общественности правильному анализу и использовать полученную экологическую информацию на пользу всему обществу и окружающей природной среде.

Обязанности органов государственной власти и местного самоуправления. В соответствии с Конституцией Российской Федерации органы государственной власти и местного самоуправления, их должностные лица обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом. Как уже отмечалось в предыдущем разделе, каждый имеет право на достоверную информацию о состоянии окружающей природной среде. Поэтому органы государственной власти и местного самоуправления и их должностные лица обязаны каждому, кто обратится с запросом обеспечить возможность ознакомления с экологической информацией.

В соответствии с российским законодательством перечни предоставляемой информации и услуг по информационному обеспечению, сведения о порядке и условиях доступа к информационным ресурсам владельцы государственных информационных ресурсов обязаны предоставлять пользователям на безвозмездной основе. Расходы на указанные услуги должны компенсироваться из средств федерального бюджета и бюджетов субъектов Федерации. Однако, при этом, основной проблемой является то, насколько органы государственной власти и местного самоуправления хотят и могут содействовать реализации конституционных и законодательно определенных прав граждан на получение экологической информации.

Обязанности предприятий и организаций. Обязанность предприятий и организаций информировать общественность о планах своей деятельности, которая может оказывать отрицательное влияние на окружающую природную среду была выражена до недавнего времени в законодательных и подзаконных актах не так четко как для государственных органов.

В соответствии с утвержденной (Минприроды России,1995 г.) инструкцией по экологическому обоснованию хозяйственной и иной деятельности при разработке генерального плана города (поселения) должен быть предусмотрен «учет требований (рекомендаций) населения по улучшению экологической ситуации в городе (поселении)». Следовательно, общественность должна быть информирована о разрабатываемом генеральном плане.

Наиболее полно предприятия и организации обязаны информировать общественность о планах своей деятельности и их возможных экологических последствиях в случае проведения экологической экспертизы.

Органы государственной власти и местного самоуправления при организации проведения экологической экспертизы обязаны информировать население о намечаемых и проводимых экологических экспертизах и их результатах.

1.3.2. Информационные ресурсы природно-ресурсного комплекса

Еще раз отметим, что информация о состоянии окружающей среды тесно связана с информацией об источниках воздействия на нее. В силу этих причин приводимая нами сводка затрагивает и те, и другие вопросы.

Многие проблемы являются общими для различных видов ИР, особенно с точки зрения стратегии формирования государственной информационной политики. Кроме того, большое значение имеют взаимодействие различных информационных ресурсов в ходе их формирования и развития и их комбинированное использование в ходе решения многообразных задач государственного управления, экономического и социального развития природно-ресурсного комплекса. При этом особую роль играют ИР, принадлежащие государству. Оно, в лице своих органов и организаций, по-прежнему остается крупнейшим производителем и крупнейшим потребителем информации. Государственные ИР являются важнейшим фактором, влияющим на выполнение всех функций государства: осуществление государственного управления, обеспечение прав и безопасности граждан, поддержку социально-экономического развития страны.

ИР природно-ресурсного комплекса страны представляют собой сложный конгломерат, включающий миллионы информационных ресурсов, входящих в самые разнообразные системы не сравнимые между собой по объему (от подборки из нескольких справочников до огромных библиотечных фондов и систем баз данных) и по способам организации и представления информации. Однако общественный интерес и основной объект государственной информационной политики представляют собой лишь часть этих ресурсов. Это, прежде всего ИР, предназначенные для обслуживания «внешних» пользователей (т.е. лиц и субъектов, не связанных непосредственно с их формированием), а также ИР, используемые для решения задач государственного управления. Именно их имеет смысл рассматривать как составляющие национальные ИР. К ним относятся библиотеки, архивы, статистические данные, научная, научно-техническая, патентная, нормативно-техническая информация и т.д.

ИР, используемые для решения задач государственного управления, формируются прежде всего в самих органах власти и управления всех уровней, а также в связанных с ними аналитических центрах. ИР органов власти и управления формируются в тесном взаимодействии с ИР подчиненных им или связанных с ними функционально предприятий и организаций, в том числе на основе аналитической обработки поступающих от них данных и документов. ИР органов различных ветвей государственной власти имеют, безусловно, свою специфику (по тематике и видам документов), но нацеленность на решение общих (пусть в разных аспектах и на разном уровне) задач государственного управления определяет необходимую общность принципов и источников их формирования. Для ИР министерств и ведомств особое значение имеет правильное соотношение между их тематической, отраслевой специализацией и сопоставимостью с ИР других взаимодействующих с ними органов управления.

Регулярной обязательной государственной регистрацией в настоящее время охвачены лишь БД, созданные с использованием средств госбюджета. Реально из них регистрируются в основном БД, представляющие достаточно широкий общественный интерес и используемые для обслуживания внешних пользователей. В добровольном порядке довольно активно регистрируются негосударственные БД, предназначенные для продвижения на рынке информационных продуктов и услуг.

Согласно постановлению Правительства РФ от 28.02.96 № 226 государственная регистрация БД осуществляется НТЦ «Информрегистр», НИИ «Контур» и НТЦ «Система». По данным мониторинга российских БД, проводимого НТЦ «Информрегистр», падение количества БД, создаваемых в целях более или менее широкого общественного использования, отмечавшееся в 1993–94 гг., примерно с осени 1995 г. прекратилось, а с 1997 г. наблюдается его медленное увеличение. В результате число зарегистрированных российских БД (без учета их тиражирования и модификации) на середину 1998 г. превысило 3,3 тыс.

Для многих комплексных задач государственного и хозяйственного управления, особенно на муниципальном и территориальном уровнях, необходимо объединение разнообразных, собираемых организациями разных ведомств, сведений, относящихся к определенным участкам местности, объектам или субъектам, то есть построение кадастров и реестров. Специфика, перспективность и общественная значимость таких информационных систем заставляет рассматривать их как особый вид ИР.

Оценка такой важной структурной характеристики ИР природно-ресурсного комплекса как их имущественная принадлежность в настоящее время также весьма затруднена, прежде всего, из-за нерешенности ряда правовых вопросов (например, о разделении ведения между Российской Федерацией и ее субъектами, о принадлежности ИР, формируемых государственными организациями за счет собственных средств и т.д.) и отсутствия налаженной системы учета ИР как собственности. В то же время, очевидно, что основная часть общественно значимых ИР по-прежнему принадлежит государству.

Федеральным законом «Об информации, информатизации и защите информации» библиотечные фонды и информационные продукты библиотек включены в состав государственных общедоступных информационных ресурсов. С помощью библиотек опубликованная информация становится доступной. Федеральными законами «О библиотечном деле» и «Об обязательном экземпляре документов» определены принципы деятельности библиотек, в соответствии с которыми библиотеки обязаны гарантировать «права человека, общественных объединений, народов и этнических общностей на свободный доступ к информации, свободное духовное развитие, приобщение к ценностям национальной и мировой культуры, а также на культурную, научную и образовательную деятельность». Библиотечная сеть России включает более 150 тысяч библиотек.

Архивный фонд Российской Федерации, в соответствии с формой собственности на документы, состоит из государственной и негосударственной частей. По состоянию на начало 1998 г. его объем составляет более 240 млн. ед. хранения.

Временное хранение документов Архивного фонда Российской Федерации осуществляют министерства, ведомства, учреждения, организации и предприятия, в том числе негосударственной формы собственности, отнесенные в установленном порядке к источникам комплектования государственных и муниципальных архивов. В них сосредоточено 44,4 млн. ед. хранения. В составе документов на бумажной основе наибольший объем составляет управленческая документация (78%), документы по личному составу – 19%, научно-техническая документация – 2% и документы личного происхождения – 1%. В составе документов автоматизированные ИР (документы на машинных носителях) составляют незначительную долю.

К научно-технической информации (НТИ) обычно относят документированную информацию, возникающую в результате научной и научно-технической деятельности. По экспертным оценкам она составляет 15% мировых информационных ресурсов.

В информационном обеспечении науки и техники основными документированными источниками являются различные виды НТИ. С точки зрения потребления НТИ ее потоки разделяются на две основные составляющие: первая – предназначена для научного сообщества, в среде которого на базе предыдущих достижений генерируются новые знания, зарождаются новые идеи и открытия, вторая – необходима при переходе от научных достижений к производству новой продукции и процессам конструирования, изготовления, маркетинга и распределения этой продукции.

Основным нормативным актом, способствующим реализации функций государства по созданию федеральных информационных фондов и систем в области науки и техники, является «Положение о государственной системе научно-технической информации», утвержденное постановлением Правительства РФ от 24 июля 1997 г. № 950.

Основные ИР России в области НТИ включают:

1. Издания отечественные и зарубежные в печатной и электронной формах: журналы, книги (включая монографии, разовые сборники, труды конференций, препринты и пр.); депонированные научные работы, стандарты, отчеты о НИОКР, диссертации, патентные документы;

2. Вторичные издания: реферативные журналы, сигнальную информацию, экспресс-информацию;

3. Базы и банки данных, генерируемые в России;

4. Базы и банки данных международных организаций ( INIS) и зарубежных стран, к которым Россия имеет доступ.

Важно, что группировка НТИ должна идти по следующим шести взаимосвязанным и в то же время имеющим самостоятельное значение направлениям.

1. Формирование и развитие системы фондов научно-технической литературы и документации и создание справочно-поискового аппарата к ним.

2. Создание баз и банков данных по научно-технической информации.

3. Разработка и внедрение средств удаленного доступа к отечественным и зарубежным базам и банкам данных.

4. Совершенствование систем представления и поиска научно-технической информации.

5. Разработка стандартов, систем классификации и терминологии в области научно-технической информации.

6. Разработка правовых и методологических основ информационной деятельности.

Информация о природных ресурсах, явлениях и процессах

Основным содержанием деятельности большого числа государственных организаций, относящихся к разным ведомствам, является исследование разного рода природных объектов, явлений, процессов, сбор и анализ данных о них. Таким образом, для целой группы достаточно развитых в России отраслей (геология, гидрометеорология, геодезия и картография, экологический мониторинг и др.) информационная продукция является основной, имеющей огромное значение для всего общества. Этим указанная группа отраслей значительно отличается от большинства иных отраслей, где формируемые на предприятиях ИР прежде всего рассматриваются как «внутренняя» основа для обеспечения их производственных, экономических, социальных функций.

Требования к полноте и точности сведений о природных объектах и процессах обычно весьма высоки, также как и стоимость, и трудоемкость выявления и сбора этих сведений. К тому же такая информация многообразна и, часто, трудно сопоставима. Все это делает качество информационных ресурсов организаций рассматриваемой группы отраслей весьма важным фактором для оценки уровня развития информационных ресурсов страны в целом.

Государственные кадастры

Важнейшей частью системы государственных информационных ресурсов природно-ресурсного комплекса Российской Федерации являются государственные кадастры.

Действующим законодательством Российской Федерации было предусмотрено создание земельного кадастра, водного кадастра, лесного кадастра, кадастра месторождений и проявлений полезных ископаемых и некоторых других

Одним из важнейших формируемых в настоящее время информационных ресурсов рассматриваемого типа, способным в перспективе служить основой взаимодействия значительной части государственных информационных ресурсов России является земельный кадастр.

Постановлением Правительства РФ от 3 августа 1996 г. N932 утверждена Федеральная целевая программа «Создание автоматизированной системы ведения государственного земельного кадастра» (АС ГЗК), целью которой является разработка и развертывание государственной информационной системы, обеспечивающей на всей территории Российской Федерации проведение единой политики в области земельного кадастра.

В начале 1998 г. в Правительство Российской Федерации был передан текст проекта Закона «О государственном земельном кадастре».

Текст проекта выстроен в соответствии с действующим Законом «О регистрации прав на объекты недвижимости и сделок с ними». Государственный земельный кадастр содержит необходимые сведения и документы о правовом режиме земель и иных объектов учета, их распределении по собственникам земли, земледельцам, землепользователям, арендаторам и категориям земель, об их количественных, качественных и оценочных (экономических) характеристиках.

Государственный земельный кадастр является государственным банком данных о земельных ресурсах. Объектами кадастрового учета являются земельные участки и территориальные зоны. Ведение государственного земельного кадастра представляет собой неразрывно связанную последовательность процедур сбора, обработки, учета хранения и представления сведений, осуществляемых по единой методике на всей территории Российской Федерации, и состоит из процессов формирования и учета объектов. Непосредственное руководство разработкой и внедрением АС ГЗК возложено на федеральный кадастровый Центр (ФКЦ «Земля»), как государственное предприятие.

Первый этап создания системы завершился в 1997 году. В его рамках было предусмотрено осуществление совершенствования нормативно-правовых документов, регулирующих ведение государственного земельного кадастра, подготовки технического проекта системы в целом и отдельных ее компонентов, инвентаризации и картографирования земельного фонда, разработки программного обеспечения всех уровней системы, технического оснащения кадастровых бюро, в первую очередь в экономически более развитых районах. Однако существующие проблемы с финансированием программы не позволили реализовать указанные мероприятия в намеченные сроки.

В 1998 году начался второй этап развертывания системы, главной задачей которого является создание земельно-информационного банка данных на всех уровнях, обеспечивающего поддержание учетной и оценочной частей государственного земельного кадастра.

Земельные кадастры на основе современных геоинформационных технологий создаются в ряде регионов и городов страны. Так, в Москве на базе программных средств фирмы INTERGRAPH создается АИС городского земельного кадастра, предназначенная, в первую очередь, для информационного обеспечения таких процессов экономико-правового регулирования земельных отношений, как регистрация землепользований, резервирование земельных участков и удостоверение права на пользование землей. В Свердловской области функционирует информационно-графическая система в объеме земельного кадастра для оценки земли и налогообложения землепользователей, являющаяся частью многоцелевой информационно-графической системы для органов управления регионом. Работы по созданию автоматизированных территориальных земельных кадастров ведутся в Тверской, Томской и Ярославской областях. Землеустроительными предприятиями Центрального Черноземья (Белгород, Курск, Липецк, Тамбов) реализуется проект по разработке, комплектованию, поставке, установке и сопровождению системы автоматизации земельного кадастра, включая систему регистрации прав с применением программного комплекса PC ARC/INFO
К важнейшим информационным ресурсам, содержащим информацию о природных ресурсах России, относится также Государственный кадастр месторождений и проявлений полезных ископаемых Российской Федерации (ГКМ РФ). Он представляет собой свод кратких унифицированных описаний (паспортов) месторождений и проявлений полезных ископаемых.

В соответствии с Законом Российской Федерации «О недрах» ГКМ РФ ведется в целях обеспечения разработки федеральных и региональных программ геологического изучения недр, комплексного использования месторождений полезных ископаемых, рационального размещения предприятий по их добыче, а также в других народнохозяйственных целях.

ГКМ РФ содержит сведения по каждому месторождению, характеризующие количество и качество запасов основных и совместно с ними залегающих полезных ископаемых и содержащихся в них компонентов, горногеологические, гидрогеологические условия и горнотехнические особенности разработки месторождения, его геологоэкономическую оценку, а также сведения по каждому проявлению полезных ископаемых.

ГКМ РФ используется для оперативного ознакомления с основными характеристиками месторождений и проявлений полезных ископаемых и содержит отсылки к более детальным их описаниям в отчетах о результатах геологоразведочных работ, ТЭО, ТЭДах, протоколах ГКЗ и других исходных документах. Поиск, обработка и выдача информации ГКМ РФ по запросам организаций осуществляется как в автоматизированном режиме с использованием компьютерной техники, так и традиционными методами.

Работы по созданию лесного кадастра осуществляются в соответствии с «Основами лесного законодательства», принятого в 1993 году. Однако эти работы ведутся в основном на региональном уровне при незначительном централизованном управлении и финансировании этих разработок.

Формирование региональных лесных кадастров активно ведется в Архангельской области (Северо-Западное лесоустроительное предприятие), в ряде районов Нижегородской области, в Башкирии (Поволжское лесоустроительное предприятие), в Свердловской области и ряде других субъектов Российской Федерации.

В Республике Карелия в Петрозаводском Государственном университете функционирует «ГИС-леса Республики Карелия». Система обеспечивает решение многочисленных задач в автоматизации процессов обработки и представления данных по учету лесного фонда на основе прикладных программ и базового ПО Mapinfo.

В Тюмени создан информационный банк лесных ресурсов (под управлением геоинформационной системы Mapinfo), который содержит сведения о 4748000 гектарах лесного фонда. Банк включает в себя таксационные описания, планы лесонасаждений и программные средства для их обработки. Банк ориентирован на территориальные комитеты управления лесами и на органы администрации.

Создание государственного водного кадастра предусматривается Постановлением Правительства Российской Федерации от 29 апреля 1994 г. N379 «О государственном водном кадастре Российской Федерации» и «Водным кодексом Российской Федерации», принятом 18 октября 1995 г. В соответствии с этими документами ведется разработка проекта закона о государственном водном кадастре.

Государственный водный кадастр, как свод сведений о постоянно изменяющейся под воздействием природных и антропогенных факторов среде, включает информацию, получаемую системой государственного учета вод (поверхностных и подземных), а также данные регистрации водопользователей, учета и контроля использования вод. Государственный водный кадастр основан на системе государственного мониторинга поверхностных и подземных вод и является ее обобщением.

Информационно-технические ресурсы Роскартографии

Проблема сопоставимости разнообразной информации о природных объектах частично преодолевается за счет возможности ее естественной пространственной привязки на основе географической информации.

Источники пространственной географической информации многочисленны и различны по качеству и точности. Это карты, аэро- и космические снимки, материалы статистической отчетности и кадастровые регистры, данные гидрометеорологических наблюдений, природно-ресурсного мониторинга и т. д. Сбор, хранение, увязку и обработку всех этих данных в цифровой компьютерной форме осуществляют особые географические информационные системы – ГИС. Они выдают информацию пользователю по запросу в наиболее удобной для него форме – обычно, в виде карт, схем, таблиц.

В России создание и ведение ГИС возложено на Федеральную службу геодезии и картографии (Роскартография), которая руководит всеми топографо-геодезическими и картографическими работами в стране.

Федеральная служба геодезии и картографии России обладает значительными ИР в области географической, цифровой и картографической информации, включая геоинформационные системы (ГИС) и базы картографических данных. В настоящее время Роскартография ведет ряд информационных работ природно-ресурсного характера: разрабатывается ГИС-Байкал и ГИС-Север, Экологический атлас России. Вопросы информационного обеспечения в системе Роскартографии курирует Управление цифрового картографирования, баз данных и геоинформационных систем. Основными информационными центрами в системе Роскартографии являются: Государственный научно-исследовательский и производственный центр «Природа» (ГОСЦЕНТР «Природа») и Российский научно-производственный центр геоинформации (Центр «Росгеоинформ»). В Госцентр «Природа» поступает вся информация, полученная с помощью космических аппаратов.

Для картографической автоматизированной документальной информационно-поисковой системы (КАДИПС, ЦНИИГАиК) выбран ИПЯ фасетно-классификационно-дескрипторного типа (без грамматики), способный отразить специфику многообразных логико-семантических отношений характеристик источников и обеспечить экономическое использование ЭВМ при хранении и обработке информации.

Составлен картографический информационно-поисковый словарь – тезаурус, содержащий свыше 3 тыс. дескрипторов и около 5 тыс. ключевых слов. Он включает упорядоченную и нормализованную терминологию, необходимую в качестве такого ИПЯ для обеспечения действия и развития КАДИПС. Тезаурус разработан на основе использования новых сводных классификаций и списков поисковых признаков картографических источников, изучения картографических источников и запросов пользователей, выявления тенденций развития картографии. По содержанию источников тезаурусом охвачена вся тематика картографирования. Требуемые полнота и точность поиска обеспечены сочетанием признаков территориальной привязки трех видов: дескрипторов (для источников любого масштаба), значения координат углов рамок (преимущественно для источников в масштабе 1:1000000 и крупнее), названий городов и других объектов, отсутствующих в тезаурусе. По аспектам назначения, формы, языка, способа изображения рельефа, способа съемки, типа издательства ИПЯ представлен кодировочными списками. Ряд признаков (масштаб, дата, спектральный диапазон, разрешение) не требует кодирования, так как передается значащими цифрами.

В тезаурусе применено сочетание жесткого и гибкого цифрового кодирования на разных иерархических уровнях и по разным аспектам. Структура тезауруса позволяет совершенствовать ИПЯ: можно расширять списки поисковых признаков, вводить новые дескрипторы и ключевые слова, переводить ключевые слова в ранг дескрипторов. Для этого в системе цифровых кодов имеются резервы. В настоящее время завершается поэтапное производственное опробование АКИПС – картографической документальной ИПС (КАДИПС) и фактографический ИПС географических названий. В основу построения АКИПС положен принцип предельно полного сбора, однократной исчерпывающей аналитико-синтетической обработки информации специалистами-картографами, однократного ввода результатов такой обработки в ЭВМ с целью последующего многократного использования ее для ответов на запросы. КАДИПС является централизованной универсальной системой и предназначается для накопления, поиска и выдачи сведений о картографических источниках и о самих источниках, а также для получения каталогов картографических источников и указателей к ним. Она может служить основой для создания частных отраслевых ИПС картографических источников в различных организациях. КАДИПС способна обеспечивать потребности картографического производства и других заинтересованных организаций (около 300 основных и более 1000 прочих организаций) путем избирательного распространения информации, поиска и выдачи данных по разовым запросам, а также периодического издания каталогов картографических источников. Справочно-информационный фонд вторичных документов будет накапливаться децентрализованно при участии основных организаций, имеющих картографические фонды и создающих картографические источники. Для удовлетворения нужд картографического производства в ЦНИИГАиК создан каталог географических названий (общее число пользователей превышает 100 организаций). В нем содержатся данные о 1,5 млн. географических названий. Для облегчения выполнения трудоемких процессов по обращению с каталогом создается фактографическая ИПС географических названий. Система предназначается для сбора, обработки, хранения информации о географических названиях и оперативного обеспечения ею пользователей (в виде словарей-справочников и указателей географических названий). Эти сведения включают русскую форму передачи названия, его национальное написание, род объекта, географические координаты, привязку к политико-административным единицам или физико-географическим объектам, источник информации. В основу функционирования трехконтурной ИПС КАДИПС, разработанной в ЦНИИГАиК, заложены анализ картографических источников, заполнение стандартных документационных бланков (СДБ) и обработка запросов. В 1-м контуре производится обработка информации на ЭВМ, получение поисковых образов документов и их адресов, составление каталогов и указателей, рассылка данных пользователям. Во 2-м контуре – микрофильмирование СДБ, ввод микрокопий в автоматическое хранилище, выдача микрокопий для изготовления тиража СДБ, рассылка данных пользователям. В 3-м контуре организовывается микрофильмирование и хранение микрокопий первоисточников (в автоматическом хранилище), получение копий первоисточников и рассылка их пользователям. Базовые категории информации банка картографических данных представлены следующими данными:

· справочные данные (географические и другие координатные сетки);

· рельеф (горизонтали, углы наклона, отметки высот);

· гидрография;

· растительный покров (основные типы растительности);

· грунты;

· границы (в том числе заповедников, национальных парков и землепользования);

· транспортная сеть и дорожные сооружения;

· населенные пункты, сооружения и другие хозяйственные и социально-культурные объекты;

· геодезические пункты, знаки, ориентиры;

· географические названия.

При этом форматы представления данных и классификационные коды возведены в степень государственного стандарта.

К настоящему времени завершено создание цифровых электронных карт масштабов 1:1000000 и 1:200000 на всю территорию России, ведется составление карт более крупных масштабов, а это необходимая база для будущих ГИС.

Значительную часть работы ведут российские университеты. ГИС разного назначения и территориального охвата создаются в исследовательских институтах Академии наук, в отраслевых научно-производственных организациях и учреждениях.

Крайне важно, что за последние 5 лет появилось довольно много коммерческих фирм, занимающихся цифровым картографированием и ГИС в целом. В основном сложился небольшой, но быстро развивающийся российский рынок ГИС-продуктов. При этом государство сохраняет возможности контроля за картографической деятельностью организаций всех форм собственности благодаря системе лицензирования, осуществляемого в соответствии с ФЗ РФ «О геодезии и картографии» от 26 декабря 1995 г. № 209-ФЗ. Это создает благоприятные перспективы для развития комплекса информационных ресурсов о природе.

В то же время разнообразие задач, для решения которых необходима информация о природных ресурсах и явлениях, разнообразие самих описываемых объектов, процессов и подходов к отображению информации о них не позволяют пока говорить о множестве информационных ресурсов данной группы как о единой системе. В настоящее время информация о природных ресурсах, явлениях и процессах сосредоточена в нескольких (не всегда четко организованно оформленных) отраслевых системах и секторах информационной сферы. Ниже описано состояние трех наиболее значительных из них: информационных ресурсов в области геологии, гидрометеорологии и экологии.

Геологические информационные ресурсы

В МПР России с начала девяностых годов, в соответствии с Федеральной программой развития минерально-сырьевой базы Российской Федерации на 1994–2000 годы, одобренной постановлением Правительства Российской Федерации от 30 июля 1994 года № 876, ведутся работы по созданию Единой информационной системы недропользования (ЕИСН). ЕИСН представляет собой межотраслевую территориально-распределенную совокупность разного рода хранилищ информации о недрах и информационно-телекоммуникационных сетей передачи данных, функционирующую на единой организационно-правовой основе и обеспечивающую информационные потребности органов государственной власти и управления, организаций и граждан.

В создании и функционировании ЕИСН принимают участие юридические и физические лица независимо от форм собственности и ведомственной принадлежности, осуществляющие сбор, хранение и обработку геологической и иной информации о недрах, взаимодействующие между собой на основе соглашений и контрактов (договоров). Система имеет федеральный, территориальный (региональный) и локальный (производственный) уровни, различающиеся по задачам и условиям функционирования, а также по правомочиям владения, распоряжения и пользования ИР. Система создается на базе государственных и негосударственных информационных ресурсов по геологии и недропользованию.

К государственным геологическим информационным ресурсам относится геологическая и другая информация о недрах, созданная за счет государственных средств или полученная государством иным, установленным законодательством способом. Негосударственные геологические ИР формируются юридическими и физическими лицами за счет собственных средств и передаются в ЕИСН на договорных условиях. Формирование, хранение, ведение и предоставление государственных геологических ИР в пользование осуществляют на:

· федеральном уровне – научные центры, институты, фонды, вычислительные центры, музеи, библиотеки и другие организации, находящиеся в ведении МПР России;

· территориальном (региональном) уровне – геологические и другие организации (территориальные геологические фонды, информационные компьютерные центры, музеи, библиотеки, архивы и т.п.), находящиеся в ведении администраций субъектов Федерации и территориальных (региональных) органов МПР России;

· локальном (производственном) уровне – геологические, горнодобывающие и другие предприятия и организации – недропользователи, непосредственно получающие эту информацию (данные) в процессе проведения соответствующих работ.

На всей территории России для решения задач федерального и регионального уровней создана организационно-функциональная инфраструктура ЕИСН в составе:

1. Всероссийских геологических фондов – Федеральный геологический фонд (Росгеолфонд), 5 специализированных и 62 территориальных геологических фондов субъектов Российской Федерации (ТГФ),

2. Государственного банка цифровой геологической информации и информации о недропользовании в России (ГБЦГИ) – Главный научно-исследовательский и информационно-вычислительный центр (ГлавНИВЦ), 9 специализированных и II региональных информационных компьютерных центров с филиалами (ИКЦ),

3. Банка данных государственного мониторинга геологической среды (ГМГС) –Государственный, региональные (3) и территориальные (57) центры ГМГС;

4. Музейно-библиотечных и коллекционных фондов, фондов эталонов минерального сырья и кернового материала – Всесоюзная геологическая библиотека (ВГБ), ее филиалы, библиотечный фонд научно-исследовательских организаций и предприятий отрасли. Центральный научно-исследовательский геологоразведочный музей им. акад. Ф.Н. Чернышева (ЦНИТРмузей) и отдельные геологические музеи организаций и предприятий отрасли, фонды долговременного хранения эталонов минерального сырья, каменного и кернового материала, палеонтологические и литологические коллекции, коллекции нефтей и т.п.

Система Всероссийских геологических фондов обеспечивает выполнение комплекса работ по накоплению, хранению, обработке и использованию информации о геологическом строении недр, ресурсах полезных ископаемых и условиях освоения недр. В Российском федеральном геологическом фонде по состоянию на 1 января 1998 г. сосредоточено 470,6 тыс. отчетов и других документов: в том числе, по России – 299,8 тыс., по странам СНГ и Прибалтики – 170,8 тыс. Информационный массив документальной научно-технической информации включает 118 тыс. отчетов. Ежегодно в Росгеолфонд с учетом тематических и опытно-методических работ представляется порядка 400 единиц новых поступлений (в 1995 г. -449, в 1997 г. – 337). Задачи государственной регистрации работ по геологическому изучению недр реализуются МПР России через систему Федерального, специализированных и территориальных геологических фондов. В течение 1995–1997 гг. среднегодовой объем регистрации составил 3396 единиц хранения, в том числе подлежащих регистрации в Росгеолфонде – 177, в территориальных фондах (по территории соответствующего субъекта Федерации) – 3219. Ежегодно Росгеолфондом подготавливается 90 выпусков Государственного баланса запасов полезных ископаемых по 135 видам минерального сырья. На 1 января 1998 г. создан массив паспортов Государственного кадастра месторождений и проявлений полезных ископаемых России (ГКМ) в объеме 65 000 единиц хранения. В паспортах ГКМ содержится информация о важнейшим объектах учета в соответствии с требованиями Закона Российской Федерации «О недрах». Ведение ГКМ осуществляется на единой методологической основе с 1974 года. Учтено около 3 000 месторождений подземных вод с эксплуатационными запасами, прошедшими государственную экспертизу. Государственный водный кадастр (ГВК) включает информацию по 460 000 объектам. Объем учетных и регистрационных карточек ГВК по состоянию на 1 января 1998 г. составил 940 000 единиц хранения. Состояние геологической изученности представляется в виде сводных и оперативных картограмм для формирования программ регионального геологического изучения недр. Информационный массив учетных материалов всех видов геологической изученности на 1 января 1998 г. составил 383 000 единиц хранения. Изданные карты геологического содержания – 125 000 единиц хранения. Лицензии, лицензионные документы и лицензионные паспорта по состоянию на 1 января 1998 г. составили 80 000 единиц хранения; в т.ч., в Росгеолфонде – 29 000, в ТГФ – 51000. В целях обеспечения контроля за соблюдением условий лицензирования Росгеолфонд в настоящее время прорабатывает вопрос о введении соответствующей отчетной формы государственного федерального статистического наблюдения, что в сочетании со сведениями автоматизированного учета данных лицензирования позволит обеспечить контроль и наблюдение за выполнением условий лицензионных соглашений.

Основными видами информационных материалов, формируемых на базе системы Всероссийских геологических фондов, являются:

· отчеты о результатах геологического изучения недр, поисках, оценки и разведки месторождений;

· учетные документы по всем видам геологической изученности;

· паспорта Государственного кадастра месторождений и проявлений полезных ископаемых;

· учетные документы кадастра гидрогеологических скважин, вскрывших подземные воды;

· Государственный и территориальные балансы полезных ископаемых;

· обзоры состояния эксплуатационных запасов подземных вод, прошедших государственную экспертизу;

· изданные карты геологического содержания;

· документы государственной регистрации работ по геологическому изучению недр и лицензий на право пользования недрами;

· копии лицензий на право пользования недрами и прилагаемые к ним лицензионные документы и лицензионные паспорта;

· материалы по геологоэкономической оценке месторождений полезных ископаемых;

· протоколы (решения) государственной экспертизы геологической информации и запасов полезных ископаемых;

· формы статистического наблюдения о состоянии и движении запасов полезных ископаемых, потерях в недрах и комплексном использовании полезных ископаемых при первичной переработке;

· протоколы (решения) территориальных комиссий по запасам полезных ископаемых и ведомственных комиссий по рассмотрению оперативных приростов запасов.

В соответствии с Положением об Архивном фонде Российской Федерации и соглашением о взаимодействии и сотрудничестве между Государственной архивной службой России и Роскомнедра от 29 апреля 1994 г., фондовые геологические материалы являются составной частью Архивного фонда.

Государственный банк цифровой геологической информации и информации о недропользовании в России является отраслевым фондом распределенных цифровых структурированных данных, полученных в результате геологических, геофизических, геохимических и гидрогеологических наблюдений, о геологическом строении недр, протекающих в них процессах и находящихся в них полезных ископаемых. Проведенные в 1997 году приемочные испытания первой очереди ГБЦГИ показали устойчивую работоспособность принятых элементов и обоснованность выбора применяемых программно-технических комплексов и технологий. Создан, используется и регулярно актуализируется информационный фонд ГБЦГИ в виде документографических, фактографических и картографических баз данных и автоматизированных архивов цифровой информации.

К информационным ресурсам, формируемым на базе сети информационно-компьютерных центров, относятся электронные (цифровые) базы данных:

· по архивированной первичной информации;

· о результатах, технологических и технико-экономических показателях геологоразведочных работ;

· цифровые модели топографических карт регионов, территорий, важнейших геологических объектов, геофизических и геохимических полей;

· по проявлениям и месторождениям полезных ископаемых;

· по использованию и развитию минерально-сырьевой базы России;

· по системе лицензирования недропользования и государственного геологического контроля;

· по добыче, транспортировке, потреблению, импорту и экспорту минерально-сырьевых ресурсов и продуктов их переработки;

· по технологическим свойствам и технике обогащения минерального сырья;

· по экономике и конъюнктуре рынка минерального сырья (внутреннего и мирового);

· о научно-техническом потенциале отрасли;

· о программно-технологических и технических средствах, используемых в информационных компьютерных центрах отрасли;

· по законодательной, нормативно-правовой и инструктивно-методической документации. 

Важнейшим результатом работ завершившегося этапа является формирование и накопление информационного фонда в фактографических и картографических базах данных и в автоматизированных архивах цифровой информации. Сформированы и начали функционировать:

· банк нормативно-правовой документации недропользования;

· информационно-справочная система по результатам геологоразведочных работ на объектах и геолого-геофизической изученности;

· базы и банки данных по минерально-сырьевым ресурсам и геологическому картированию;

· базы данных и автоматизированные архивы по полевой геофизике;

· базы данных, автоматизированные архивы и коллекционные материалы по результатам морских геологоразведочных работ;

· базы и банки данных по нефти и газу, результатам глубокого бурения;

· базы данных по региональной гидрогеологии, инженерной геологии и месторождениям подземных вод;

· базы данных и информационные системы по урановой геологии;

· банк данных научно-технической информации;

· база метаданных.

Одним из основных объектов первой очереди ГБЦГИ является банк нормативно-правовой документации недропользования. По состоянию на 1 мая 1998 г. в банке находится 1451 документ (1004 документа являются полнотекстовыми). Из них нормативных правовых актов – 258, организационно-распорядительных документов – 521, технической и другой документации – 216, стандартов, классификаторов и т.д. – 232, нормативов недропользования – 224. Менее чем за год количество документов, представленных в банке, возросло с 935 до 1451, т.е. почти в 1.5 раза. Основной объем документов банка представлен документами федерального уровня. Все документы по состоянию на 1 мая 1998 г. подразделяются на документы международного уровня – 98, федерального – 1257, регионального и территориального 79 и производственного (локального) – 15. Региональный (межтерриториальный и субъекты Федерации) и локальный (местное самоуправление и производственный уровень) представлены недостаточно.

С середины 1997 года банк передан на апробацию в территориальные комитеты природных ресурсов и организации отрасли (39 организаций), что позволит поддерживать постоянную связь с пользователями для совершенствования структуры банка и его потребительских свойств. Подготовлены информационно-справочные системы по геолого-геофизической изученности территорий и паспортам отчетов. Приняты в опытную эксплуатацию базы данных по минерально-сырьевым ресурсам и геологическому картированию (ГИС федерального уровня по геологии минерально-сырьевым ресурсам России масштаба 1: 2 500 000; ГИС по геологии, минерально-сырьевым ресурсам и недропользованию масштаба 1: 500 000; картографический банк данных масштаба 1: 200 000; база данных «Паспорта отчетов» в объеме 38 755 паспортов; Государственный кадастр месторождений и проявлений полезных ископаемых в объеме более 13 000 паспортов; база данных по месторождениям подземных вод в объеме 2 484 паспортов; база данных по месторождениям урана в объеме 185 паспортов; ГИС «Минерально-сырьевая база субъектов Федерации по цветным и благородным металлам» масштаба 1: 8 000 000). Оцифровано более 4 600 листов геофизических карт масштаба 1: 200 000.
По морским геологоразведочным работам созданы базы данных, автоматизированные архивы первичных данных и коллекционных материалов общим объемом более 280 Гб. Сформированные базы и банки по нефти и газу включают более 58 тысяч объектов (месторождений, залежей, скважин), а автоматизированные архивы каротажных материалов – более 46 000 километров оцифрованных каротажных диаграмм. Принята в опытную эксплуатацию база данных АСНТИ по результатам создания научно-технической продукции за период с 1991 по 1996 годы объемом 463 Мб.

При формировании объектов ГБЦГИ на уровне отдельных субъектов и регионов России работы ведутся в двух направлениях. Во-первых, создание баз данных, цифровых атласов карт геологического содержания, географических информационных систем и т.п. как составной части государственных геологических информационных ресурсов. Во-вторых, по заказам администраций субъектов Федерации и территориальных органов управления природными ресурсами, с учетом специфики решения задач по изучению, воспроизводству и использованию минерально-сырьевой базы территорий, для чего необходимы привязка объектов ГБЦГИ к конкретным условиям региона и их направленность на удовлетворение информационных потребностей конкретных многочисленных реальных и потенциальных пользователей. Например, основные объекты Дальневосточного филиала ГБЦГИ – «Дальгеохимбанк», «Алмазоносность Дальнего Востока», «Региональная модель эколого-геологических исследований юга Дальнего Востока», электронные версии комплекта материалов к ГДП-200 и ГИС «Минеральные ресурсы Хабаровского края».

ИР государственного мониторинга геологической среды (ГМГС), включая первичную документацию, аккумулируются в территориальных центрах ГМГС, функционирующих в большинстве субъектов Федерации, как правило, при комитетах природных ресурсов. В районах с активным техногенным воздействием на геологическую среду и большой плотностью населения (Северо-Кавказский, Центральный, и Северо-Западный) ИР формируются в соответствующих региональных центрах ГМГС, образованных при региональных подразделениях МПР России. Обобщенная информация накапливается и обрабатывается в Государственном центре ГМГС.

ИР банка данных мониторинга геологической среды включают в себя данные режимных наблюдений и сведения о:

· запасах и ресурсах подземных (питьевых, технических, минеральных, промышленных и теплоэнергетических) вод;

· бассейнах, эксплуатируемых и неэксплуатируемых месторождениях подземных вод;

· водоотборе, водоотливе и водонагнетании по водозаборным, дренажным, водопонизительным и нагнетательным системам,

· водопотребителях;

· загрязнении подземных вод;

· гидрогеологической, инженерно-геологической (включая геокриологическую), эколого-геологической изученности территории России и прилегающих территорий;

· обеспеченности населения питьевой водой;

· наблюдательной сети ГМГС и смежных систем мониторинга окружающей природной среды;

· проявлении экзогенных геологических процессов (ЭГП), и факторах, обуславливающих их развитие;

· краткосрочных и долгосрочных прогнозах ЭГП и их оправдываемости;

· населенных пунктах и народнохозяйственных объектах, находящихся в зоне воздействия ЭГП, степени их подверженности этим процессам;

· глубинном строении Земли, результатах наблюдений за состоянием гидрогеодеформационного поля; а также:

· фактографическую (первичная и вторичная) информацию;

· аналитическую информацию, включающую результаты прогнозов состояния геологической среды;

· математические модели геологических объектов и процессов;

· справочно-нормативную и библиографическую информацию. Система музейно-библиотечных фондов включает в себя:

· первичную геологическую информацию на различных носителях (природных, бумажных, магнитных и других), в т.ч. музейные коллекции и коллекции (фонд) временного хранения;

· вторичную документографическую и аналитическую информацию, электронные (цифровые) базы данных по экспозиции и тематике работ музеев;

· собрания опубликованной научно-технической информации в геологических библиотеках отрасли.

Книжный фонд Всероссийской геологической библиотеки (ВГБ) насчитывает более 1,2 млн. единиц хранения полнотекстовых документов; имеются каталоги и картотеки, в т.ч. каталог карт, порядка 30 тыс. карточек. Для ВГБ характерен универсальный профиль комплектования, собрание редких книг геологической направленности, особенно по геологии России, а также полные собрания трудов основоположников российской геологической науки. К этому разделу следует отнести и информационный фонд Всероссийского научно-исследовательского института экономики минерального сырья и недропользования (ВИЭМС), состоящий из депонированных рукописей профильной тематики, а также документальные базы данных по геологии, недропользованию и охране окружающей среды (свыше 300 тыс. рефератов), базы данных «Предприятия и организации геологической отрасли» и базы данных по научно-исследовательским и опытно-конструкторским работам в сфере геологии и недропользования.

В настоящее время актуальным является спасение значительных объемов ранее полученных информационных ресурсов, в основном, накопленных на бумажных носителях, и перевод их в цифровую форму. Это позволит сохранить и сделать доступной для широкого круга недропользователей всю информацию о Земле и находящихся в ней полезных ископаемых, собранную за 300-летнюю историю геологической службы России. В 1998 году начата инвентаризация информационных ресурсов во всех организациях МПР России, которая должна быть завершена подготовкой сводного реестра. О важности и значимости данной проблемы свидетельствует тот факт, что объем государственных геологических информационных ресурсов ежегодно увеличивается не менее чем на 3000–4000 Гб.

Информационно-технические ресурсы водного фонда

Информационное обеспечение в системе водного фонда осуществляется с учетом следующих задач:

· государственное управление использованием и охраной водных ресурсов на основе бассейнового и административно-территориального принципов;

· проведение единой научно-технической политики воспроизводства, охраны водных ресурсов и восстановления водных объектов;

· ответственность за обеспечение населения и народного хозяйства качественной водой;

· сохранение чистоты и полноводности рек, озер и других водных объектов;

· предупреждение и ликвидация последствий паводков и других видов вредного воздействия вод;

· регулирование экономического и правового механизмов водопользования и охраны водных ресурсов;

· установление лимитов водопотребления и водоотведения;

· выдача лицензий на пользование водными объектами, технических условий и разрешений на производство всех видов работ на водных объектах и в их водоохранных зонах;

· участие в проведении государственной экологической экспертизы водохозяйственных объектов;

· межгосударственное сотрудничество и защита интересов РФ в области использования и охраны водных ресурсов, в том числе трансграничных пограничных систем.

Ведущим институтом по сбору, обработке и хранению информации является Российский научно-исследовательский институт водного хозяйства (РосНИИВХ), расположенный в г. Екатеринбурге.

В настоящее время наблюдением за качеством поверхностных вод охвачено 2300 естественных и искусственных водных объектов.

Связь с территориальными комитетами центральным аппаратом осуществляется: телеграфом, телетайпом и факсом (единицы).

В центре их внимания находится вода как ресурс, именно они выдают разрешения на водопользование. Комитеты по водному хозяйству также производят гидрологические и гидрохимические измерения.

Характеристики загрязнения воды определяются, прежде всего, в местах, где крупные водопользователи отбирают свежую и выпускают сточную воду. Кроме собственных данных о качестве воды, комитет может располагать данными других ведомств, например, Росгидромета.

К компетенции комитетов по водному хозяйству относится также наблюдение за водным балансом поверхностных вод.

Эти вопросы становятся актуальными, когда речь идет о проектировании дополнительного водозабора или о строительстве предприятия, интенсивно потребляющего водные ресурсы.

Аналогичные функции по отношению к подземным водам выполняют территориальные комитеты (или управления) по геологии, также входящие в систему Министерства природных ресурсов РФ. В их распоряжении находится информация о балансе и химическом составе подземных вод.

В настоящее время планируется издание ежегодного доклада о состоянии природных ресурсов, в котором будет представлена и обобщенная информация, собираемая территориальными подразделениями МПР России.

Состав и содержание государственных информационных ресурсов по гидрометеорологии

Российский государственный фонд данных о состоянии окружающей природной среды это совокупность документированной информации (документов-таблиц, книжек и журналов наблюдений, карт, лент самописцев, каталогов, научно-технических отчетов, режимно-справочных изданий, микрофотопленок, магнитных лент с текущими и историческими данными, информационных баз режимно-справочных банков данных – РСБД, массивов данных международного обмена на различных носителях с информацией по гидрометеорологии и загрязнению природной среды), подлежащих государственному учету и долговременному хранению.

Система сбора, обработки и предоставления информации Росгидромета является на сегодняшний день наиболее полной и совершенной среди информационных систем ведомств природо-ресурсного блока. Причины этого достаточно очевидны: во-первых, система складывалась на протяжении нескольких десятилетий, во-вторых, она планировалась и используется для сбора и обработки большого количества информации, прежде всего гидрометеорологической.

Нормативное обеспечение функционирования системы включает в себя ряд руководств и наставлений, а также положения о порядке передачи информации о стихийных гидрометеорологических явлениях и экстремально высоком загрязнении природной среды.

Всероссийский научно-исследовательский институт гидрометеорологической информации – Мировой центр данных (ВНИИГМИ-МЦД), как Федеральный Центр Данных (ФИД), осуществляет хранение машиночитаемых документов с данными наблюдений за состоянием природной среды по территории России, бывшего СССР, зарубежным территориям, включая данные по Северному и Южному полушариям. Территориальные управления по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды (УГМС) осуществляют хранение документов с данными наблюдений, экспедиционных работ и научных исследований, проводимых на закрепленных за УГМС территориях всеми организациями вне зависимости от их отраслевой принадлежности. Научно-исследовательские учреждения (НИУ), в том числе специализированные центры данных (СЦД), хранят документы, образовавшиеся в результате деятельности НИУ (СЦД) по закрепленным за НИУ (СЦД) разделам изучения природной среды. Вся совокупность данных Фонда разбивается на три группы:

· данные на машиночитаемых носителях – Автоматизированная база данных (АБД) Фонда;

· данные, хранящиеся в листовых материалах на бумажной основе (таблицы, карты, тексты);

· данные, хранящиеся на микрофильмах и микрофишах.

Данные на машиночитаемых носителях представляют собой результаты наблюдений за параметрами окружающей среды с момента начала инструментальных наблюдений (1725 г.) до настоящего времени по территории России, стран СНГ и (в меньшей степени) по зарубежной территории.

Данные хранятся на стандартных полудюймовых магнитных лентах и носителях ПЭВМ (CD-ROM, стриммерные ленты, дискеты) общим объемом более 1 То. Темп регулярного пополнения (без учета спутниковых данных) составляет 100 Гб/год. Объем данных увеличивается за счет создания производных массивов и формирования архивов с листовых материалов. Более точная оценка пополнения за счет спутниковых данных сейчас затруднена.

Данные фонда относятся к архивным. После включения файла в Фонд данных значения элементов не подлежат каким-либо изменениям.

Вся совокупность данных делится на разделы. Раздел Фонда содержит данные по одному из видов информации (метеорология, аэрология, гидрология, океанография, агрометеорология и т.д.). Раздел состоит из одного или нескольких архивов.

Типовые режимы использования данных – это массовая обработка данных, например, выборка данных из архива для предоставления потребителям, статистическая обработка архива или его части с целью получения и анализа климатических характеристик или подготовки режимно-справочных материалов и т.п. Как правило, используется последовательная обработка данных. Возможно комплексное использование данных из нескольких архивов.

Важной частью государственных информационных ресурсов по гидрометеорологии является НТИ, сосредоточенная в научно-технических библиотеках УГМС (1-й уровень), органах НТИ НИУ (2-й уровень) и отраслевом информационном центр (ВНИИГМИ-МЦД) (3-й уровень) Государственной системы НТИ.

Общее количество научно-технической литературы в фондах составило свыше 2 млн. единиц (основной фонд – 2,1 млн. ед., обменный фонд – II тыс. ед., депозитарный фонд ВНИИГМИ-МЦД – 53 тыс. ед. хр.).

С 80-х годов эксплуатируется АБнД «Гидромет», который формировался за счет получения на МЛ баз данных ВИНИТИ (ежегодный объем – 27 тыс. документов) и ведомственных документов. Глубина ретроспективы – 1988 г. В настоящее время осуществляется перевод АБнД «Гидромет» с ЕС ЭВМ на ПЭВМ.

С 1994 г. во ВНИИГМИ-МЦД на ПЭВМ созданы и систематически пополняются специализированные библиографические базы данных, предназначенные для информирования различных категорий пользователей отрасли и других ведомств. В состав информационных ресурсов НТИ входят следующие базы данных:

· отчеты НИР, диссертации; отчеты о загранкомандировках;

· ведомственные документы (депонированные рукописи, зарубежные материалы, поступающие по обмену и т.д.).

Специализированные базы данных создаются на основе материалов, поступающих в отраслевой СИФ: регистрационных карт НИР, авторефератов диссертаций, отчетов о загранкомандировках, депонированных рукописей и др. Актуализация АБнД «Гидромет» прекращена из-за отсутствия средств на приобретение баз данных ВИНИТИ.

Основными источниками пополнения (накопления) данных фонда являются: система первичной обработки информации сети наблюдений Росгидромета, ведомственные сети наблюдений, международный обмен, данные, полученные в результате выполнения научно-исследовательских работ организациями и учреждениями Росгидромета и других ведомств.

Международный обмен данными в Росгидромете ведут ВНИИТМИ-МИД, ГГО и ААНИИ по закрепленным за ними видам наблюдений (ВНИИГМИ-МЦД -океанография, метеорология, гляциология, ракеты и спутники, вращение Земли, цунами, уровень моря и морские приливы, гидрология суши; ГГО – актинометрия, атмосферное электричество; ААНИИ – морские льды Мирового океана и замерзающих морей) на основании регулярных двухсторонних и многосторонних соглашений, международных проектов и программ и разовых запросов.

Данные, полученные в результате выполнения экспедиционных, научно-исследовательских и других работ организациями и учреждениями других ведомств, поступают в фонд данных на основании регламентирующих документов и двухсторонних соглашений, которые в настоящее время в силу ряда причин, в том числе финансовых и экономических, не выполняются.

В соответствии с разработанной во ВНИИГМИ-МЦД «Программой развития фонда данных по гидрометеорологии и загрязнению природной среды на 1994–1995 и последующие годы» создается единая для Росгидромета информационная компьютерная система ведения Фонда данных. Эта система имеет несколько уровней.

Федеральный уровень – ВНИИГМИ-МЦД и специализированные центры данных (СЦД). На этом уровне хранится база данных на технических носителях по территории России по всем видам информации.

ВНИИГМИ-МЦД (далее по тексту Федеральный центр данных, ФЦД) обеспечивает управление Фондом, архивацию и долговременное хранение данных на машиночитаемых носителях информации. Право использования специализированных баз данных регулируется соглашениями с соответствующими СЦД,.

В настоящее время гидрометеорологическое обеспечение различных отраслей экономики осуществляется за счет бюджетных средств и за плату. Вопросы предоставления информационных услуг в области гидрометеорологии регулируются Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 ноября 1997 г. № 1425 «Об информационных услугах в области гидрометеорологии и мониторинга окружающей среды»

Структура основных заказчиков платного гидрометеорологического обеспечения на протяжении последних лет остается стабильной, гражданская авиация, предприятия топливно-энергетического комплекса, морской и автомобильный транспорт, сельское хозяйство, строительство и др. Количество договоров на платное гидрометеорологическое обеспечение в 1997 г. составили 3770.

Количество договоров с промышленными предприятиями составило 15% общего числа, с предприятиями топливно-энергетического комплекса (ТЭК) – 14%, гражданской авиации – 10,6%, коммунального хозяйства – 7%, сельского хозяйства – 5,3%.

Приоритетное значение в числе заказчиков платного обеспечения сохраняется за гражданской авиацией. Ее доля от общего объема полученных средств сохраняется на уровне 82%.

Развивается обеспечение автомобильного транспорта; в 1997 году поступления средств увеличились на 2 млрд. неденоминированных рублей и составили 3.2 млрд. руб. (1.7 от общего объема поступлений).

Отмечается отсутствие положительной динамики в поступлении средств от обеспечения морских отраслей экономики. Поступления средств не отвечают потенциальным возможностям по специализированному обеспечению мореплавания. Указанное во многом объясняется общим снижением деятельности традиционных потребителей морской метеорологической и морской гидрологической информации, постепенной утратой конкурентной способности предоставляемых организациями и учреждениями Росгидромета видов услуг.

В целом в прошедшем году за счет платного гидрометеорологического обеспечения было получено около 185 млрд. руб., что на 42 млрд. руб. больше, чем в 1996 г. Договорные поступления составили 64.2% от бюджетных ассигнований, выделяемых на оперативно-производственную деятельность Росгидромета (в 1996 году – 52%).

Обеспеченность договоров реальными перечислениями возросла и составила 76% от плановых объемов. В ряде случаев расчеты за гидрометеорологические услуги проводились в виде взаимозачетов за электроэнергию, стройматериалы, строительные работы, приобретение горюче-смазочных материалов, продуктов для труднодоступных станций и пр.

В настоящее время в основном используются традиционные способы распространения информации – почта, телефон, телеграф, факсы, нарочным, передача оперативных данных и сводок по каналам связи автоматизированной службы передачи данных Росгидромета.

Использование телекоммуникационных каналов, специализированных и открытых сетей для распространения информации из государственных информационных ресурсов пока не получило широкого распространения. Принимаются меры по использованию организациями и учреждениями Росгидромета сети Интернет.

Анализ состояния ГИР по гидрометеорологии позволяет поставить следующие задачи по техническому и технологическому развитию информационных систем отрасли:

Во-первых, осуществить массовый перевод архивных данных фонда на современные виды носителей и, в частности, на системы массовой памяти (картриджную систему магазинного типа).

Во-вторых, осуществить замену морально и физически устаревших ЕС ЭВМ на многопользовательские, многозадачные ЭВМ семейства Mainframe класса S/390 с развитой периферией и сетевыми возможностями.

В-третьих, поскольку истекает 20-летний срок эксплуатации канала связи «Москва-Обнинск», осуществить внедрение оптоволоконной системы передачи данных.

В-четвертых, поскольку в ближайшей перспективе основной средой для длительного хранения данных на технических носителях остается магнитная лента (дискеты не являются средой для архивного хранения), с одной стороны, а система первичной обработки информации, ориентируется на использование ПЭВМ и, следовательно, будет использовать дискеты, становится технологически необходимым и целесообразным применение накопителей на МЛ типа FS 2000 или DIGIDATA для перевода данных с дискет на МЛ с целью их последующей архивации.

В-пятых, перейти на применение профессиональных сканеров, что позволит перевести табличные данные с бумажной основы на технические носители.

В-шестых, наладить применение оптических дисков CD-ROM и магнитооптических дисководов для записи-чтения-хранения данных с соответствующими устройствами.

В-седьмых, осуществлять развитие системы телекоммуникаций, внедрение современных информационных технологий на основе использования глобальных компьютерных сетей и подключение к некоммерческой части сети Интернет.

Осуществление мониторинга состояния и загрязнения окружающей среды является прямой обязанностью этого ведомства, слово «мониторинг» входит и в его полное название – Федеральная служба России по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды. Росгидромет обеспечивает участие России в Глобальной системе мониторинга окружающей среды. Одна из важнейших задач Росгидромета – отражать общую картину состояния окружающей среды, в том числе ее загрязнения. Пункты наблюдений этого ведомства расположены по всей территории страны.

Различные пункты выполняют гидрохимические, гидрологические и гидробиологические измерения, наблюдения за качеством воздуха, за состоянием почв, растительности и т.п.

На организацию измерений в Росгидромете существенно влияет характер антропогенного загрязнения окружающей среды. Так, многие посты на реках установлены ниже сбросов крупных предприятий. Действуют также стационарные, передвижные, «подфакельные» посты наблюдения за качеством атмосферного воздуха, ориентированные на выбросы таких предприятий. Программа измерений для конкретных пунктов (набор определяемых веществ) зависит, среди прочих факторов, и от приоритетных для данного места загрязняющих веществ.

Измерения в системе Росгидромета выполняются систематически и регулярно. Так, например, посты наблюдения за качеством воздуха в населенных пунктах должны проводить измерения несколько раз в день. Органы Росгидромета располагают систематизированными данными измерений, проводившихся в одних и тех же точках по единым методикам в течение многих лет. Эти ряды данных являются уникальными, по ним можно судить о долговременной динамике тех или иных показателей.

«Сетка» постов Росгидромета, проводящих измерения состояния окружающей среды, является относительно редкой. На субъект федерации приходится несколько десятков постов, и число их сокращается из-за недостатка финансирования.

Поэтому данные Росгидромета могут оказаться полезными в следующих случаях:

· если проблема значима на региональном уровне, на уровне крупного города или (иногда) района;

· если речь идет о крупном предприятии, воздействие которого на окружающую среду попало в сферу внимания Росгидромета;

· если интересующий вас объект находится вблизи пункта наблюдения Росгидромета.

Загрязнение, создаваемое выбросами или сбросами относительно небольшого предприятия, или, например, состояние малой реки имеют немного шансов быть отраженными в данных Росгидромета. Тем не менее, и в связи с частной проблемой может оказаться полезным выяснение общей ситуации, фона, на котором наблюдаются частные явления.

Для этой цели также могут быть использованы данные Росгидромета.

Территориальную структуру Росгидромета образуют Управления по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды (УГМС), каждое из которых охватывает несколько субъектов федерации. Им подчинены центры мониторинга окружающей среды областного (краевого, республиканского) уровня. Этим центрам могут быть подчинены лаборатории, обслуживающий персонал постов, однако предоставлением информации сами лаборатории и посты не занимаются.

Предоставление информации в системе Росгидромета довольно сильно коммерциализовано, существуют установленные прейскуранты, причем система ценообразования на конкретные результаты измерений является довольно жесткой.

Доступ к информации на таких условиях для общественных организаций может быть затруднен по материальным соображениям. В некоторых ситуациях диалог с держателем информации может существенно смягчить эти условия.

В любом случае, в территориальных центрах можно ознакомиться с публикациями Росгидромета, описанными ниже, и, в некоторых случаях, приобрести их. Эти публикации, взятые в совокупности, образуют систему источников, отражающую состояние окружающей среды.

Информационно-технические ресурсы Госкомзема России

Российский научно-исследовательский центр «Земля» (РосНИЦ «Земля») является основным информационно-аналитическим центром Госкомзема России. Мониторинговая информация собирается, обрабатывается и хранится в Российском институте мониторинге земель, который имеет 5 региональных филиалов. Во всех областных комитетах (облкомземах) имеется парк компьютеров и факсы. В настоящее время в системе Роскомзема активно внедряется программа реализации кадастровых бюро до уровня районов и городов. Это была полностью автоматизированная система. Во всех районных центрах густонаселенных территорий, курортных зонах и территориях, наиболее перспективных с точки зрения ускоренного развития рынка земли, имеются компьютеры.

Информация, получаемая в системе Роскомзема, включает:

1) Данные космических средств исследования природных ресурсов Земли, работающих в видимом, ИК и СВЧ диапазонах.

2) Информацию от авиационных средств исследования природных ресурсов Земли, оснащенных аппаратурой ДЗ, работающей в видимом, ИК и СВЧ- диапазонах. В зависимости от задачи и требуемых масштабов могут быть использованы различные виды носителей, включающие высоколетящие и низколетящие самолеты (вертолеты) и малые дистанционно управляемые летательные аппараты

3) Данные наземных обследований, в том числе от передвижных агробиолабораторий, стационарной аппаратуры, устанавливаемой на тестовых участках (полигонах) и др.;

4) Картографические материалы различных масштабов, в том числе топографические, почвенные, геоботанические, и др. карты на обследуемую территорию;

5) Материалы обследований, осуществляемых в системе различных служб и других ведомств, адаптированные с учетом унифицированной системы показателей мониторинга земель.

По длительности периода наблюдений информация подразделяется на:

· ретроспективную, включающую многолетние ряды данных по основным характеристикам земель, статистическую информацию по сельскохозяйственному производству, метеорологические данные и др. информацию;

· базовую, включающую совокупность основных показателей состояния земель рассматриваемой территории на момент, принятый в качестве исходного при начале функционирования системы мониторинга;

· периодическую, включающую информацию о показателях мониторинга земель, определяемых с различной периодичностью в соответствии с решаемой задачей.

Структура данных и требования к ней:

1) На всех иерархических уровнях ИС МЗ информационная база должна состоять из банков данных, реализующих запись, поиск, хранение и выдачу для всех типов информации, указанных выше.

2) Хранение информации в банках данных должно осуществляться на единой картографической основе.

3) Входная информация должна быть унифицирована, получаться и обрабатываться по единой методике.

Система работает в информационном взаимодействии с системами АИС «Земля России», АИС «Экология», АИС «Чрезвычайная ситуация», АИС «Лесресурс» и др. Особую значимость для целей мониторинга земель и пространственного отображения негативных процессов и явлений имеет картографическая информация. Если фиксация изменений состояния земель во времени достигается за счет неодинаковой периодичности наблюдений (в зависимости от степени динамичности показателей), то для локализации территории развития различных процессов и явлений, изучения характера их пространственной смены, определения площадей распространения необходимым звеном технологического процесса мониторинга земель являются работы по составлению топографических и специальных тематических карт. Для различных уровней мониторинга земель в качестве основного масштаба картографирования устанавливаются:

· федеральный – мелкий;

· региональный – мелкий и средний;

· локальный – крупный или детальный, иногда – средний.

Картографирование территории при мониторинге земель осуществляется по четко выраженным природным рубежам, в частности – по речным и озерным бассейнам с предварительным выделением элементов орографического (макро и мезорельеф) строения по принятым для них характеристикам и показателям. Стабильность рельефа во времени позволяет рассматривать различные варианты соотношения величин слагающих его показателей (вертикальной и горизонтальной кривизны, величины углов и т.д.) как первичные единицы картографирования для целей мониторинга общие для тематических карт, отражающих качественное состояние земель на любом из принятых уровней. Перечисленные показатели составляют содержание «Картстроения земной поверхности», являющихся общей планово-картографической основой для всех картографических материалов – своеобразным каркасом, к которому привязываются все прочие характеристики. Методические положения по созданию единой планово-картографической основы находятся в завершающей стадии экспериментально-производственной апробации, поэтому использование их станет возможным лишь после доработки и утверждения в установленном порядке. Указания по организации, структуре и формированию показателей мониторинга земель, снимаемых с карты и используемых при ведении государственного земельного кадастра, на переходный период разрабатываются исходя из наличия данных предшествующих тематических обследований и наблюдений подразделений РосНИИ-земпроекта, охваченной ими территории (преимущественно земли категории сельскохозяйственного назначения), традиционной методики и технологии подготовки планово-картографической основы, проведения изысканий и наблюдений и т.п., а также имеющихся инструкций и материалов наблюдений Росгидромета и Минприроды России, Минсельхозпрода России и других организаций и учреждений, принимающих участие в работах по мониторингу земель. Тематическое картографирование в целях мониторинга земель осуществляется на основе использования материалов аэрокосмической съемки и геоинформационных технологий. Одним из выходных продуктов при этом являются космические карты-изображения, синтезированные на основе автоматизированной обработки фотографической информации высокого разрешения (2–5 м), обеспечиваемой российскими спутниковыми системами в комбинации с данными многоканальных сканирующих систем. На первом этапе для отработки таких технологий, учитывая отсутствие в последнее время регулярного поступления материалов космической сканерной съемки со спутника «Ресурс-О», в качестве источника многоканальной сканерной информации используются данные производственных зарубежных систем, таких как Land-TM, Sport. К картам состояния земельных ресурсов относятся:

· карта состояния почвы;

· карта состояния растительного покрова;

· карта использования земель;

· карты негативных процессов земельного фонда.

Перечень карт негативных процессов:

· карта эродированых земель;

· карта земель с дисбалансом гумуса;

· карта земель с техногенным загрязнением;

· карта земель с нарушением кислотно-щелочных условий почв;

· карта земель с нарушением обеспеченности подвижными формами элементов питания (фосфором и калием);

· карта земель с нарушением гидрологического режима почв (заболачивание, подтопление, переувлажнение);

· карта засоленых земель;

· карта опустынивания и деградации природных кормовых угодий;

· карта нарушенных и непригодных к использованию земель;

· карта земель с последствиями землетрясений, вулканической деятельности, селевых потоков.

Информационно-технические ресурсы Рослесхоза

Информационное обеспечение в системе Рослесхохоза осуществляется с учетом следующих основных функций Федеральной службы:

· выполнение функции управления по использованию, воспроизводству и защите лесных массивов;

· разработка и осуществление государственных программ по отведению, охране от пожаров, защите от болезней, вредителей, защитному лесоразведению, облесению пастбищ;

· осуществление контроля и охраны лесов от нарушений лесного законодательства.

В структуру Федеральной службы лесного хозяйства входит 21 территориальный орган по лесу в составе республик, краев и областей России, включая около 8 тыс. лесничеств.

Основными потребителям информации, поступающей с мест, являются следующие структурные подразделения Рослесхоза:

· Главное управление государственного лесного фонда;

· Управление особо охраняемых лесных территорий;

· Главное управление лесовосстановления и защитного лесоразведения;

· Отдел химической и радиационной экологии леса.

Системы сбора, обработки, хранения и распространения информации Федеральной службы лесного хозяйства находятся в стадии становления. Ведомственная статистическая отчетность из лесхозов, республиканских, краевых и областных комитетов поступает в Главный информационно-вычислительный центр при Рослесхозе. Информация по учету лесного фонда собирается и хранится во ВНИЦлесресурс Рослесхоза. Параллельно текущая информация по болезням леса поступает в Московскую специальную лесоустроительную экспедицию при ВНИЦлесресурс, где обрабатывается и публикуется в виде ежегодных обзоров санитарного состояния лесов Российской Федерации. Регулярная сеть станций лесного мониторинга в стране отсутствует.

В Центральный аппарат Рослесхоза поступает оперативная информация о лесных пожарах и о лесопатологической ситуации в том или ином регионе России.

Автоматизированная информационно-поисковая система по состоянию лесов Сибири создана под руководством акад. A.C. Исаева в Международном институте леса.

Для надлежащего информационного обеспечения Федеральной службы лесного хозяйства целесообразно создание единой системы мониторинга лесов России. Необходимо провести экспресс-оценку не покрытых лесом и нелесных земель лесного фонда РФ в целях пригодности их к лесовосстановлению, а также дать ресурсно-экологическую оценку территорий, леса которых подлежат реконструкции.

Информационно-технические ресурсы Госкомрыболовства России

В структуре Госкомрыболовства России имеется 27 бассейновых управлений. Информация собирается, анализируется и хранится в соответствии со следующими основными задачами Комитета:

· регулирование использования живых ресурсов во внутренних водоемах, территориальных водах, экономической зоне на побережье РФ, а также в открытых районах Мирового океана;

· разработка биологически обоснованного режима рыболовства и промысла водных животных и растений;

· мониторинг, охрана и воспроизводство рыбных запасов, других водных животных и растений, изучение их био- и экологических характеристик;

· ведение государственного кадастра и учета рыб, других водных животных и растений, работа с данными о государственном фонде гидробионтов.

Бассейновые управления рыбоохраны представляют в Комитет следующую информацию:

· о выполнении лимитов добычи рыбы как российскими, так и иностранными промысловыми судами (по районам промыла и видам рыб);

· о нахождении в море рыбоохранных судов;

· о количестве авиаоблетов экономзоны;

· о количестве иностранных судов, находящихся в Российской экономической зоне;

· о количестве нарушений, вскрытых за текущий период.

Сводная информация поступает в Центральный аппарат Роскомрыболовства два раза в месяц по телетайпу. Главрыбвод сводит данную информацию. Информация по биоресурсам поступает в Управление сырьевых ресурсов.

Ведущим научно-исследовательским институтом по изучению и оценке морских сырьевых биоресурсов является Всероссийский научно-исследовательский институт рыбного хозяйства и океанографии (ВНИИРО). В Вычислительном центре ВНИИРО собирается и хранится вся информация по сырьевым ресурсам.

Все бассейновые управления рыбоохраны оснащены компьютерами, телетайпами и факсами.

Информационные ресурсы Минздрава России

К компетенции системы Госсанэпиднадзора (Департамента государственного санитарно-эпидемиологического надзора Минздрава России) относятся вопросы, связанные с инфекционными заболеваниями, а также заболеваниями, вызванными воздействием факторов состояния окружающей среды. Поэтому в обязанности ведомства входит и мониторинг этого состояния – прежде всего, в той мере, в какой оно связано со здоровьем населения.

Органы Госсанэпиднадзора измеряют параметры качества воздуха на границе санитарно-защитной зоны хозяйственных объектов. В селитебной зоне установлены как стационарные, так и маршрутные посты. Программа измерений включает 4–5 основных химических параметров (CO, SO2, NOх), а также параметры, установленные с учетом местного перечня приоритетных загрязняющих веществ.

В области качества вод к компетенции Госсанэпиднадзора относится, прежде всего, то, что касается качества питьевой воды. Проводятся химические и бактериологические анализы воды у водозабора, после станции водоподготовки, в некоторых местах водоразборной сети. Иногда (но редко) в сферу внимания Госсанэпиднадзора попадают и колодцы.

Определяется также качество воды в водоемах официально установленной рекреационной зоны (пляжи и т.п.). В сферу внимания Госсанэпиднадзора входят сбросы муниципальных очистных сооружений, а также сбросы предприятий, находящихся в пределах населенных пунктов.

Госсанэпиднадзор является единственной системой, которая занимается определением качества воздуха внутри помещений, например в рабочей зоне предприятий. К компетенции этого ведомства относятся также измерения, связанные с «экологией жилища» – прежде всего, определение качества воздуха в жилых помещениях и качества питьевой воды. Именно данные Госсанэпиднадзора рассматриваются административными органами при принятии решений в этой области. При судебных спорах, связанных с экологией жилища, в роли эксперта во многих случаях также выступает лаборатория СЭС.

Органы этой системы есть как на уровне субъекта федерации (республики, края, области), так и на уровне района.

Иногда есть еще один уровень – городской. Отметим, что система Госсанэпиднадзора – единственная из ведомственных систем, которая имеет районные подразделения, оснащенные штатными средствами измерений и лабораториями.

Информация этой системы обобщается в федеральном и региональных докладах о санитарно-эпидемиологической обстановке, а также используется при составлении докладов о состоянии окружающей природной среды.

Научные учреждения

Большим количеством информации о качестве окружающей среды располагают научные учреждения, как подчиненные описанным ведомствам, так и другие, например, входящие в систему РАН. Нередко эти учреждения выполняют научно-исследовательские работы (НИР) по проблемам качества окружающей среды, выполняемые по заказу Госкомэкологии России, Росгидромета и других ведомств. Эти материалы могут оказаться исключительно ценными в связи с конкретной ситуацией.

Серьезную трудность представляет собой то, что результаты НИР, даже выполненных в рамках одной ведомственной системы, находятся в распоряжении различных учреждений и организаций, входящих в эту систему -– заказчиков работ. При этом единого каталога этих работ, как правило, не существует. Тем острее эта проблема, когда речь идет о НИР, выполненных в различных ведомствах. Поэтому узнать о существовании нужного исследования бывает непросто.

Некоторая информация об этих работах содержится в официальных докладах федерального и территориального уровней.

Научные учреждения также выпускают ценные сборники научных трудов, материалы конференций. В качестве примера можно упомянуть ежегодный сборник «Проблемы комплексного экологического мониторинга», издаваемый в системе Росгидромета.

Коммерческие информационные ресурсы

Следует сказать несколько слов и об организациях, которые занимаются определением качества воды, воздуха или почвы на коммерческой основе.

Некоторые такие фирмы организованы при подразделениях государственных организаций, например Госсанэпиднадзора Минздрава России.

Другие действуют при научно-исследовательских институтах, или же сами институты выполняют за плату соответствующие измерения. Согласно действующим нормативным документам, для оказания услуг в области экологического мониторинга необходима лицензия. В связи с этим некоторые фирмы позиционируют свою деятельность как «экологический консалтинг», поскольку мониторинг, вообще говоря, подразумевает систематический характер наблюдений, а в данном случае речь идет о разовых измерениях. Ряд подобных организаций сотрудничает с риэлтерскими агентствами, поскольку проблема качества окружающей среды является актуальной в связи с обменом или приобретением недвижимости.

Важным фактором, который следует учитывать, принимая решение об обращении в такие организации, о выборе конкретной организации-исполнителя, является то, как предполагается использовать полученные сведения. Они, безусловно, применимы «для собственного пользования». При принятии официальных решений, судебных спорах, как правило, более весомой оказывается информация государственных органов, уполномоченных проводить соответствующие измерения. Это, например, органы Госсанэпиднадзора, если речь идет о качестве питьевой воды или экологии жилища. Поэтому для того, чтобы добиться использования информации из негосударственных источников при принятии решений, могут потребоваться специальные усилия. Многое зависит от того, может ли организация оформить результаты измерений в виде официального документа, есть ли лицензия, на номер которой можно сослаться в таком документе.

Отметим, что общение с подобными организациями будет значительно более эффективным, если заранее представлять себе характер проблемы, а также то, о каких загрязняющих веществах в принципе может идти речь.

Литературные источники

Наиболее общим документом, отражающим состояние природных сред, является Государственный доклад «О состоянии окружающей среды в Российской Федерации», который готовит Госкомэкологии Российской Федерации с использованием информации ряда других министерств и ведомств. Такой подход поможет получить представление об общей ситуации на уровне страны или региона, а также о том региональном фоне, на котором могут наблюдаться интересующие вас явления местного масштаба. В некоторых случаях в этом докладе можно найти непосредственную информацию о качестве окружающей среды в конкретном населенном пункте или местности.

Так, если вас интересуют проблемы, связанные с качеством воздуха, вы, возможно, найдете название своего города (или региона в целом) в списке наиболее неблагополучных в отношении загрязнения атмосферного воздуха. Такой список обновляется и публикуется в государственных докладах с 1988 года, поэтому можно проследить характер изменения ситуации. В этом же списке указано, какие загрязняющие вещества определяют портрет города (на основании чего он внесен в список неблагополучных). Государственный доклад доступен в центральных библиотеках.

В России издаются и республиканские (областные, краевые) Доклады о состоянии окружающей среды. Они, как правило, имеют построение, близкое к структуре документа федерального уровня, и содержат сведения о загрязнении атмосферного воздуха в городах и промышленных центрах, состоянии поверхностных вод, размещении отходов, деградации почв. Областные комитеты по экологии не выпускают Доклады большим тиражом, но охотно предоставляют возможность ознакомиться с ними, а также публикуют некоторые разделы в своих периодических изданиях – «Экологический вестник» и т.п. В региональном докладе можно найти значительно больше деталей местного масштаба и уточнений, а также сведений о конкретных источниках воздействия. Именно региональный доклад является тем литературным источником, с которого во многих случаях целесообразно начинать информационный поиск.

Более детальная информация о загрязнении природных сред содержится в публикациях Росгидромета.

Так, важным источником информации является «Обзор загрязнения окружающей среды в Российской Федерации», выпускаемый Росгидрометом в качестве основного ежегодного доклада. В этой же системе издаются и публикации, посвященные загрязнению отдельных природных сред. Так, заслуживают внимания «Ежегодник состояния загрязнения атмосферного воздуха городов» и «Ежегодник качества поверхностных вод».

В этих изданиях можно найти сведения о том, какие именно загрязняющие вещества отнесены к приоритетным, о концентрациях этих веществ в соответствующей среде, об основных источниках воздействия. «Ежегодники...», при создании которых учитываются материалы Росгидромета, Госкомэкологии России, ряда ведомств, доступны в центральных библиотеках.

Более полные сведения по воде содержат издания Государственного водного кадастра, такие, как «Ежегодные данные о качестве поверхностных вод суши». Это издание аккумулирует данные гидрологического и гидрохимического характера по различным створам рек, каналов и водохранилищ. Информацию по гидробиологическим показателям можно почерпнуть из «Ежегодника состояния экосистем».

Как правило, ежегодные публикации, посвященные состоянию воды и воздуха на соответствующей территории, выпускают органы Росгидромета, охватывающие несколько субъектов федерации (УГМС). В них содержится более подробная информация о состоянии окружающей среды, сведения о расположении конкретных постов наблюдения.

Периодически публикуют свои результаты и многие органы Росгидромета уровня субъекта федерации, но формат и периодичность этих публикаций существенно различаются. Как правило, эти источники не издаются большим тиражом и не всегда попадают в библиотеки, но могут быть доступны в самих территориальных органах.

В отношении загрязнения почв огромное количество материалов накоплено НПО «Тайфун» (г. Обнинск), входящим в систему Росгидромета, и отражено в публикациях этой организации. Интересно, что эта организация в настоящее время распространяет часть информации в электронном виде, так как средств на издание обширных сборников у нее нет.

Кроме того, для многих областей выпущены карты загрязнения почв. Хотя масштаб этих карт не всегда достаточен для какого-либо конкретного применения, в любом случае они могут дать первичные сведения, над которыми придется задуматься и поработать.

Как видно, все источники информации уделяют особое внимание химическому загрязнению окружающей среды. Иные факторы, например физические воздействия, рассматриваются в менее значительной степени. Так, в региональных докладах часто описываются эрозионные (водные) и дефляционные (ветровые) процессы деградации почв. В ряде областей введена плата за шумовое загрязнение среды, и органы Госсанэпиднадзора располагают сведениями о наиболее проблемных шумовых зонах городов. Вопросы электромагнитного и шумового воздействия для соответствующих предприятий отражены в проектной и предпроектной документации.

Конечно, это лишь начало пути. И примеры конкретных изданий приведены лишь затем, чтобы продемонстрировать методику информационного поиска, а также дать читателю, лишь приступающему к работе над этими проблемами, некоторые ориентиры на начальном этапе.

Общественный экологический мониторинг.

Еще один путь получения информации о качестве окружающей среды – организация собственных наблюдений.

Простые визуальные наблюдения за состоянием окружающей среды или источниками воздействия, дополненные применением качественных или полуколичественных методов, могут быть одним из первых шагов информационного поиска. В некоторых случаях даже такие наблюдения могут дать необходимую информацию. В других случаях, проведя с помощью этих методов рекогносцировку, например, определив время и место сбросов предприятия-загрязнителя, можно пригласить представителей государственных органов, уполномоченных проводить соответствующие измерения.

Что касается методов более точных, то они требуют наличия специального оборудования и реактивов, квалификации сотрудников, более тщательного подхода к планированию и организации измерений. Поэтому к ним, как правило, имеет смысл прибегать, когда исчерпаны другие возможности получения необходимых сведений – нужной информации нет ни в публикациях, ни в распоряжении государственных организаций, или же возникли трудности с доступом к ней.

В качестве примера области, в которой общественный экологический мониторинг может быть особенно эффективным, можно назвать наблюдение за состоянием малых рек, ручьев, источников. Дело здесь не только в том, что эти объекты, как правило, не попадают в сферу внимания государственных органов. Во многих случаях местное население может реально способствовать улучшению их состояния, добиваясь принятия мер на основе собранной информации или участвуя в каких-либо мероприятиях.

Если вы предполагаете добиваться принятия административных решений на основе результатов собственных наблюдений, целесообразно использовать стандартизованное и поверенное оборудование, а также стандартные методы измерений. Результаты применения других методов, столь же научно состоятельных, скорее всего, будут иметь в глазах властей гораздо меньшую значимость. Однако соблюдение всех названных условий может оказаться затруднительным, кроме того, даже оно не дает стопроцентной гарантии того, что результаты будут приняты административными органами во внимание. Как правило, для этих органов более весомы данные, полученные государственными организациями. Поэтому важным направлением работы организаций, которые систематически занимаются общественным мониторингом, является налаживание сотрудничества с соответствующими государственными органами (аналитическими инспекциями МПР России, органами Госсанэпиднадзора Минздрава России), а также научными учреждениями, которые располагают лабораториями и средствами измерений.

Отметим еще, что возможность самостоятельного получения информации о состоянии окружающей среды, наличие «независимого информационного канала» существенно повышают авторитет общественных организаций в глазах государственных органов. При этом возрастает и вероятность получения от них необходимой информации.

Рекомендации по самостоятельному планированию и осуществлению наблюдений, более подробное обсуждение тем, лишь затронутых здесь, вы сможете найти в уже упоминавшейся книге «Как организовать общественный экологический мониторинг».

Информация о свойствах загрязняющих веществ. Итак, данные о концентрации загрязняющих веществ, других характеристиках качества природных сред получены.

Следующий шаг может быть направлен на уточнение свойств приоритетных загрязняющих веществ, которые, как вы выяснили, присутствуют в значимых количествах в воздухе вашего города или воде вашей реки. Для этого потребуется привлечение специальной литературы. Начать можно с «Химического энциклопедического словаря» или «Химической энциклопедии». Эти издания хороши тем, что обязательно присутствуют во всех районных библиотеках, содержат в сжатой форме сведения о химических свойствах, токсичности и методах определения химических веществ.

Фамилия автора статьи, ссылки на другие понятия в энциклопедии, список литературы – все это ключи к дальнейшему поиску сведений. Так, например, в статье «Химической энциклопедии» «Бензол» описаны химические свойства, области применения, способы получения, приведено значение предельно допустимой концентрации в воздухе рабочей зоны, даны ссылки на три литературных источника. В статье «Нефтепродукты» упомянуты двадцать пять других понятий и веществ, описанных в самостоятельных разделах и имеющих отношение к нефтепродуктам, и даны ссылки на две фундаментальных книги.

Стоит упомянуть и такие авторитетные издания, как многотомный справочник «Вредные химические вещества», а также серию публикаций Международного регистра потенциально токсичных химических веществ (МРПТХВ или IRPTC), доступных на русском языке. Эти издания представляют собой содержательные обзоры, посвященные по конкретным химическим соединениям, и подготовленные на основе большого количества специальной литературы.

Помимо физико-химических свойств веществ, их применения в промышленности, в обоих названных изданиях большое внимание уделено различным аспектам воздействия токсичных веществ на здоровье человека. Каждый из обзоров содержит большое количество ссылок, которые могут использоваться для получения дальнейшей информации. Так, обзор МРПТХВ, посвященный меди, содержит ссылки почти на 1000 источников.

Стандарты качества окружающей среды

Практически во всех материалах, которые вам удастся найти, вы встретите упоминания о нормативах или стандартах качества окружающей среды. В соответствии с природоохранным законодательством Российской Федерации нормирование качества окружающей природной среды производится с целью установления предельно допустимых норм воздействия, гарантирующих экологическую безопасность населения, сохранение генофонда, обеспечивающих рациональное использование и воспроизводство природных ресурсов в условиях устойчивого развития хозяйственной деятельности.

Значительную часть нормативов качества окружающей среды составляют хорошо известные ПДК – предельно допустимые концентрации загрязняющих веществ в той или иной среде. Важно отметить, что эти нормативы зависят не только от вещества и природной среды, но и от способа и времени воздействия на организм человека. Так, для содержания веществ в воздухе установлены нормативы для разового воздействия, постоянного воздействия, а также для рабочей зоны. Неправильный выбор значения норматива является одной из самых распространенных ошибок при интерпретации данных о загрязнении окружающей среды. Более подробный очерк системы нормирования приведен, например, в книге «Как организовать общественный экологический мониторинг».

Информационно-издательский отдел Госсанэпиднадзора Минздрава России выпускает сборники, содержащие таблицы установленных в Российской Федерации нормативов, а также действующих норм, унаследованных от СССР. Кроме того, массу полезных сведений можно почерпнуть в справочниках, большая часть которых доступна в районных библиотеках и непременно присутствует на книжных полках в комитетах по экологии и в лабораториях СЭС. Например, в «Справочнике помощника санитарного врача…» приведены основные определения, обширный фактический и цифровой материал, характеризующий такие вопросы, как: гигиена планировки населенных мест, санитарная охрана атмосферного воздуха населенных мест, гигиена воды и санитарная охрана источников водоснабжения, гигиена физических факторов в условиях населенных мест.

Радиоактивное загрязнение

Государственные источники информации

Официальная информация о радиоактивном загрязнении и сопряженных вопросах сосредоточена в нескольких ведомствах. К их числу относятся: Госкомэкология России, Росгидромет, Минздрав России, МПР России, Минсельхозпрод России, МЧС России, Госатомнадзор России, Минатом России, НПО «Радон».

Госкомэкология и ее территориальные органы аккумулируют информацию других организаций. Результатом обобщения этих сведений является уже упоминавшийся Государственный доклад «О состоянии окружающей природной среды в Российской Федерации». Информация доклада носит весьма общий характер: проблемам радиоактивного загрязнения всей территории России там посвящено обычно около десятка страниц. Более подробную информацию можно получить в аналогичных докладах регионального уровня.

Росгидромет собирает информацию о радиоактивном загрязнении в первую очередь через сеть стационарных наблюдательных постов, оснащенных полевым дозиметрическим оборудованием. Росгидромет также систематически осуществляет радиометрический анализ выпадений. Кроме того, в соответствии с Положением о Федеральной службе России по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды, Росгидромет обеспечивает наблюдения за радиационной обстановкой на территории, подвергшейся загрязнению в результате Чернобыльской и других радиационных катастроф. На этих территориях программы наблюдения намного детальнее обычных.

Хорошим источником обобщенной информации о радиоактивном загрязнении окружающей среды являются ежегодники «Радиационная обстановка на территории России и сопредельных государств», издаваемые Росгидрометом (начиная с 1996 г. – только в электронном варианте). В этих сборниках обычно находит отражение значительная часть материалов, собранных этим ведомством, причем туда попадают как данные систематических наблюдений, осуществляемых сетью Росгидромета, так и результаты специальных исследований, поставленных в связи с той или иной задачей. Оба источника содержат сведения высокой степени достоверности, хотя и с малым количеством местных подробностей.

Органы Госсанэпиднадзора Минздрава России осуществляют радиационный контроль в селитебных и рекреационных зонах, контроль продуктов питания, контроль за выбросами и сбросами предприятий. Как отмечалось выше, Госсанэпиднадзор является одной из немногих служб, контролирующих промплощадку.

Дозиметрический контроль жилых помещений, продуктов питания и питьевой воды является, по существу, исключительной прерогативой Госсанэпиднадзора. Обычно СЭС контролирует продукты питания в торговых сетях.

Также проводится выборочный контроль продуктов в пунктах общественного питания, детских и лечебных учреждениях. На территориях, пострадавших от радиационных катастроф, службы Госсанэпиднадзора могут осуществлять дозиметрическое обследование приусадебных хозяйств. Часто результаты таких исследований оформляются в виде экологического паспорта хозяйства.

Обширной информацией о радиационном загрязнении обладает МПР России и, прежде всего, входящие в него подразделения бывшего Министерства геологии. Именно силами подразделений этого министерства была собрана огромная информация (наземная радиационная съемка на территории населенных пунктов, аэрогаммасъемка, мониторинг подземных вод). Частично информация о радиоактивном загрязнении территорий появляется в виде карт, издаваемых время от времени различными организациями – держателями подобной информации. Иногда эти карты отражают результаты аэрогаммасъемки, проведенной, например, «Аэрогеологией», в других случаях основу составляют обследования, выполненные методом пешеходной съемки. Оба метода обладают высокой степенью достоверности, хотя и разной степенью детальности. В первом случае результаты представлены в виде крупномасштабных карт, отражающих радиационную обстановку, например на территории области. Во втором случае процесс сбора данных более трудоемок, масштаб – более мелкий, карты содержат гораздо большее количество подробностей. В некоторых случаях такие карты содержат уникальную информацию, хорошо адаптированную для широкой аудитории.

Так, московским Геоэкоцентром была подготовлена к изданию карта радиоактивного загрязнения, содержащая, помимо собственно информации о радиационном фоне города, информацию о всех источниках радиоактивного загрязнения, выявленных при проведении пешеходной съемки, как дезактивированных, так и еще нет. На обратной стороне карты был представлен большой повествовательный материал о характере точечных источников загрязнения, обозначенных на карте, о предполагаемых способах попадания излучателей в окружающую среду.

Образовательную значимость такой работы трудно переоценить. Достаточно сказать, что один из источников, обезвреженный в процессе выполнения этого обследования, был найден на территории детского сада, принадлежащего научному учреждению, другой точечный источник сравнительно большой мощности – в клумбе одного из городских парков.

Информацией о радиационной ситуации также обладают Минсельхозпрод России (в части загрязненности пахотных угодий) и МЧС России (в части загрязнения окружающей природной среды в результате радиационных аварий и катастроф).

Обширная информация имеется в Госатомнадзоре России, который осуществляет контроль за радиационной безопасностью объектов, а также в НПО «Радон», который ведает вопросами утилизации (захоронения и хранения) радиоактивных отходов, а также осуществляет при необходимости дезактивацию местности. Характер информации соответствует задачам этих организаций.

Следует учитывать, что в последнее время публикуется большое количество сенсационной информации о радиоактивном загрязнении (в том числе и картографической), слабо отражающей реальную ситуацию. Сталкиваясь с такими публикациями, полезно выяснить источник фактического материала и использованные методы исследования. Это позволит оценить степень достоверности приводимых сведений.

Нужна ли независимая информация о радиоактивном загрязнении?

Итак, сбором информации о радиоактивном загрязнении занимается целый ряд государственных служб и исследовательских учреждений. В той или иной мере продолжает действовать система контроля за использованием радиоактивных веществ. Тем не менее, ресурсов этих учреждений может оказаться недостаточно для выявления локальных очагов загрязнения. Чтобы пояснить это утверждение, отметим, что нередко причиной радиационного загрязнения являются не инциденты, случающиеся на радиационно-опасном объекте, а обыкновенная потеря источников. Радиоактивные источники в настоящее время широко применяются в различных областях деятельности (в том числе на объектах, отнюдь не относящихся к радиационно-опасным).

Другими словами, радиационная обстановка в городе может определятся не только соседством с атомной станцией или предприятием оборонного назначения, но и элементарной халатностью сотрудников самых разных организаций. Это положение хорошо иллюстрируется приведенным выше примером об «источнике на клумбе». В процессе упомянутой работы было установлено, что в Москве за год образуется несколько десятков новых источников локального радиационного загрязнения, причем в большинстве случаев их появление обусловлено простой небрежностью. Можно предположить, что Москва в этом смысле не является исключением, и заметное количество обнаруженных источников связано, прежде всего, с лучшей изученностью территории столицы.

Возникает вопрос: достаточно ли внимательно относятся к проблемам контроля за подобными источниками в областном или районном центре, где нет атомной промышленности и, соответственно, дисциплины и системы учета, характерной для этого ведомства? При огромных масштабах проблемы несложно предвидеть, что многие государственные ведомства, а особенно их территориальные подразделения могут просто не иметь ресурсов для организации адекватной системы наблюдений.

Именно с этим связана одна из возможных ниш для общественности в области контроля за радиационным загрязнением. Общественность может получать и передавать государственным органам сигнальную информацию о выявленных очагах локального радиационного загрязнения, а также участвовать в контроле за «ночными выбросами» радиационно-опасных объектов. Более подробно эта проблема обсуждается в упоминавшейся книге, посвященной общественному экологическому мониторингу. Здесь мы лишь особо подчеркнем, что при использовании бытовых дозиметров и радиометров речь может идти только о сигнальной информации, которая затем подлежит проверке силами государственных органов.

Стоит обратить внимание и на еще одну сторону проблемы. Чернобыльская авария существенным образом подорвала доверие населения к официальной «информации о радиации». Поэтому если не единственным, то, по крайней мере, наиболее простым и надежным способом восстановления доверия между населением и государственными органами, ответственными за радиационный контроль и принятие решений в этой области, является возможность самостоятельного контроля радиационной ситуации населением. Такая возможность отчасти используется государственными органами, в первую очередь – на территориях, пострадавших в результате радиационных катастроф (Чернобыль, Уральский регион). Однако в целом возможности общественного контроля используются далеко недостаточно.

Отметим, что для того, чтобы эта деятельность носила конструктивный характер, необходимы встречные усилия как общественных организаций, так и государственных органов, а также руководства предприятий, использующих радиоактивные вещества.

Предприятие-загрязнитель

Прежде чем перейти к анализу основных источников информации, отражающих воздействие предприятия на окружающую среду, рассмотрим важнейшие понятия, используемые в этих источниках.

В научно-технической литературе под воздействием на окружающую среду понимают любые потоки вещества, энергии и информации, непосредственно образующиеся в окружающей среде или планируемые в результате антропогенной деятельности и приводящие к отрицательным изменениям окружающей среды и последствиям этих изменений.

Основные источники воздействия на окружающую среду подразделяют на:

· источники выбросов загрязняющих веществ – те, что связаны с рассеиванием загрязняющих веществ в атмосферном воздухе, в том числе при размещении и захоронении отходов;

· источники сбросов загрязняющих веществ, то есть связанные с поступлением и разбавлением загрязняющих веществ в поверхностных и/или подземных водах, а также в канализационных коллекторах, в том числе при размещении отходов;

· источники физико-химического воздействия на окружающую среду – источники шума, вибраций, ионизирующих излучений, электромагнитных полей, источники сброса и выброса тепла;

· источники биологического загрязнения окружающей среды.

В принятой терминологии применительно к атмосфере можно говорить только о выбросах, а применительно к водным объектам – о сбросах. Отметим еще, что термин «загрязнитель» может относиться только к предприятию, а не к веществу. Вещество может быть названо загрязняющим, вредным или токсичным.

В свою очередь различают стационарные и подвижные источники воздействия на окружающую среду. Положение подвижных источников в пространстве изменяется в рассматриваемый период их действия; в качестве примеров можно упомянуть движущиеся транспортные средства, разливы жидкостей.

Стационарные источники выброса и сброса загрязняющих веществ делятся на организованные и неорганизованные (площадные, диффузные, объемные). Это источники, соответственно, имеющие или не имеющие фиксированного устья.

Под фиксированным устьем понимают часть конструкции организованных источников выбросов или сбросов загрязняющих веществ, существенно ограничивающую область их перехода в окружающую среду, как правило, круглой или прямоугольной формы; к устью принято относить все характеристики источников выбросов и сбросов загрязняющих веществ. Примером организованного источника выбросов может служить заводская труба или канал выпуска очищенных сточных вод. В качестве неорганизованного источника загрязнения может рассматриваться, например, промышленная площадка предприятия в целом. Вредные вещества из проливов нефтепродуктов, агрессивных жидкостей, из просыпей сырьевых материалов или продуктов могут поступать в воздух и попадать в водные объекты (например, с дождевыми водами).

Отходы – остатки сырья, материалов, некондиционные и побочные продукты, использованная и потерявшая свои первоначальные потребительские качества готовая продукция, размещаемые в определенных местах по определенным правилам, с последующим обязательным использованием, переработкой или ликвидацией, захоронением; в зависимости от источника образования различают отходы производства и отходы потребления.

Сами по себе отходы не обязательно являются источниками воздействия на окружающую среду, но образуют их в процессе размещения и удаления. Под организованным размещением отходов понимают регламентированные и осуществляемые в соответствии с установленными нормами и правилами процессы выделения, концентрирования, сбора, транспортировки, накопления, складирования, временного хранения отходов, предусматривающие возможность их дальнейшего использования, переработки или ликвидации, захоронения.

В свою очередь, неорганизованное размещение отходов осуществляется с нарушением установленных норм и правил. Типичными примерами такого размещения служат стихийные свалки на обочинах дорог, опушках лесов, в оврагах.

Удаление отходов – рассматриваемые совместно процессы размещения, переработки, использования, ликвидации или захоронения отходов. При удалении отходов всегда возможны альтернативные варианты, такие как переработка или ликвидация, использование или захоронение отходов.

Предприятие и государство: основные виды государственной экологической отчетности.

Фактически на любом предприятии присутствуют все описанные выше типы источников воздействия на окружающую среду. Кроме того, само предприятие можно рассматривать как некий совокупный источник воздействия. Существует целый ряд документов, регламентирующих возможное и отражающих реальное воздействие предприятия на окружающую среду. Среди них особого внимания заслуживают проекты томов предельно допустимых выбросов и предельно допустимых сбросов, проекты лимитов размещения отходов, экологические паспорта предприятий, а также различные формы статистической отчетности.

Проекты томов ПДВ и ПДС

Нормативы воздействия на окружающую среду для хозяйственных объектов разрабатываются в форме проектов томов ПДВ и ПДС. Эти нормативы связаны со стандартами качества окружающей среды, но в отличие от них устанавливаются не в терминах (единицах) концентраций загрязняющего вещества, а в терминах массы вещества, сбрасываемого (выбрасываемого) в единицу времени в окружающую среду.

Предельно допустимый выброс (ПДВ) – масса вещества в отходящих газах, максимально допустимая к выбросу в атмосферу в единицу времени. Предельно допустимый сброс (ПДС) – масса вещества в сточных водах, максимально допустимая к отведению с установленным режимом в данном пункте водного объекта в единицу времени.

Нормы ПДВ и ПДС устанавливаются для каждого источника загрязнения на предприятии и для каждой примеси с учетом комбинированного воздействия.

Общий принцип установления нормативов ПДС и ПДВ состоит в том, что в результате выбросов (сбросов) не должны превышаться установленные нормативы качества воздуха или воды. Для выбросов это ПДКмр, (максимальная разовая), для сбросов – санитарные или рыбохозяйственные нормативы в зависимости от водного объекта.

В основе определения ПДВ (ПДС) лежит методика расчета концентраций загрязняющих веществ, создаваемых источником в контрольных пунктах с учетом рассеяния (разбавления), вклада других источников, перспектив развития (проектируемые источники) и т.д.

В случае, если значения ПДВ (ПДС) по объективным причинам не могут быть достигнуты, для таких предприятий устанавливаются временно согласованные выбросы (сбросы) вредных веществ (ВСВ и ВСС) и вводится поэтапное снижение показателей выбросов (сбросов) вредных веществ до значений, которые обеспечивают соблюдение ПДВ (ПДС). Для хозяйственных объектов, вновь вводимых в действие, установление временно согласованных нормативов не допускается.

Проекты томов ПДВ и ПДС отражают нормативы выбросов (сбросов), установленные для каждого источника загрязнения и каждого вещества. Эти документы готовятся, как правило, уже на стадии рабочего проектирования и должны пересматриваться в случае изменения мощности, технологии производства или режима работы предприятия, но не реже одного раза в 5 лет. Проекты томов ПДВ и ПДС подлежат утверждению в территориальных органах Госкомэкологии, на их основе предприятие получает разрешение на выброс (сброс) загрязняющих веществ.

Здесь же следует упомянуть и такой документ, как проект лимитов размещения отходов. Лимитирование размещения твердых промышленных отходов осуществляется на основании «Временных правил охраны окружающей среды от отходов производства и потребления в РФ».

Экологический паспорт предприятия

Каждое предприятие должно иметь специальный документ – экологический паспорт. Экологический паспорт промышленного предприятия как нормативно-технический документ был утвержден и впервые введен в действие в январе 1990 г. ГОСТом 17.0.0.04–90. Этот стандарт был разработан с целью систематизации информации, определяющей влияние предприятия на окружающую среду, и контроля соблюдения им природоохранных норм и правил в процессе хозяйственной деятельности.

Экологический паспорт, как правило, содержит сведения общего характера об используемой технологии (какого типа процесс реализован на предприятии), об источниках воздействия (источниках выбросов, сбросов, образования отходов).

Приводятся схемы промплощадок, результаты расчетов рассеяния загрязняющих веществ в окружающей среде и тому подобные материалы.

В большинстве случаев экологический паспорт является открытым документом и хранится в территориальном природоохранном органе. В том случае, если речь идет о режимном предприятии, то в такой орган поступает лишь часть этого документа, не содержащая секретных сведений. Другая часть, содержащая информацию ограниченного доступа, остается на предприятии, доступ к ней осуществляется в соответствии с порядком, установленным для документов соответствующей категории (через первый отдел).

Статистическая отчетность

Обязанностью предприятия является также представлять отчеты о природоохранной деятельности в соответствии с формами государственной статистики.

Основные виды экологической статистической отчетности включают следующие формы:

Форма № 2-тп (воздух). Отчет об охране атмосферного воздуха. Представляется ежегодно и включает данные о выбросах загрязняющих веществ в атмосферу, их очистке и утилизации; данные о выбросе в атмосферу специфических загрязняющих веществ; источники выбросов загрязняющих веществ в атмосферу; выполнение мероприятий по уменьшению выбросов.

Форма № 2-тп (водхоз). Отчет об использовании воды. Представляется ежегодно и включает данные о забранной воде из природных источников, полученной от других предприятий (организаций), использованной и переданной воды; данные о водоотведении, системах оборотного и повторного водоснабжения; установленные лимиты забора воды.

Форма № 2-тп (токсичные отходы). Отчет об образовании и удалении токсичных отходов. Представляется ежегодно и включает данные об отходах I, II, III и IV классов опасности (наличие, образование, поступление от других предприятий, использование, обезвреживание, организованное и неорганизованное складирование, захоронение).

Форма № 1-канализация. Отчет о работе канализации. Включает данные о наличии канализационных сооружений и их работе за год.

Форма № 1-водопровод. Отчет о работе водопровода. Включает данные о наличии водопроводных сооружений и их работе за год.

Форма № 4-ОС. Отчет о текущих затратах на охрану природы и экологических платежах.

Все формы статистической отчетности подаются в органы Госкомстата России. Описанные формы, кроме этого, непременно поступают в территориальные комитеты по охране окружающей среды.

Итак, все документы, перечисленные выше, находятся в территориальном Комитете по охране окружающей среды и могут быть доступны общественным организациям. Важно отметить, что список материалов, отражающих характер технологических процессов и воздействия хозяйственных объектов на окружающую среду, далеко не ограничивается этими документами. Для каждого объекта разработаны регламенты, так называемые технологические карты, схемы производственной канализации и другие материалы, ведутся различные журналы учета. Однако реальные возможности граждан и общественных организаций, как правило, ограничиваются доступом к экологическим паспортам, проектам томов предельно допустимых выбросов (ПДВ) и сбросов (ПДС), проектам лимитов размещения отходов и к формам государственной статистической отчетности.

Следует отметить, что описанная документация содержит весьма ценный массив сведений, который при умелом использовании оказывается ценным источником информации об экологических аспектах деятельности предприятия. В то же время следует осознавать и ограничения, свойственные этим источникам. Проекты томов ПДВ и ПДС содержат расчетные показатели. Хотя при запуске предприятия должна быть проведена, например, инвентаризация выбросов, представители территориальных органов Госкомэкологии во многих случаях не имеют необходимых инструментальных средств. Даже если инструментальные замеры были проведены и подтвердили сделанные расчеты, объемы выбросов могут существенно измениться не только при изменении технологического цикла или выпускаемой продукции, но и при замене используемого сырья или топлива. Наконец, расчеты выполняются при условии работы очистных установок и сооружений. В то же время именно эти установки нередко оказываются первой жертвой экономии электроэнергии на предприятии.

Что же касается данных экологического паспорта и статистической отчетности, то в большинстве случаев основной массив содержащихся в них сведений строится на расчетных показателях. На практике предприятие, как правило, не имеет возможности реально фиксировать объемы своих выбросов и сбросов. Поэтому источником данных выступают те же проекты томов ПДВ и ПДС. При этом часто предполагается, что объем выбросов и сбросов пропорционален объему выпускаемой продукции, что тоже не всегда соответствует действительности.

Эти соображения важно иметь в виду не только при анализе документов конкретного предприятия, но и при работе с различными обобщающими докладами и обзорами. Все данные о количестве выбросов и сбросов для этих документов получаются путем обобщения статистической отчетности предприятий. Для того, чтобы проиллюстрировать эти утверждения, приведем несколько примеров из работы, посвященной анализу доклада «О свинцовом загрязнении окружающей среды Российской Федерации и его влиянии на здоровье населения».

Суммарное потребление свинца промышленностью России можно оценить как 2–3% от мирового. В то же время выбросы свинца в атмосферу от стационарных источников, согласно данным Доклада, составляют примерно 0,7% от мировых выбросов. Хотя приведенные значения носят оценочный характер, их очевидным следствием является то, что относительные потери свинца в российской промышленности в 3–4 раза меньше мировых, что вряд ли соответствует действительности.

Тщательный анализ материальных потоков на одном из предприятий, производящих аккумуляторы, показал, что реальные потери свинца в 10 раз превосходят отраженные в отчетности.

Еще один показательный пример несоответствия между отчетностью, основанной на расчетных показателях, и реальной ситуацией приведен в следующем разделе.

Другие источники информации о промышленном загрязнении Формы государственной экологической статотчетности являются одним из важнейших, но отнюдь не единственным источником информации о предприятии.

Информация о предприятии-загрязнителе или о состоянии окружающей среды в непосредственной близости от него может находиться в распоряжении ряда государственных организаций. Так, например, интересующий вас загрязнитель может быть описан в Актах проверок, предпринятых сотрудниками Комитета по охране окружающей среды, или в журналах лабораторий СЭС, в зоне его влияния может быть расположен пост Росгидромета. Так что, для получения сведений о воздействии хозяйственных объектов логично обратиться с официальными запросами в эти инстанции (что нередко и делают общественные организации). Очевидным достоинством этих источников информации является то, что они принципиально не зависят от загрязнителя, а информация, которой они располагают, строится на результатах наблюдений и измерений.

Помимо информации о воздействии конкретного загрязнителя практически всегда необходимо и знакомство с общими закономерностями воздействия на окружающую среду источников, относящихся к данной отрасли. Это важно, во-первых, для правильного понимания и корректной интерпретации сведений о конкретном предприятии. Во-вторых, такие знания помогут точно и конкретно поставить вопрос при обращении в различные организации (например, запросить информацию о концентрациях определенных веществ в речной воде ниже выпуска завода по течению). Важно и то, что в такой ситуации общественность может выступить компетентным собеседником этих организаций, что, как показывает практика, значительно увеличивает вероятность получения нужной информации.

Некоторые сведения о характерных воздействиях отраслей и связанных с этим проблемах могут быть получены в уже упоминавшихся докладах о состоянии окружающей природной среды федерального и регионального уровней. Эти доклады содержат обобщенную информацию о сбросах и выбросах предприятий в масштабах страны, регионов, крупных городов, а в случае регионального доклада – районов и городов субъекта федерации. Упоминаются и отдельные крупные предприятия.

Описанная выше статистическая отчетность предприятий обобщается в сводных отчетах, выпускаемых Госкомстатом России. Примером могут служить «Сводные отчеты по охране атмосферного воздуха». Эти издания доступны в центральных библиотеках. Кроме того, закономерности воздействия источников, относящихся к различным отраслям хозяйства, описаны в периодически выходящих сборниках «Влияние отраслей экономики Российской Федерации на состояние природной среды». Как следует из названия, сборники полностью посвящены этой теме. В них представлены сведения об объемах выбросов и сбросов загрязняющих веществ, о масштабах размещения отходов, характерных для отрасли в целом (например, нефтехимической, металлургической и т.д.), а также для действующих и ныне «гигантов» прошлых лет («Нижнекамскнефтехим», «Североникель», «Красноярский алюминиевый завод»). Рассмотрены также проблемы регионов и ранжирован вклад отраслей хозяйства в общую картину загрязнения окружающей среды.

Технологические процессы и связанные с ними воздействия на окружающую среду описаны во множестве доступных источников. Особо отметим один из типов таких источников – учебные пособия для инженеров соответствующей отрасли. В большинстве случаев такие пособия являются открытыми, доступны в библиотеках и довольно подробно описывают процесс производства, используемые материалы, характерные для отрасли подходы к охране окружающей среды. В некоторых случаях такие пособия написаны на примере конкретного крупного предприятия (хотя это не обязательно отмечено в тексте).

Полезную информацию о промышленном загрязнении могут содержать и отчеты, отражающие результаты научно-исследовательских работ (НИР), выполненных по заказу тех или иных организаций. Иногда научно-технические отчеты относят к информации с ограниченным доступом (чаще всего – со ссылкой на соображения интеллектуальной собственности), в других случаях с ними можно ознакомиться у заказчика или исполнителя. Наконец, в некоторых случаях целесообразно обратиться к консультанту.

Отраслевые институты в течение многих лет выпускали так называемые обзорные материалы. Одним из примеров может служить серия «Пути совершенствования охраны окружающей среды в свинцово-цинковой подотрасли», выпущенная в Усть-Каменогорске и посвященная вопросам охраны окружающей cреды в цветной металлургии (выпуски 70-х–80-х годов). Обзорные материалы выпускают также Росгидромет (например, Обзор по загрязнению растений и животных свинцом), ВИНИТИ (Серии «Итоги науки и техники», «Охрана окружающей природной среды»). Обращение к обзорам, где информация систематизирована по отраслям, проблемам, природоохранным мероприятиям, нередко избавляет от длительного и кропотливого поиска частных статей, рефератов и книг в библиотеках.

С помощью литературных источников можно получить и некоторую информацию о конкретном предприятии. Так, например, сведения о номенклатуре продукции многих предприятий отражены в справочниках «Область в цифрах», «Российская Федерация в цифрах», которые выпускаются (или выпускались) федеральным или территориальными комитетами по статистике. В таких сборниках можно найти данные и о количестве выпускаемой продукции – но эта величина может сильно изменяться со временем, особенно в последние несколько лет. Все большую популярность приобретают так называемые «Бизнес-карты», которые посвящены отдельным отраслям промышленности (публикуются ассоциацией «Русский бизнес»).

Иногда источником полезных сведений о производстве, например, о типе применяемой установки или об особенностях размещения отходов производства в не слишком далеком прошлом, могут стать воспоминания ветеранов труда. Эта информация может быть использована при рассмотрении воздействий предприятия на окружающую среду.

Нередко на основе доступных сведений из разных источников могут быть сделаны достоверные оценки характера и степени загрязнения окружающей среды, вызванных деятельностью предприятия, даже если исходная информация о конкретном загрязнителе является весьма скудной. Так, в некоторых из упоминавшихся отраслевых пособий или обзоров приводятся оценки потерь некоторых вредных веществ на единицу выпускаемой продукции, причем указано, в какие природные среды попадают эти вещества. Простое умножение на примерное количество продукции позволяет оценить количество вещества в сбросах или выбросах предприятия – величину, которую в некоторых случаях администрация предприятия тщательно скрывает. Выводы могут быть и более сложными, для чего может потребоваться определенная квалификация сотрудников, привлечение консультантов. Но эта работа может существенно повысить авторитет общественной организации в глазах, например, территориальных органов Госкомэкологии России, создать условия для действительно двустороннего обмена информацией.

Общественная организация, проводившая независимый анализ экологических аспектов деятельности трех предприятий стекольной промышленности, обратила внимание на странное несоответствие: предприятия, расположенные по соседству, использующие сходные технологии и имеющие близкий объем выпускаемой продукции, декларировали объемы выбросов одного из веществ, различающиеся более чем на порядок.

Проанализировав доступные данные (экологические паспорта предприятий, их статистическую отчетность, специальную литературу, доступную в библиотеках), эксперты смогли оценить примерные объемы выбросов таких предприятий. Характерно, что истинный размер выбросов составлял среднюю величину, декларированную только одним из этих предприятий. Другое предприятие, декларируя значительно меньшие объемы выбросов, существенно занижало объем платежей за них. Предприятие же, декларировавшее максимальный объем выбросов, фактически вносило платежи за выбросы, которых никогда не осуществляло. Важно заметить, что эта ситуация не была злонамеренной манипуляцией с чьей-либо стороны. Причина расхождений состояла в том, что проекты томов ПДВ для трех предприятий были разработаны тремя разными организациями с использованием различных предположений о составе сырья и топлива.

Ресурсы экологической информации

Своевременное информирование о научно-технических разработках, проектировании и строительстве объектов позволяет не только применять наиболее современные технологии, но и экономить в среднем от до 7% сметной стоимости работ. До 45% средств, затрачиваемых в мире на исследования и разработки, расходуется непроизводительно из-за недостаточной осведомленности специалистов.

Особенностью экологической информации является ее чрезвычайно высокая рассеянность по различным направлениям науки и техники. Их результаты публикуются в тысячах изданий разного профиля, многие из которых труднодоступны или накапливаются в фондах различных учреждений. В настоящее время в мире выходит свыше 10 тыс. периодических изданий, отражающих экологическую тематику. Число организаций, занимающихся этими проблемами в несколько раз больше. Анализ заявок поступивших по ГП «ЭБР» показывает, что только на территории Российской Федерации их количество более 1000. Из них около 200 занимаются в настоящее время разработкой автоматизированных информационных систем (АИС) природно-ресурсного характера.

Научные организации, создающие БД различного типа и объема, не имеют единого научно-методического руководства, и в результате, в разработках АИС отсутствуют средства аппаратно-программного или информационно-технологического сопряжения разнородных БД. Это приводит к необходимости создания различных типов интерфейса, однако требуемого уровня сопряжения достичь не удается.

Задача по объединению информационных ресурсов в единую автоматизированную систему экологической информации, использующую сети из нескольких сотен АИС, созданных на основе фактографических, документально-фактографических, объектографических и документальных баз и банков данных, распределенных по территории страны и подчиняющихся разным ведомствам и организациям, может рассматриваться в настоящее время в качестве стратегической. Началом создания единой автоматизированной системы экологической информации является инвентаризация существующих информационных ресурсов в области экологии и охраны окружающей среды и формирование банков метаинформации. Эти банки должны организовываться на добровольной основе, при этом производители информации при передаче в банк сведений об имеющихся у них БД в определенном формате должны сохранять все права на свою продукцию. Банки метаданных при этом выполняют, таким образом, справочную функцию, отсылая пользователя к соответствующей его потребностям БД. Примерами служит банк метаданных по гидрометеорологии ВНИИ гидрометеорологической информации (Мировой центр данных) и БД ИНФОТЕРРА, содержащая сведения о 6 тыс. организаций природно-ресурсного профиля (в том числе о 150 российских) и о предоставляемой ими информации. База метаданных ВИМИ включает сведения о 7 библиографических и 40 фактографических БД по охране окружающей среды и рациональному использованию природных ресурсов.

Говоря о национальных ресурсах экологической информации, следует отметить одно направление, развитие которого отнюдь не стимулируется рыночными отношениями в их нынешнем виде. Что касается подготовки специальных экологических изданий, рассчитанных не на специалистов, а на широкую общественность, то их совершенно необходимо поддержать за счет государственного финансирования. Население черпает экологические данные из газет, где они зачастую сильно искажены. Поражения населения при технологических катастрофах последних лет, резкий рост заболеваемости в районах размещения вредных производств показали, что люди не знают или знают недостаточно об опасности промышленных объектов, в зоне которых они проживают или работают, и о необходимых мерах безопасности. Такого рода информация должна иметь широкое распространение среди населения.

Важную роль в информировании населения о состоянии окружающей среды играют издаваемые ежегодные доклады о состоянии окружающей природной среды от федерального до регионального уровня, а также экологические издания типа экологических вестников, карт, бюллетеней, журналов, газет («Природно-ресурсные ведомости»; «Спасение»; «Берегиня»; «Использование и охрана природных ресурсов России», «Евразия»; «ЭКОС-информ»; «Зеленый крест»; «Свирель»; «Экологический вестник России» и многие другие).

ИР по экологии характеризуются объемами выпускаемой и накапливаемой литературы и научно-технической документации, которые; содержат характеристики окружающей среды, отражают практический опыт охраны среды и использования природных ресурсов, результаты соответствующих исследований и технологических разработок; составляют правовую и нормативную базу природоохранной и природопользовательской деятельности. Принципиально важными являются полнота отражения процессов, происходящих в сфере экологии, в литературе и документации, а также доступность этих источников для заинтересованного потребителя информации. Решающую роль в достижении высокой полноты и доступности экологической информации приобретает применение электронных информационных технологий – формирование баз данных и баз знания, их использование в режиме телекоммуникационного доступа и распространение на компактных дисках, компьютерное моделирование.

Число выпускаемых книг и брошюр по общим вопросам экологии и охране окружающей среды в последние годы несколько растет (при постоянном снижении тиражей, что ограничивает их доступность) Согласно предварительным подсчетам, в 1997 г. было издано около 300 наименований книг и брошюр (по данным Всероссийской книжной палаты, в 1995г – 250 при общем тираже 372 тыс. экз., в 1996 г. – 272 при общем тираже 313 тыс. экз.). В числе указанных изданий; научно-популярные, сборники научных статей, а также учебные и учебно-методические пособия, разработке и выпуску которых уделяется много внимания как в столице, так и в ряде регионов.

Госкомэкологии России и региональными природоохранными органами регулярно издается нормативная природоохранная документация.

Законодательство, регулирующее отношения в сфере охраны окружающей среды, распространяется в официальных изданиях, публикующих нормативные правовые акты, а также в составе общих правовых баз данных, доступ к которым обеспечивается как государственными, так и частными центрами. Вместе с тем выпускаются специальные сборники и распространяются базы данных правовых нормативных актов, относящихся к природоохранной и природопользовательской деятельности.

Значительная роль в формировании информационных ресурсов по экологической и смежной тематике принадлежит научно-техническим библиотекам и региональным информационным центрам. Возможности наполнения фондов отечественными изданиями у многих из них ограничены вследствие недостатка средств (отсюда и падение тиражей, отмеченное выше). Наиболее крупные библиотеки и информационные центры располагают достаточно полными фондами отечественных изданий.

Проблема доведения до всех заинтересованных специалистов и общественности информации по экологии и смежным направлениям, содержащейся в литературе (равно как и других традиционных документальных источниках), находит решение с помощью формирования баз данных-библиографических, реферативных, полнотекстовых, их распространения на компактных дисках, предоставления телекоммуникационного доступа к ним. В России уже имеется значительный опыт работы с такими базами данных, как у индивидуальных пользователей, так и у библиотек и информационных центров. ГПНТБ России, например, имеет опыт предоставления читателям бесплатного доступа через Интернет к мировой информационной системе STN с последующей доставкой полных текстов отобранных статей. С 1996 г. в свободном доступе через Интернет действует WWW-сервер Российского экологического федерального информационного агентства (РЭФИА), являющегося национальным выделенным центром ИНФОТЕРРА-ЮНЕП. В 1999 г. Национальным информационным агентством «Природные ресурсы» (НИА-Природа) запущен комплексный межведомственный сервер природно-ресурсного комплекса. На использовании баз данных на компактных дисках сосредоточена БЕН РАН.

Мощным генератором реферативной информации по мировому потоку публикаций природоохранной и природопользовательской проблематики является ВИНИТИ, распространяющий ее в журнальном варианте и в виде баз данных. Обрабатывая 13 000 наименований сериальных изданий, книги, описания изобретений и другие источники по всему спектру естественных и технических наук, ВИНИТИ сосредотачивает весьма рассеянную информацию по этой проблематике. За год в 12 номерах реферативного журнала «Охрана природы и воспроизводство природных ресурсов» и в соответствующей базе данных отражается 12000 публикаций (30 % на русском и 70 % на иных языках), поступающих из 130 стран мира.

Как известно, в литературных источниках отражается лишь часть всего многообразия выполняемых исследований и разработок, и потому заметное место в составе информационных ресурсов по экологии занимают фонды ВНТИЦ, накапливающего отчеты по НИОКР и диссертации и распространяющего реферативную информацию в журнальном варианте и в виде баз данных. За последние 5 лет в фонды ВНТИЦ поступило и было отреферировано порядка 7000 документов по проблеме «Охрана окружающей среды», в том числе 2300 кандидатских диссертаций и около 700 докторских. В обстановке кризиса науки приток документации во ВНТИЦ существенно снизился и не только вследствие сокращения числа НИОКР, но также из-за того, что их исполнители не имеют достаточных стимулов представлять документацию (созданием таких стимулов с помощью разработки и внедрения соответствующих нормативных актов озабочено ныне Миннауки России). Сокращение притока документации коснулось экологической тематики несколько меньше, чем других, причем в последние годы здесь наблюдается медленный рост.

Ограниченные возможности «бумажной» информатики определили громадную роль в обеспечении полноты и доступности информационных ресурсов по экологии баз данных, которые формируются не по традиционным документальным источникам, а непосредственно в ходе исследований, разработок, наблюдений, производства, социальных процессов.

НТЦ «Информрегистр», учитывающий все виды информационного ресурса в электронной форме, располагает сведениями о 200 его единицах, относящихся к экологической тематике, – о базах данных (упомянутых выше библиографических и реферативных), АРМах для обработки экологической информации, представленной помощью ГИС-технологии картографической информации, обучающих системах (около 7 % всех сведений, имеющихся и представленных в Каталоге баз и банков данных, который распространяется на машиночитаемых носителях и в виде печатного издания). Они представлены также в Интернет. В базах данных по экологической тематике содержатся, сведения о предприятиях, действующих в области охраны среды и использования природных ресурсов, данные о предельно допустимых концентрациях загрязняющих веществ, нормативно-правовая информация, данные о нормах платежей природопользователей, информация об оборудовании, научно-технических достижениях, прогнозные показатели загрязнения среды, характеристики состояния окружающей среды по отдельным видам загрязнений, в частности по радиоактивному загрязнению. Имеются базы данных по мониторингу федеральных и целевых программ, а также базы данных по охране среды, созданные рядом соответствующих региональных органов.

Однако НТЦ «Информрегистр» учитывает лишь некоторую часть создаваемых в стране электронных ресурсов. Отчасти в связи с этим, а отчасти и независимо от этого недоступным для заинтересованных специалистов остается громадное количество относящихся к сфере экологии исследований, разработок, достойные распространения практический опыт и результаты анализа ситуаций и наблюдений, в частности, природно-ресурсного мониторинга. Это происходит, потому что в одних случаях соответствующая информация вообще не фиксируется в электронной форме, в других – потому что ее электронные массивы доступны лишь в пределах тех технологических структур (административно-управленческих, производственных, исследовательских), в рамках которых они формируются («встроенные» базы данных), в третьих, – потому что не обеспечивается возможность свободного обращения заинтересованных пользователей к базе данных, которая предназначена для внешнего пользователя, ибо она мало известна, доступ к ней не предоставляется в сетевом режиме и затруднен в режиме локальном (подчас и такие базы данных не представляются для регистрации в НТЦ «Информрегистр»). Указанное относится, например, к многим информационным продуктам: которые создаются научными организациями, выполняющими работы по построению моделей и прогностике окружающей среды, применяющими ГИС-технологии для ее представления и анализа (ВНИИГеосистем, ВЦ РАН и др.), а также к информационным продуктам, создание которых связано с практикой обоснования инвестиционных проектов, накоплением информации о природных ресурсах, о щадящих среду и ресурсосберегающих технологиях и т.п. До сих пор ни ежегодные доклады общегосударственного значения, ни региональные доклады и аналитические материалы не распространяются в электронной форме. Не получила должного распространения в электронной форме и нормативная документация. В результате ценнейшая информация доступна лишь весьма ограниченному кругу пользователей. В немалой степени такое положение объясняется отсутствием достаточно четкой нормативно-правовой регламентации, с одной стороны, обязанностей производителей информационных ресурсов, а с другой, – прав собственности (исключительных прав) на информацию, являющуюся результатом творческого труда в науке, в производственной сфере, распространяемой в электронной форме.

В целом информационная база управления, ориентированного на устойчивое развитие, не соответствует предъявляемым к ней требованиям. Она раздроблена, разделена ведомственными барьерами. В различных направлениях сбора, накопления и переработки собственно экологической информации нет согласованности. Это касается, прежде всего, природно-ресурсного мониторинга. Информационно непрозрачны финансовые потоки, образующиеся вокруг природоохранной деятельности и использования природных ресурсов.

Преодоление указанных недостатков в деле формирования российских информационных ресурсов по экологии приобретает особую актуальность в связи с тем, что интеграция информационного пространства России в мировое затрагивает, прежде всего, экологическую тематику. Задачу помощи этому процессу ставит перед собой ЮНЕПКОМ – российский Национальный комитет содействия Программе ООН по охране окружающей среды, созданный еще в 1994 г. по инициативе ряда государственных учреждений, научной и деловой общественности, руководства Программы ООН по охране окружающей среды (ЮНЕП). В 1997 г. ЮНЕПКОМ продолжал выпуск журнала «Наша планета» на русском языке, распространение информационных и методических материалов. Что касается ЮНЕП, то она уже заложила основы создания глобальной системы наблюдения за планетой, в частности. Международной системы информации по окружающей среде (ИНФОТЕРРА). В России намечен ряд выделенных центров системы

Наконец, существенное влияние на формирование в России информационных ресурсов по экологии оказывает Международная организация стандартизации (ИСО) – серия добровольных стандартов экологически ориентированного управления на уровне компаний и предприятий (ИСО 14000). Среди них: стандарты природно-ресурсного аудита, анализа жизненного цикла продукции и т.п.

Интерес к экологической информации будет быстро возрастать по мере того, как станет все более осознаваться ответственность за состояние окружающей среды лицами, принимающими решения на всех уровнях управления экономикой и социальными процессами. В связи с этим насущно необходима программа формирования электронных информационных ресурсов по экологии, которая обеспечила бы ликвидацию имеющихся в нем пробелов, создание распределенного банка данных, свободный доступ к нему всех заинтересованных пользователей.

Приведенные выше примеры свидетельствуют о том, что создание системы информационных ресурсов данного вида находится в целом на начальной стадии и замыкается в основном в рамках ведомственных и региональных программ. Проводимые ведомствами работы по созданию государственных кадастров не согласованы между собой в организационных, методологических, информационных и функциональных аспектах на всех этапах создания кадастров – от инвентаризации объектов до формирования автоматизированных баз кадастровой информации. Не сформирован правовой фундамент для ведения работ по кадастровому учету большинства видов природных ресурсов и хозяйственных объектов.

Отсутствие единой методологической и нормативной базы, унифицированных систем классификации, кодирования и структур представления информации не позволят в дальнейшем эффективно использовать информацию этих кадастров для решения комплексных государственных задач, в том числе вопросов региональной политики, развития территорий, пользования природными ресурсами, налоговой политики и многих других вопросов.

Глава II.

ОБЩЕСТВЕННОЕ УЧАСТИЕ В ГОСУДАРСТВЕННОЙ СИСТЕМЕ
ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ

В этой главе пойдет речь о месте и роли общественного участия в государственной принятия решений, как органы государственной власти и хозяйственные структуры могут взаимодействовать с общественностью при подготовке наиболее типичных экологически значимых решений.

Экологическая политика – это совокупность намерений и способов реализации природоохранных мероприятий. За государственную экологическую политику в нашей стране отвечают Государственный комитет Российской Федерации по охране окружающей среды и его местные комитеты. Промышленные предприятия и другие хозяйственные субъекты проводят свою экологическую политику, которая определяет их деятельность по снижению воздействия на окружающую среду.

Представляется чрезвычайно важным обеспечить вовлечение общественности не только в процесс решения по отдельным проектам, но и в целом в экологическую политику – определение наиболее острых экологических проблем, инструментов и методов их решения, выбор приоритетных мероприятий. Это поможет предотвратить конфликты, обеспечить поддержку населения природоохранной деятельности.

После проведения государственной экспертизы (в том числе – экологической) и одобрения ею материалов обоснования инвестиций (ОИ) наступает разработка, согласование и утверждение проектной документации, для обозначения которой помимо термина «проект» используют и понятие «ТЭО».

Таблица 2.

Порядок вовлечения общественности в процесс принятия решений

Процесс принятия решений
Вовлечение общественности

1. Проведение исследований и подготовка проекта Заявления о воздействии на окружающую среду (ЗВОС)
Информирование о проекте через СМИ 

2. Подготовка проекта ЗВОС
Разработка плана общественного участия

3. Проведение общественных слушаний решений по объекту
Подготовка и распространение информации о проекте через библиотеки, СМИ и другими способами.

Распространение уведомления об общественных слушаниях.

Проведение общественных слушаний.

Анализ и оценка полученных замечаний.

Выработка решения о направлениях дальнейших работ по проекту.

Уточнение проекта по результатам общественных слушаний.

Оформление результатов общественных слушаний решений по проекту

4. Согласование в Госкомэкологии России проекта Перечня экологических условий
Информирование общественности о результатах согласования.

5. Оформление материалов по ОВОС в составе обосновывающей документации по объекту
Информирование общественности о принятом решении

Подчеркнем еще раз, что в соответствии с нормативными документами, именно в Обосновании инвестиций должны появиться материалы оценки воздействия, именно ОИ должны использоваться для информирования общественности и проходить государственную экологическую экспертизу. Фактически на уровне Обоснования инвестиций решаются основные вопросы воздействия планируемого объекта на среду обитания и человека. Следовательно, если общественность и может как-то повлиять на принимаемые решения, то наиболее эффективно это можно сделать на данной стадии подготовки и рассмотрения документации.

В деятельности государственной экологической экспертизы нередки случаи отклонения обоснования инвестиций проектов. При этом одной из причин отклонения ОИ являлось отсутствие результатов обсуждения с общественностью. Что касается ТЭО, то этот вид документации является основным проектным документом, в нем лишь детализируются принципиальные решения, принятые на предыдущем этапе (ОИ).

Следовательно, внимание общественного участия должно быть сосредоточено в рамках подготовки материалов оценки воздействия, обоснований инвестиций и на общественной экологической экспертизе этого вида документации.

Заметим, что, конечно же, эффективность участия общественности в процессе принятия экологически значимых решений была бы максимальной, если бы это участие можно было начинать на самой ранней стадии, т.е. при подготовке «Ходатайства (Декларации) о намерениях». Однако в настоящее время в России не существует правового основания для того, чтобы этот вид документации рассматривался на государственной экологической экспертизе. Следовательно, участие общественности на данной стадии зависит исключительно от доброй воли инвестора и желания государственных органов, оценивающих перспективность для региона намерений инвестора.

В настоящее время в России законодательно обоснованным условием доступа общественности к экологической информации и участию в процессе принятия решений является общественная экологическая экспертиза (ОЭЭ) и участие общественности в подготовке материалов по оценке воздействия намечаемой деятельности на среду обитания.

Исходя из российской практики принятия решений и международного опыта проведения оценки экологического воздействия (Environmental Impact Assessment), можно рекомендовать следующие стадии и этапы участия общественности в ОВОС:

1. Публикация инициатором планируемой деятельности в средствах массовой информации экологической части Декларации о намерениях.

2. Подготовка проекта Заключения об экологическом воздействии (ЗЭВ) или Заявления о воздействии на окружающую среду (ЗВОС) с учетом мнения общественности, отраженного в замечаниях, присланных после публикации экологической части Декларации о намерениях (этап 1).

3. Предоставление экземпляра ЗЭВ/ЗВОС центральной публичной библиотекой территории, которая может быть затронута планируемой деятельностью, на срок не менее двух месяцев для свободного доступа граждан. Публикация и направление по почте заинтересованным организациям и лицам информации об основных результатах подготовки проекта ЗЭВ/ЗВОС, дате и месте проведения общественных слушаний по проекту ЗЭВ/ЗВОС.

4. Проведение общественных слушаний по проекту ЗЭВ/ЗВОС с составлением протокола, в котором четко фиксируется предмет возможных разногласий между общественностью и разработчиками проекта ЗЭВ/ЗВОС.

5. Подготовка окончательного варианта ЗЭВ/ЗВОС с учетом мнения общественности, высказанного на общественных слушаниях, а также отраженного в письменных замечаниях, присланных до начала данного этапа.

6. Предоставление текста окончательного варианта ЗЭВ/ЗВОС публичной библиотеке для свободного доступа граждан. Публикация в средствах массовой информации и направление по почте сведений об основных результатах подготовки ЗЭВ/ЗВОС заинтересованным организациям и гражданам.

7. При необходимости (наличие существенных замечаний общественности по окончательному варианту ЗЭВ/ЗВОС) – доработка ЗЭВ/ЗВОС и проведение общественных слушаний.

8. Представление на государственную экологическую экспертизу (госэкоэкспертизу) документации по объекту экспертизы, включая материалы ОВОС, протоколы общественных слушаний и иную документацию, подтверждающую обеспечение заказчиком (разработчиком) прав общественности на участие в подготовке материалов ОВОС.

Документы представляются в госэкоэкспертизу не ранее одного месяца с момента выполнения мероприятий пункта 7.

9 Информирование общественности об экологических аспектах планируемой деятельности. Декларация о намерениях, проект и окончательный вариант ЗЭВ/ЗВОС могут доводиться до сведения общественности не только с помощью публикаций, но и путем сообщения по радио, телевидению, иных методов информирования.

Указанная последовательность относится как к стадии подготовки обоснования инвестиций, которая может считаться наиболее эффективной с точки зрения влияния общественности на характер принимаемых решений, так и к рассмотрению документации на стадии «Проект (ТЭО)».

Что касается участия общественности в процедуре оценки воздействия на окружающую среду, то, по нашему мнению, это является одним из основных механизмов реализации экологических прав общественности, как на доступ к экологической информации, так и на участие в системе принятия решений. Тенденции развития международной и зарубежных систем принятия экологически значимых решений, в частности, введение в действие новой директивы Европейского Союза об оценке экологического воздействия, вступление в силу Конвенции ЕЭК ООН об оценке воздействия в трансграничном контексте и директивы Европейского Союза о стратегической экологической оценке подтверждают этот вывод.

При разработке и осуществлении проекта, а в особенности – при подготовке экологической оценки инициатор проекта должен принимать во внимание взгляды и мнения групп, затронутых проектом, и местных неправительственных организаций. Цель заключается в том, чтобы повысить жизнеспособность проекта. Практика показывает, что в случаях, когда при разработке проектов учитывалось мнение общественности, возрастала вероятность их успешного осуществления. Существующее мнение, что привлечение общественности к участию в разработке проекта создаст какие-либо препятствия на пути к его осуществлению не совсем верно. Напротив, проекты, в которых не учитывались мнения и взгляды людей, затронутых ими, характеризовались более частыми задержками при их осуществлении и более низким качеством.

2.1. ОЦЕНКА ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ

Обязательным условием принятия материалов на государственную экологическую экспертизу является наличие в них (в составе разделов объекта экспертизы или в виде приложений) данных по оценке воздействия на окружающую природную среду намечаемой хозяйственной и иной деятельности и экологическому обоснованию допустимости ее реализации.

До недавнего времени оценка воздействия на окружающую среду (ОВОС) была достоянием исключительно научных кругов, которые при этом имели в виду главным образом научный прогноз изменений состояния окружающей среды, происходящих под влиянием антропогенной деятельности.

Официальным началом деятельности по оценке воздействия на окружающую среду в нашей стране принято считать 1985 год, когда были утверждены строительные нормы и правила (СНиП 1.02.01–85) «О составе, порядке разработки, согласования и утверждения проектно-сметной документации на строительство предприятий, зданий и сооружений». В приложении «Охрана окружающей природной среды» указанного СНиП появилась рекомендация, согласно которой этот раздел проекта строительства хозяйственного объекта должен был содержать «комплексную оценку оптимальности предусматриваемых технических решений по рациональному использованию природных ресурсов и мероприятий по предотвращению отрицательного воздействия строительства и эксплуатации предприятия, сооружения на окружающую природную среду, включая флору и фауну».

Применительно к «воздействию» и «последствию» в методологии ОВОС используется только одна пара описания взаимосвязей и явлений: воздействие – последствие в трехэлементном мире. В качестве интерпретации трехэлементного мира выделяют: действующий субъект; объект, на который оказывается воздействие (человек, природный или искусственный объект); среда, в которой объект живет и функционирует (среда его обитания). Воздействие означает результат реализации намечаемой деятельности, с одной стороны, и его естественные следствия – с другой. И то и другое концентрируется внутри объекта. Последствия наступают за рамками объекта, в среде его существования.

При проведении ОВОС на одну плоскость «ставятся и взвешиваются» экономические затраты и прибыль, экологические, социальные и другие связанные с ними последствия осуществления намечаемой деятельности, а также меры по предотвращению (или компенсации) неблагоприятных ее воздействий на окружающую среду. Если это проделано, то уменьшается вероятность принятия однобоких решений, как в случае реализации замыслов, так и в случае отказа от них. При таком подходе следует различать анализ и оценку прямых результатов воздействия на окружающую среду, прогнозирование, анализ и оценку происходящих при этом ее изменений и, наконец, предсказание последствий в среде существования объекта воздействия (человека). Таким образом, три выделенных мыслительных пространства: воздействия – изменения – последствия, а также последовательное движение в их поле и составляют общую схему представлений об идее ОВОС.

Представление об ОВОС складывается из следующих понятий:

1) ОВОС – анализ всех разумных альтернатив (включая полный отказ от деятельности) на основе «взвешенных» социально-эколого-экономических оценок каждой из них;

2) ОВОС – форма, в рамках которой инициатор намечаемой деятельности (заказчик/разработчик) фиксирует и представляет обществу совокупность условий, в которых он осуществлял выработку решений по объекту. Поскольку подготовка решения является ступенчатым процессом, на каждом этапе которого решаются задачи определенного уровня, то и ОВОС представляет собой набор форм, различающихся между собой;

3) ОВОС – один из механизмов принятия решения, с помощью которого инициатор, органы власти, принимающие решение «разрешить – не разрешить ее осуществление», могут иметь ясную картину изученных альтернативных возможностей и последствий их реализации. Только в случае, когда преимущества и недостатки каждой из альтернатив решений зафиксированы и представлены в определенной форме, можно быть уверенным, что решение принимается в условиях достаточной полноты исходной информации.

Совокупность приведенных представлений позволяет сформулировать итоговое понятие ОВОС как структурированного процесса учета экологических требований в системе подготовки и принятия решений о хозяйственном развитии. Следовательно, цель проведения ОВОС состоит в подготовке экологически обеспеченных хозяйственных и иных решений.

ОВОС объективно работает на всех участников системы принятия решений и обеспечивается решением следующих задач.

Во-первых, выявление и анализ всех возможных воздействий намечаемой деятельности на окружающую среду района реализации хозяйственного проекта.

Во-вторых, прогнозирование и оценка изменений окружающей среды, которые произойдут в результате оказанных на нее воздействий после осуществления намечаемой деятельности.

В-третьих, предсказание (искусственно-техническое формирование) и классификация по значимости экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий.

В-четвертых, учет в подготавливаемых хозяйственных решениях возможных последствий их реализации.

2.1.1. Основные принципы проведения ОВОС

При проведении ОВОС следует руководствоваться следующими основными принципами:

1) соучастия общественности, что является главным условием проведения ОВОС при подготовке и принятии решений о хозяйственном развитии, осуществление которых окажет или может оказать воздействие на окружающую среду. При этом смысл соучастия заключается в причастности к выработке решений, а не в «участии в кампании»;

2) открытости экологической информации – при подготовке решений о реализации хозяйственной деятельности используемая экологическая информация должна быть доступна для всех заинтересованных сторон;

3) упреждения – процесс ОВОС должен проводиться, начиная с ранних стадий подготовки решений по объекту вплоть до их принятия;

4) альтернативности и вариантности – в процессе подготовки решений о реализации намечаемой хозяйственной деятельности должны рассматриваться все возможные альтернативы (и варианты каждой из альтернатив) для того, чтобы существовала возможность выбора наиболее приемлемых из них с учетом возможных неблагоприятных последствий их осуществления;

5) интеграции, что означает, что все аспекты осуществления намечаемой деятельности (социальные, экономические, медико-биологические, демографические, технологические, технические, природно-климатические, нравственные, природоохранные, инженерные, архитектурно-планировочные и др.) должны рассматриваться во взаимосвязи;

6) разумной детализации – исследования в рамках ОВОС должны проводиться с такой степенью детализации, которая соответствует значимости возможных неблагоприятных последствий реализации проекта хозяйственной деятельности;

7) последовательности действий – при проведении ОВОС должна строго выполняться последовательность действий в осуществлении этапов, процедур и операций.

Очевидно, что указанные принципы проведения ОВОС базируются на более широких концептуальных посылках регулирования природопользования и охраны окружающей среды.

2.1.2. Применение ОВОС

Область применения ОВОС, обязательность и полнота проведения ее этапов и процедур для различных видов хозяйственной деятельности являются, безусловно, предметом договоренности в обществе. В различных странах этот вопрос решается по-разному, в зависимости от остроты экологической ситуации, степени озабоченности общества по этому поводу, а также строения системы принятия решений. Однако подход везде примерно одинаков и заключается в следующем.

Во-первых, в системе принятия решений выделяются те виды документации, в которых закладываются основные решения по развитию намечаемой деятельности.

Это необходимо для того, чтобы «захватить» все стадии подготовки хозяйственных решений, на которых наиболее эффективно можно «включить» процесс ОВОС. Чем позже будут использованы процедуры и операции ОВОС, тем меньше шансов вернуть средства, уже вложенные в подготовку решения, и существует большая вероятность дополнительных затрат на изменение решений после заключения государственной экологической экспертизы.

Согласно Закону РФ «Об экологической экспертизе» (статья 14) вся документация, подлежащая государственной экологической экспертизе, должна содержать материалы оценки воздействия на окружающую среду». Традиционно ОВОС организуется и проводится при подготовке следующих видов обосновывающей документации:

1) концепций, программ (в том числе инвестиционных) и планов отраслевого и территориального социально-экономического развития;

2) схем комплексного использования и охраны природных ресурсов;

3) градостроительной документации (генеральных планов городов, проектов и схем детальной планировки и т.д.);

4) документации по созданию новой техники, технологии, материалов и веществ;

5) предпроектных обоснований инвестиций в строительство, технико-экономических обоснований и/или проектов строительства новых, реконструкции, расширения, технического перевооружения действующих хозяйственных и/или иных объектов и комплексов.

Во-вторых, составляются списки (перечни) объектов и видов хозяйственной деятельности, при подготовке обосновывающей документации, на строительство которых ОВОС проводится в обязательном порядке или не проводится вообще.

В России ОВОС проводится в полном объеме только для 33 типов объектов и видов деятельности. Во всех других случаях вопрос о полноте проведения ОВОС решается органами исполнительной власти субъектов РФ по представлению территориальных органов Госкомэкологии России. При несогласии органа исполнительной власти субъекта РФ с предложением территориального органа Госкомэкологии России он принимает решение с учетом заключения этого ведомства.

Главным критерием для объектов, не вошедших в перечень, подготовка обосновывающей документации, на строительство которых сопровождается ОВОС в полном объеме, является отношение общественности к тому или иному виду деятельности. Это отношение складывается из массы факторов, но основную роль играют экологическая ситуация на конкретной территории и вероятность распространения воздействий на территории с особым правовым статусом или на зоны особой природной чувствительности. Особо следует рассматривать виды деятельности, воздействие которых, в зависимости от природных условий, может быть как благоприятным, так и вредным.

Кризисная экологическая ситуация на территории способна создать множество проблем, связанных с возможностью развития на ней новых видов хозяйственной деятельности. Например, когда по требованию местных жителей и представителей органов местного самоуправления была проведена ОВОС строительства гостинично-спортивного комплекса «Спорт-Локомотив « (на Новорязанской улице в Бауманском районе г.Москвы), были выявлены причины крайне неблагоприятной экологической обстановки в микрорайоне. Однако вместо решения экологических проблем за счет (частично) средств заказчика гостиничного комплекса местные жители приняли решение о запрещении строительства на уже выделенном участке. Причина – взаимное недоверие населения, хозяйствующего субъекта и органов власти.

К территориям с особым правовым статусом относятся памятники природы местного, регионального и федерального значения, территории расселения малочисленных народов, а также зоны чрезвычайной экологической ситуации и экологического бедствия, которые должны быть объявлены таковыми в установленном порядке.

К территориям особой природной чувствительности относятся:

1) территории с неустойчивыми экосистемами (например, район распространения многолетней мерзлоты);

2) территории, имеющие особое природохозяйственное значение (например, бассейн нерестовой реки, места гнездований птиц, зимовий и т.п.);

3) ареалы распространения растений и животных, занесенных в Красную Книгу РФ.

Основанием для проведения ОВОС при проектировании административно-служебного здания на Ленинских горах (Москва) послужило решение Мосгорисполкома, согласно которому склоны Ленинских гор, включая рассматриваемую для размещения здания территорию, отнесены к государственному памятнику природы местного значения. Хотя до настоящего времени в Москве нет утвержденного нормативного акта, в котором бы регламентировалось природопользование на территории такого памятника, приданный данной территории статус безусловно предполагает чрезвычайно осторожное вторжение в природную среду.

Таким образом, можно выделить следующие критерии отнесения видов деятельности к тем, которые подлежат ОВОС:

· объект или вид деятельности находится в Перечне, в соответствии с которым ОВОС проводится в полном объеме;

· реализация проекта предполагается в районе, который имеет особый правовой статус или особую природную чувствительность;

· местное население считает необходимым проведение ОВОС из-за озабоченности экологической ситуацией.

Однако, сколь бы универсальным ни был используемый тот или иной метод отбора, инициатор намечаемой деятельности никогда не застрахован от возникновения ситуации, при которой он столкнется с нежеланием представителей общественности и населения, проживающего на данной территории, соглашаться на размещение предлагаемого объекта, не попадающего ни в одну из указанных категорий, и местного органа власти выдать разрешение на природопользование без проведения ОВОС.

Примером такой ситуации является история с проектом создания нового Московского зоопарка, по которому предполагалось его размещение на территории Битцевского лесопарка столицы. Поддерживая необходимость реконструкции действующего зоопарка «вообще», жители Севастопольского района Москвы выступили против его реализации в данном месте. Компромисс между заказчиком (в лице правительства Москвы) и общественностью района не был найден и проект не реализован.

Планирование деятельности, получившее всенародное одобрение на стадии обсуждения идеи (концепции, программы, схемы), на этапе подготовки обосновывающей документации, будучи «погруженным» на конкретную территорию, может создать проблему, решить которую представляется возможным только с помощью проведения ОВОС.

Во всех случаях, подготавливая решение о реализации деятельности, требующей обязательного проведения ОВОС, либо «проектируя» воздействие на окружающую среду, вызывающее общественное беспокойство по той или иной причине, необходимо «запускать» процесс оценки на более ранних стадиях разработки проекта с тем, чтобы избежать осложняющих дело и дорогостоящих отсрочек на более поздних стадиях подготовки обосновывающей документации.

2.1.3. Участники и исполнители ОВОС

В проведении ОВОС участвуют представители разных общественных позиций, которые выполняют при этом определенные функции в зависимости от своего статуса. Одни являются исполнителями процедур и операций ОВОС и обязаны по заданию заказчика деятельности строго им следовать, а другие – лишь участники ОВОС и не обязаны придерживаться какого-либо порядка, если только он не закреплен законодательно.

К участникам ОВОС относятся представители инициатора намечаемой деятельности, органов власти (местного самоуправления) и общественности. К исполнителям – заказчик, разработчик решений по объекту, изыскатели, подрядчики работ по ОВОС.

Для понимания, почему одни позиции являются исполнителями ОВОС, а другие участниками, необходимо охарактеризовать роль, задачи, функции и ответственность каждой из позиций по отношению к управлению качеством окружающей среды.

2.1.4. Функции участников процесса ОВОС

Продумывая планы действий по достижению своих целей, инициатор должен понимать, что реализация его намерений, особенно если предполагается использование природных ресурсов, хочет он того или нет, будет иметь различные, в том числе и экологические, последствия. Причем, если они будут признаны обществом неприемлемыми, возможность достижения целей инициатора может оказаться под угрозой.

От инициатора деятельности требуется понимание того, что экологический конфликт, причиной которого станет намечаемая им деятельность, может не только замедлить, но и вообще остановить движение к задуманному результату. Чтобы исключить такую возможность, у инициатора не должно быть и тени сомнения в необходимости выполнения соответствующих процедур и операций ОВОС при подготовке решений по объекту.

Позицию инициатора намечаемой деятельности обеспечивают также заказчик, подрядчик работ по ОВОС, разработчик решений по объекту, изыскатель, подрядчик работ по проведению научных исследований. В процессе ОВОС они выполняют роль исполнителей его этапов, процедур и операций,

Выдавая инициатору разрешение на осуществление хозяйственной деятельности (разрешение, лицензию и т.д.), органы власти берут на себя ответственность за то, что намечаемая инициатором деятельность не повлечет за собой неприемлемых для общества последствий.

Решения о хозяйственном развитии должны приниматься органами власти с пониманием того, к каким экологическим и связанным с ними социальным, экономическим и другим последствиям приведет их реализация. Поэтому в рамках ОВОС в соответствии с действующим законодательством РФ и ее субъектов органы власти осуществляют следующие функции:

1) принимают решение о согласии (или отказе) на подготовку заказчиком предложений по обоснованию намечаемой деятельности;

2) определяют границы затрагиваемого района, в рамках которого должны быть проведены исследования в связи с возможным воздействием будущего объекта на окружающую среду подведомственной территории;

3) принимают решение о предварительном резервировании и изъятии земельного участка для проведения проектно-изыскательских работ по обоснованию намечаемой деятельности;

4) устанавливают пункты и время проведения общественных слушаний, способы информирования общественности и местного населения о намечаемой деятельности;

5) информируют население о принятом решении;

6) принимают решение о выдаче лицензии на комплексное природопользование.

Протестуя против строительства того или иного объекта, общественность фиксирует свое непринятие тех последствий, к которым могут привести его строительство и эксплуатация. Основой такого протеста является озабоченность общественности состоянием окружающей среды и условиями жизнедеятельности. В то же время «оголтелость» протеста может явиться тормозом социально-экономического развития территории. Недооценка инициатором этого фактора грозит омертвлением капиталовложений, иными прямыми и косвенными экономическими потерями.

Действия участников всех трех указанных позиций являются как задающими «рамки» по всем направлениям исследований в трех упомянутых выше пространствах: воздействия – изменения – последствия, так и определяющими последствия собственных действий в системе подготовки и принятия решений. Поэтому следует особо оговорить их функции в процессе ОВОС.

Общественность и местное население представляют ту позицию в обществе, которая может выявить реальные последствия осуществления намечаемой деятельности в условиях конкретной территории. Но для того, чтобы они выполнили эту важнейшую функцию, общественность и местное население должны иметь возможность:

1) знакомиться с проектом и с оценками предполагаемых воздействий будущего объекта на окружающую среду и возможных последствий его реализации, заключениями специализированных организаций, требовать предоставления дополнительной информации; участвовать в проведении общественных слушаний;

2) оказывать содействие органам власти, заказчику в проведении общественных слушаний;

3) представлять заказчику свои мнения, суждения, пожелания и иметь гарантии, что они будут рассмотрены, оценены и учтены в той или иной форме;

4) создавать временные общественные объединения в целях более полного и организованного формирования общественного мнения по данному хозяйственному проекту;

5) знакомиться с окончательным решением, принятым органом государственной власти или местного самоуправления по проекту.

Подытоживая сказанное, следует подчеркнуть, что если в обществе имеется твердое стремление цивилизованным образом решать экологические проблемы, то в интересах всех заинтересованных сторон при подготовке и принятии решений о развитии хозяйственной деятельности провести ОВОС в соответствии с установленными нормами и правилами.

2.1.5. Функции исполнителей ОВОС

Ключевой фигурой среди исполнителей ОВОС является заказчик, который по поручению инициатора обеспечивает всю подготовку к реализации намечаемой деятельности. Если заказчика нет, то говорить об ОВОС – бессмысленно.

Основными функциями, осуществляемыми заказчиком в рамках ОВОС, являются организация и финансирование соответствующих работ, включая:

· подготовку документов в рамках ОВОС и своевременное представление их для согласования в соответствующие органы власти;

· организацию проведения необходимых изысканий и исследований;

· представление для общественного обсуждения решений по объекту;

· организацию учета мнения общественности и местного населения, результатов общественных слушаний в окончательном варианте хозяйственного проекта;

· представление обосновывающей документации по объекту, в том числе материалы, выполненные в процессе ОВОС, на государственную экологическую экспертизу;

· утверждение проекта хозяйственной деятельности при наличии положительного заключения государственной экологической экспертизы;

· организацию внутреннего контроля за выполнением мер и мероприятий, обеспечивающих соблюдение экологических требований и условий при реализации хозяйственного проекта и/или осуществлении хозяйственной деятельности;

· осуществление мер по выявлению и учету мнения населения затрагиваемого района по поводу изменений окружающей среды, возникающих в результате реализации хозяйственного проекта и/или осуществления хозяйственной деятельности.

В рамках ОВОС возможно выполнение заказчиком и других функций, обеспечивающих учет в подготавливаемых и принимаемых решениях по объекту экологических требований и условий.

По поручению заказчика разработчик решений по объекту:

· подготавливает заявительные и другие документы в рамках ОВОС, которые представляются на рассмотрение в органы власти;

· разрабатывает принципиальные решения по объекту, определяет общие характеристики и предполагаемые воздействия на окружающую среду, формирует и анализирует разумные альтернативы и варианты достижения целей инициатора;

· анализирует собранную исходную информацию о предлагаемом месте размещения будущего объекта, оценивает общее кумулятивное воздействие намечаемой деятельности с учетом действующих и планируемых к созданию хозяйственных и иных объектов в затрагиваемом районе; анализирует возможность трансграничного воздействия;

· определяет необходимые направления изысканий и исследований, связанных с сооружением будущего объекта для восполнения пробелов в исходной информации или подтверждения предварительных оценок, а также подготавливает проект Перечня экологических условий для выработки решений по объекту при проектировании (на стадии ТЭО/проект строительства);

· корректирует инженерные, технические и другие решения по объекту, чтобы обеспечить гарантии соблюдения согласованных экологических условий и предотвратить выявленные в процессе ОВОС экологические и связанные с ними социальные, экономические и другие последствия;

· подготавливает проект Перечня экологических условий для реализации намечаемой деятельности, а также предложения по компенсации ущерба населению в случае неблагоприятного воздействия будущего объекта на окружающую среду;

· корректирует по результатам государственной экологической экспертизы решения по объекту и соответствующую обосновывающую документацию;

· подготавливает предложения по организации мониторинга изменений окружающей среды при осуществлении хозяйственного проекта.

В рамках ОВОС возможно выполнение разработчиком и других функций, обеспечивающих учет экологических требований и условий в подготавливаемых решениях по объекту.

Главной задачей изыскателя является осуществление работ, позволяющих устранить пробелы в информации, возникающие при подготовке обосновывающей документации. Для этого заказчик и разработчик должны своевременно и достаточно полно выставить требования к проведению изысканий и научных исследований.

Ключевую роль в своевременности и полноте учета экологических требований и условий в решениях по объекту играет подрядчик работ по ОВОС. Эту позицию может занимать как организация, специализирующаяся на проведении ОВОС, так и разработчик обосновывающей документации – достаточно лишь владеть технологией ОВОС.

Подрядчик работ по ОВОС по поручению заказчика обеспечивает:

· ведение процесса ОВОС в соответствии с установленными нормами и правилами;

· координацию действий в рамках ОВОС и увязку интересов исполнителей и участников процесса в осуществлении деятельности инициатора;

· оформление документов, вырабатываемых в процессе ОВОС.

Таким образом, суть действий участников и исполнителей ОВОС заключается в том, чтобы они, рассматривая любое подготавливаемое хозяйственное решение с позиций возможных экологических последствий его реализации на данной территории, находили компромисс по поводу осуществления хозяйственного проекта.

Суть разведения позиций участников и исполнителей ОВОС заключается в добровольном, сознательном участии в ОВОС первых и «жестком» следовании процедурам оценки вторыми. Исключение какой-либо позиции не позволит другой выполнить ее функцию. Например, если общественность не будет принимать участие в общественных слушаниях, проводимых заказчиком, последний не сможет выявить всех реальных последствий осуществления намечаемой деятельности в подготавливаемых решениях по объекту. И, наоборот, участие общественности, ее протесты останутся «не услышанными», если в нормах деятельности заказчика не будет требования об учете в разных формах в решениях по объекту общественного мнения.

2.1.6. Заявление о воздействии на окружающую среду

Одним из принципиальных отличий ОВОС от деятельности, которую мы называем «природоохранной», является формирование на стадии подготовки хозяйственных решений пакета заявительных документов, содержащих информацию о состоянии окружающей среды, социально-экономических и иных специфических особенностях территориального развития. Собранные на определенном этапе подготовки решений по объекту в единое Заявление о воздействии на окружающую среду, они вместе с решениями по объекту обсуждаются на общественных слушаниях.

В процессе ОВОС при обосновании решений по объекту, связанных с использованием земельного участка (остановимся именно на этом случае как наиболее сложном), Заявление подготавливается в два этапа: сначала готовится проект Заявления о воздействии на окружающую среду (проект ЗВОС), а затем – собственно Заявление о воздействии на окружающую среду (ЗВОС). Это – не два разных, а один документ, этапность подготовки которого зависит от стадии разработки обосновывающей документации. Подготавливая проект ЗВОС, инициатор занимается поиском новой информации, необходимой ему для формирования программ проектно-изыскательских работ.

Проект ЗВОС, как и ЗВОС, состоит из набора отдельных документов, за формирование которых должен отвечать конкретный исполнитель. Такая форма подачи информации обусловлена тем, что в процессе ОВОС (особенно при общественных слушаниях) может возникнуть ситуация недоверия к заказчику намечаемой деятельности. В этом случае предъявление заказчиком материалов ОВОС, выполненных известными профессионалами и соответствующим образом оформленных, действует на оппонентов «отрезвляюще» и позволяет от общих обвинений заказчика, например в «подтасовке данных», перейти к детальному рассмотрению аргументов, предложенных для обоснования намечаемой деятельности.

Первая и основная задача, решаемая в рамках двух стадийной подготовки ЗВОС, заключается в описании, анализе, оценке состояния окружающей среды на территории размещения будущего объекта.

Содержание проекта ЗВОС

Подготовка проекта ЗВОС, или описательный этап в оценке состояния окружающей среды, проводится на основании фондовых и литературных источников с привлечением экспертов по отдельным вопросам.

Описание состояния окружающей среды в районе реализации намечаемой деятельности. Описание состояния окружающей среды и природных ресурсов проводится в районе, где инициатору предложен земельный участок. При этом необходимо выявить характерные для данной территории природные условия, найти наиболее весомые особенности, их сочетания, установить наличие или отсутствие связей между ними и характер реакции на антропогенное воздействие.

Степень полноты и достаточности информации о характере природных условий той или иной территории рассматривается с позиций ее изученности, особой чувствительности к уже имеющемуся воздействию и тех из них, которые могут произойти в случае реализации проектных решений. Детальность исследований определяется на стадии выбора площадки и подразумевает наличие информации о видах и характере предполагаемого воздействия на окружающую среду.

Земельные ресурсы. К земельным ресурсам, изымаемым для целей размещения объекта, необходимо относиться с учетом их функциональных особенностей, а именно, земля выступает как:

· пассивный фактор производства (территория для размещения объекта, пески, неудобья, прочие земли, не пригодные к использованию в сельском и лесном хозяйстве);

· активный фактор производства (сельскохозяйственные, лесные земли разных функциональных групп);

· та, которая может быть использована в будущем для улучшения экологической и экономической ситуации в регионе.

С этих позиций предлагается обязательный учет качества изымаемых земель в зоне промплощадки (по результатам бонитировки почв и экономической оценки), ущерба, связанного с дроблением продуктивных земель и качества продукции.

Систему землепользования необходимо исследовать отдельно, так как в каждом конкретном случае возможен конфликт интересов, связанный именно с распределением земельных ресурсов.

Климатические факторы. Климатические характеристики района предполагаемого размещения объекта включают: годовые суммы атмосферных осадков и их распределение по сезонам; интенсивность осадков; направление и силу преобладающих ветров; условия атмосферной дисперсии, состояние атмосферы; устойчивость, стратификацию, температуру воздуха (среднегодовая, сезонная); экстремальные атмосферные явления (ураганы, тайфуны, смерчи, пыльные бури: продолжительность, повторяемость и т.д.).

Почвенные факторы. Целью анализа почвенных условий на рассматриваемой территории является необходимость выделения участков с почвами различных свойств, которые могут рассматриваться в качестве площадного геохимического фактора.

Почвенные факторы включают: генетические типы почв; почвообразующие породы (строение, литологический состав, мощность, трещиноватость грунтовой толщи в пределах зоны аэрации); мощность деятельного слоя; продуктивность почв; окислительно-восстановительные условия в почвах (с преобладанием окислительной обстановки, восстановительной глеевой, восстановительной сероводородной и т.д.); физико-химические и физико-механические свойства различных почвенных разностей (рН, еН); сорбционную емкость каждого выделенного типа почв; наличие термодинамических барьеров, которые влияют на интенсивность выноса и перераспределение техногенных веществ, сельскохозяйственную освоенность почв (например, удвоение содержания металлов в верхнем сантиметровом слое на целинных землях происходит в течение года, а в пахотном слое – через 10–20 лет за счет выноса с сельхозпродукцией).

Геологические и инженерно-геологические факторы. При анализе геологических и инженерно-геологических условий территории особое внимание следует уделить: тектоническим и неотектоническим условиям территории; сейсмичности; трещиноватости пород; литологическому составу пород с учетом минералогического и химического состава (размер зерен, ориентировка, пористость, показатель выветривания); условиям залегания (типы пластов, их контакты, складчатость, нарушения); мощности и строению зоны аэрации; фильтрационным свойствам пород, слагающим зону аэрации; сорбционным свойствам пород зоны аэрации с определением емкости поглощения для каждого из токсичных элементов промстоков; мощности слабопроницаемых отложений, наличию или отсутствию «окон» в перекрывающих и подстилающих отложениях; мощности разделяющих водоупоров; современным экзогенным процессам и явлениям (многолетняя и сезонная мерзлота, оползни, обвалы, сели и т.д.); развитию карстовых процессов в верхней части разреза в области распространения пресных подземных вод.

Гидрогеологические факторы. Описание гидрогеологических условий начинается с характеристики зоны аэрации:

· литолого-минералогическое строение;

· геохимические свойства пород;

· фильтрационные характеристики пород.

В зависимости от характера намечаемой деятельности оцениваются водно-физические свойства водовмещающих отложений: пористость, фильтрационные свойства и др.; структура водоносных комплексов, установление характера их взаимосвязи; характер и размещение источников питания этих водоносных комплексов (атмосферные осадки, подстилающие водоносные комплексы и др.); характер и расположение участков разгрузки (речные долины, участки усиленного испарения и пр.), скорость и направленность движения подземных вод, взаимосвязи подземных вод с поверхностными, гидрохимические условия водоносных комплексов: источники вещественного состава подземных вод, факторы и процессы формирования состава подземных вод, пути его преобразования, региональные геохимические закономерности.

Геоморфологические факторы. Наиболее характерными геоморфологическими условиями территории являются: тип (эрозионный, эрозионно-аккумулятивный и т.д.) и форма рельефа (терраса, склон долины и т.д.); экспозиция склонов; густота эрозионного расчленения; тип ландшафта (болота, суходолы и т.д.). Морфометрические и морфологические характеристики рельефа приводятся в зависимости от масштаба исследований.

Гидрологические факторы. К таким факторам относятся: площадь водосбора; расход воды в водотоке; количество и разновидность микрофлоры в воде; химическая структура соединений; температура воды, величина рН; содержание растворенного кислорода, углекислого газа; интенсивность ультрафиолетового облучения; механический и минералогический состав взвешенных веществ и донных отложений и т.д.

Биологические факторы. Состояние растительного и животного мира определяется на основании данных лесоустроительных организаций, ветеринарных служб, биологических станций и т.д. Информация должна быть максимально полной и достоверной. Особое внимание следует уделить краснокнижным видам. Описание растительного и животного мира должно включать:

· общую региональную характеристику растительного мира, в том числе сельскохозяйственных систем, парков, садов и других лесонасаждений;

· растительные сообщества, видовое разнообразие: доминирующие, эндемичные, редкие, исчезающие и краснокнижные виды;

· структуру площадей лесного фонда, территориальное размещение лесов;

· видовой и возрастной состав лесного фонда, распределение по породам и группам возраста, общую биомассу лесного фонда, состояние лесов: санитарное состояние, завалы, залежи, болезни;

· площади посевных площадей, естественных лугов и пастбищ, продуктивность, их состояние, связанное с хозяйственной деятельностью (перевыпас, подтопление);

· видовой состав и численность популяций животного мира; промысловые, в том числе охотничьи, виды; миграционные процессы, пути и сроки миграции; исчезающие и краснокнижные виды; виды перелетных птиц, степень обеспечения гнездования; виды зимующих и водоплавающих птиц;

· бактериологическую характеристику района, патогенные и другие виды;

· почвенную фауну, гельминты;

· гидробиологическое описание водных объектов (фитопланктон, зоопланктон, бентос, бактериальная флора, ориентировочная биопродуктивность);

· ихтиологическую характеристику основных водных объектов: виды рыб, проходные виды рыб, сроки и пути миграции, места нереста, нагула, зимовки.

Описание состояния окружающей среды предполагает привязку к ожидаемым воздействиям и должно показывать степень полноты имеющейся информации, а также область требуемых необходимых исследований и изысканий. Главным требованием к описанию является полнота охвата потенциальных экологических проблем, а не полнота сведений о них.

Для незначительных по воздействиям объектов краткая физико-географическая характеристика района может приводиться в соответствии с требованиями Инструкции о порядке разработки, согласования, утверждения и составе проектной документации на строительство предприятий, зданий и сооружений (СНиП 11–01–95). В этом случае в общих чертах описываются климат, гидрография, почвы, растительный и животный мир. Количественные показатели тех или иных параметров окружающей среды могут не приводиться. Получаемая на первом этапе ОВОС информация затем будет дополняться и конкретизироваться при проведении изысканий и научных исследований.

Сбор и анализ нормативных правовых актов в области регулирования природопользования и охраны окружающей среды. Заказчику деятельности необходимо знать правовой режим на территории, где он собирается осуществлять свой хозяйственный проект. Нормативное поле изменяется быстро, поэтому при выработке решений по каждому объекту сбор и анализ нормативных актов в данный период времени, касающихся регулирования природопользования и охраны окружающей среды, проводится обязательно. При этом анализируются:

· постановления, распоряжения другие нормативные акты долгосрочного и разового характера, относящиеся к данному земельному участку или предприятию;

· нормативы качества окружающей среды, правила использования и охраны растений и животных, режимы осуществления хозяйственной деятельности на особо охраняемых территориях, а также территориях, отнесенных к зонам чрезвычайной экологической ситуации;

· правила выбора земельного участка;

· порядок осуществления контроля за выполнением требований землепользования и охраны окружающей среды и т.д.

Формирование и оценка альтернатив решений. Формирование альтернатив решений является ключевой задачей всего процесса ОВОС.

Рассмотрение и оценка альтернатив решений проводится на основании следующих критериев:

· соответствие местным (природным, социальным, экономическим и др.) условиям;

· виды потенциального воздействия на окружающую среду;

· потребность в дополнительной инфраструктуре;

· капитальные и эксплуатационные затраты по всему проекту.

Выявление возможных воздействий на окружающую среду реализации альтернатив решений по объекту. Описание и оценка возможных воздействий будущего объекта на окружающую среду по альтернативам решений проводится поэтапно, по мере подготовки решений по объекту и получения дополнительных сведений. От полноты и достоверности представленных данных зависят, в свою очередь, полнота и достоверность информации о возможных последствиях реализации решений по объекту.

В качестве источников воздействия объекта на окружающую среду рассматриваются:

· новые материальные объекты (здания, сооружения и т.д.), размещаемые на предполагаемой площадке;

· элементы основной и вспомогательной технологий, функционирование которых является причиной изменений окружающей среды;

· объекты, жизненный цикл которых связан со строительством или эксплуатацией будущего объекта;

· объекты ранее осуществляемой, но в данный момент прекращенной хозяйственной деятельности (отвалы, терриконы, водохранилища, накопители, свалки и т.д.).

Виды воздействия на окружающую среду определяются, исходя из следующих двух классификационных признаков:

привнос в окружающую среду:
· загрязняющих веществ;

· радиоактивных веществ и излучений;

· шума и вибраций;

· тепла;

· электромагнитных излучений;

· визуальных доминант и т.д.;

изъятие из окружающей среды:

· земельных ресурсов (пространственно-территориальных);

· водных ресурсов;

· ресурсов флоры и фауны;

· полезных ископаемых;

· агрокультурных ресурсов (плодородных земель, как вовлеченных в агропроизводство, так и резервных);

· местообитаний популяций ценных видов растительного и животного мира (мест воспроизводства, миграции и т.д.);

· культурных, исторических и природных памятников;

· визуальных доминант, определяющих характерный облик ландшафта и т.д.

Параметры воздействия определяются на основе следующих показателей:

· характер воздействия (прямое, косвенное, кумулятивное, синергическое, в том числе с учетом возможности проявления через определенный промежуток времени);

· интенсивность воздействия (величина в единицу времени);

· уровень воздействия (величина на единицу площади или объема);

· продолжительность воздействия;

· временная динамика воздействия (непрерывное, периодическое, кратковременное, только при аварийных режимах и т.д.);

· пространственный охват воздействия (площадь распространения);

· меры (степени) опасности объекта хозяйственной и иной деятельности (по действующему классификатору опасных производств и предприятий) и т.д.

Формирование экспертных оценок изменений состояния окружающей среды в районе размещения объекта по альтернативам решений. В начале проведения ОВОС, когда существуют только принципиальные решения по объекту, не получено разрешение на проведение изыскательских работ «на натуре», собрана только «формальная» экологическая информация о предлагаемых земельных участках (в случае нового строительства), невозможно (да и не нужно) применять точные методы прогноза изменений состояния окружающей среды, достаточно экспертных прогнозных оценок.

Экспертные прогнозы должны включать покомпонентные оценки изменения состояния атмосферного воздуха, поверхностных и подземных вод, почв, недр, растительного и животного мира, ландшафта. Все данные должны быть максимально возможно выражены в количественных оценках, но в то же время не следует требовать их детальных расчетов. Экспертные оценки на первом этапе проведения ОВОС выполняются соответствующими специалистами на основании их профессионального опыта, знания особенностей территории, а также имеющихся фондовых и литературных источников.

Анализ возможных экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий реализации альтернатив решений по объекту. Полученные экспертные оценки изменений состояния окружающей среды в результате реализации решений по объекту являются основой для предсказания экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий. Критериями выявления таких последствий могут быть:

· здоровье населения и его безопасность (изменения окружающей среды, приводящие к ухудшению здоровья населения или угрозе его жизнедеятельности, неприемлемы вообще или должны быть компенсированы за счет средств заказчика деятельности);

· возможное переселение людей в другие районы (население весьма болезненно принимает подобные предложения, решения по объекту должны избегать появления видов воздействий, которые приводили бы к таким последствиям);

· изменение привычных условий жизни (вид из окна, близость зеленой зоны, остановка автобуса могут свести на «нет» все усилия заказчика по модернизации решений по объекту; существенную роль играет выбор места расположения производственных комплексов, особенно в сложившейся инфраструктуре территории);

· смена традиционных форм занятости (важное значение имеет сохранение не только заработка, но и привычных форм деятельности трудоспособного населения);

· угроза генофонду (разрушение зон отдыха, особо охраняемых территорий, заповедников, археологических, этнических и исторических памятников; даже при отсутствии существенного воздействия на уязвимые территории близость расположения к ним будущего объекта может вызвать негативную реакцию общественности);

· использование земель (этот критерий имеет большое значение в густонаселенных районах, так как отвод земель под то или иное производство должен происходить после выявления позиций заинтересованных групп населения, проживающего на данной территории; всегда существуют альтернативы использования немногочисленных свободных участков);

· спрос и предложение (основное противоречие, которое возникает между инициатором и местным населением при планировании, например, добычи полезных ископаемых, когда выявляются несоответствия между спросом и предложением на ресурсы и масштабами их разработки на локальном, региональном или государственном уровнях).

После операции, связанной с выявлением последствий, заказчик ранжирует (классифицирует) альтернативы и проводит выбор одной, на основании которой осуществляется разработка проектной документации. При этом остальные альтернативы рассматриваются в качестве «запасных».

Разработка предложений к мероприятиям по предотвращению неблагоприятных воздействий на окружающую среду реализации решений по объекту. На основе всей собранной «экологической» информации заказчик разрабатывает предложения к мероприятиям по предотвращению неблагоприятных воздействий реализации решений по объекту на окружающую среду. Эти предложения, как правило, содержат:

· состав мероприятий, расчет их стоимости и ожидаемые результаты;

· предлагаемые программы работ по их осуществлению;

· организационные меры по реализации этой программы работ;

· предложения по компенсационным мерам сторонам, которым будет нанесен ущерб, если его не удастся предотвратить или уменьшить;

· прочие аспекты, играющие главную роль в осуществлении намеченных операций.

На основе проделанной работы и собранной информации для данного земельного участка и конкретного вида хозяйственной деятельности на нем подготавливается проект Перечня экологических условий для выработки решений по объекту при проектировании, который включает предложения по экологическим ограничениям реализации хозяйственной деятельности заказчика по выбранной альтернативе.

Исходя из экологических условий, с которыми придется столкнуться при реализации намечаемой деятельности на данном земельном участке, формируются предложения к Программам изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту при последующем проектировании:

· предложения по получению недостающей информации для подготовки проектных решений по объекту по выбранной альтернативе;

· обоснование проведения научных исследований;

· предложения о проведении специальных исследований, времени, масштабе и продолжительности их осуществления.

На этом подготовка проекта Заявления о воздействии на окружающую среду закончена. Основные задачи этого этапа в процессе ОВОС достигнуты, а именно:

· выявлены вероятные и возможные неблагоприятные экологические и связанные с ними социальные, экономические и другие последствия реализации решений по объекту на окружающую среду на данном земельном участке;

· сформирован проект Перечня экологических условий для выработки решений по объекту при проектировании;

· подготовлены предложения для включения в Программы изысканий и научных исследований, которые так или иначе будут осуществлены для обеспечения разработки ТЭО/проекта строительства объекта;

· подготовлена информация для принятия заказчиком «финансового» решения о выделении средств, необходимых для завершения разработки обосновывающей документации и реализации намечаемой деятельности.

Далее проект ЗВОС вместе с материалами к Акту выбора земельного участка передается в орган власти, обладающий по закону правом изъятия и предоставления в пользование земельных участков. При положительном решении органа власти по поводу намечаемой деятельности заказчику будет выдан документ о предварительном резервировании земельного участка (в терминах проектирования, означающий Акт выбора площадки), будут составлены технические задания для проведения изысканий и научных исследований, разработаны соответствующие программы и только тогда начнутся проектно-изыскательские работы по объекту намечаемой деятельности.

Содержание ЗВОС

Проектные решения по объекту по выбранному варианту, результаты выполнения Программ изысканий и научных исследований, проведенных на выделенном земельном участке по выбранной альтернативе, являются основой для подготовки ЗВОС. Второй этап подготовки Заявления о воздействии на окружающую среду проводится в целях создания предмета обсуждения с общественностью решений по объекту, а также выбора оптимального варианта решений по объекту, исходя из экологических условий предложенного для нового строительства или имеющегося земельного участка.

При подготовке ЗВОС дорабатывается часть документов из проекта ЗВОС-описание окружающей среды, анализ нормативных правовых актов в области регулирования природопользования и охраны окружающей среды в районе реализации проектной деятельности, характеристики возможных воздействий на окружающую среду реализации решений по объекту по выбранной альтернативе, анализ возможных экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий их реализации.

Заново в ЗВОС готовятся документы, содержащие результаты прогноза изменений окружающей среды, анализа экологических последствий аварийных ситуаций.

Прогноз изменений состояния окружающей среды. Прогноз изменений состояния окружающей среды в районе реализации решений по объекту по выбранному варианту должен быть подготовлен с учетом ранее сделанных экспертных оценок. В него необходимо включить описание характера прогноза (поисковый, качественный, нормативный и т.д.), использованного метода прогнозирования (аналогий, расчетный, историко-географический и т.д.), отношения ко времени (срочный, бессрочный, безотносительно ко времени) и пространству (региональный, локальный и т.д.).

Анализ экологических последствий аварийных ситуаций. Анализ экологических последствий возможных аварийных ситуаций реализации решений по объекту должен быть подготовлен с учетом имеющихся инструктивно-методических материалов, утвержденных в установленном порядке, и включать в том числе характеристики:

· меры (степени) опасности объекта (по действующему классификатору);

· частоты аварий;

· величины возможных безвозвратных и санитарных людских потерь;

· экологических, экономических, социальных и других последствий аварий.

Природоохранные мероприятия. С учетом материалов проекта ЗВОС разрабатываются мероприятия по предотвращению неблагоприятных воздействий объекта на окружающую среду по выбранному варианту, включая меры и мероприятия по:

· смягчению или ликвидации неблагоприятных воздействий на окружающую среду;

· уменьшению вероятности возникновения аварий;

· организации мониторинга воздействия на окружающую среду в процессе строительства нового, реконструкции, расширения, технического перевооружения, эксплуатации, консервации или ликвидации объекта хозяйственной деятельности.

По действующей «технологии» проектирования мероприятия по предотвращению неблагоприятных воздействий объекта на окружающую среду излагаются в разделе «Охрана окружающей природной среды» ТЭО/проекта строительства объекта.

Таким образом, ЗВОС включает в себя документы, в которых более полно отражена возможность возникновения неблагоприятных последствий реализации намечаемой деятельности и предложены природоохранные мероприятия и их стоимость, а также меры компенсации населению ущерба, связанного с реализацией намечаемой деятельности.

Результаты всех исследований, проведенных в рамках подготовки проекта ЗВОС и ЗВОС оформляются в соответствующие документы по следующему перечню:

I. Подготовка проекта заявления о воздействии на окружающую среду.

1. Уведомление о намерениях.

2. Решение органа власти по поводу предложений заказчика по объекту.

3. Описание состояния окружающей среды и природных ресурсов на предложенных площадках в районе реализации хозяйственной деятельности.

4. Результаты анализа нормативно-правовых актов в области регулирования природопользования и охраны окружающей среды в районе реализации хозяйственной деятельности.

5. Результаты оценки альтернатив решений по объекту.

6. Характеристики возможных воздействий на окружающую среду реализации альтернатив решений по объекту.

7. Экспертные оценки изменений состояния окружающей среды в районе размещения объекта по альтернативам решений.

8. Результаты анализа возможных экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий реализации альтернатив в решений по объекту.

9. Предложения к мероприятиям по предотвращению неблагоприятных воздействий на окружающую среду, реализации альтернатив решений по объекту.

10. Документ о согласовании Госкомэкологии России (территориальные органы) программ изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту по выбранной альтернативе.

11. Документ о согласовании Госкомэкологии России Перечня экологических условий для выработки решений по объекту (на стадии ТЭО/проект строительства) по выбранной альтернативе.

II. Подготовка заявления о воздействии на окружающую среду.

12. Состояние окружающей среды и природных ресурсов на площадке по выбранному варианту решений по объекту.

13. Состояние нормативно-правового регулирования природопользования и охраны окружающей среды в районе реализации решений по объекту по выбранному варианту.

14. Воздействие на окружающую среду реализации решений по объекту по выбранному варианту.

15. Прогноз изменения состояния окружающей среды в районе реализации решений по объекту по выбранному варианту.

16. Экологические и связанные с ними социальные, экономические и другие последствия реализации решений по объекту по выбранному варианту.

17. Экологические последствия возможных аварийных ситуаций реализации решений по объекту по выбранному варианту.

18. Мероприятия по предотвращению неблагоприятных воздействий на окружающую среду реализации решений по с объекту по выбранному варианту.

19. Проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту по выбранному варианту.

III. Проведение общественных слушаний решений по объекту.

20. Уведомление об общественных слушаниях решений по объекту.

21. Лист замечаний и предложений к решениям по объекту (на стадии ТЭО/проекта строительства) и к проекту перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

22. Результаты общественных слушаний решений по объекту.

IV. Согласование Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

23. Документ Госкомэкологии России о согласовании Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

24. Перечень экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

Следует особо выделить два документа – проект Перечня экологических условий для выработки решений по объекту (на стадии ТЭО/проект строительства) и проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту. Оба перечня представляют собой набор экологических ограничений реализации намечаемой деятельности. Только первый задает границы исследований и изысканий, проводимых в целях обеспечения проектирования (разработка ТЭО или проекта строительства), и является обязательным для оформления Акта выбора земельного участка, а второй – для реализации самой деятельности.

Традиционно на этом этапе подготовки решений по объекту рассматриваются требования на пользование природными ресурсами и ограничения на загрязнение окружающей среды: выбросы/сбросы загрязняющих веществ и размещение отходов. И те, и другие требования оформляются в виде документов соответствующей формы (согласований, разрешений, лицензий и т.д.) Госкомэкологии России и другими специально уполномоченными государственными органами РФ в области регулирования использования и охраны отдельных видов природных ресурсов. Однако из поля зрения этих «разрешающих» ведомств выпадают ограничения по использованию и воздействию на такие природные среды и объекты, как почвы, растительный и животный мир, особенности климата и метеоусловий, ландшафты, социально-историческая специфика развития территории.

Фактически первый Перечень содержит требования по учету в решениях по объекту при проектировании именно ненормируемых характеристик окружающей среды, которые претерпевают значительные изменения в результате возможного воздействия будущего предприятия.

Второй Перечень – это по существу экологические ограничения на эксплуатацию хозяйственного объекта. Они включают все требования, которые не могли войти в технические решения (например, компенсационные мероприятия, планы или программы заказчика по улучшению экологической ситуации в районе реализации его проекта и т.д.). Согласовав Перечень таких условий, Госкомэкологии России получает возможность более предметно контролировать текущую деятельность будущего природопользователя.
2.1.7. ОВОС и общественные слушания

Ключевым этапом в проведении ОВОС являются общественные слушания, которые представляют собой специальную форму встреч всех заинтересованных сторон – заказчика, разработчика решений по объекту, органов государственной власти и управления, местного населения и общественности, по поводу намечаемой деятельности.

Анализ причин периодической активизации общественного «зеленого» движения со всей очевидностью показал – недоверие населения к действиям властей переросло в недоверие ко всем нормам, правилам, нормативам. Привычное «если бы строили по правилам, все бы было хорошо» сменилось скептическим «знаем мы эти правила!». Общественный протест начала 90-х годов, направленный на прекращение деятельности предприятий, загрязняющих окружающую среду, и строительства уже начатых объектов, к середине десятилетия сместился на только намечаемые действия – на отведение земельных участков под строительство новых объектов, на принятые проектные решения. Традиционной формой протеста стали захват земельных участков, намеченных к промышленному (и не только) освоению, и общественные экологические экспертизы обосновывающей документации по развитию намечаемой деятельности.

Одним из способов урегулирования возможных конфликтов, связанных с реализацией хозяйственных проектов, является коллективное обсуждение -– общественные слушания всех решений, принимаемых в процессе их подготовки.

Кратко определение общественных слушаний можно сформулировать как обобщенное наименование действий и методов выявления, анализа и классификации экологических и связанных с ними экономических, социальных и других последствий намечаемой деятельности.

Проведение общественных слушаний и сопровождающего их переговорного процесса не является противопоставлением существующему в проектировании нормативному подходу. Общественные слушания позволяют существенно дополнить нормативный подход, поскольку, во-первых, для многих воздействий не существует метрических нормативов (изменение визуальных доминант), во-вторых, для части воздействий характерна слишком большая временная и территориальная изменчивость (например, изменение состава почв, растительного покрова и т.д.) и, в-третьих, что самое главное, возникновение большинства последствий любой деятельности принципиально невозможно предсказать на основе нормативного подхода. Последствия, в том числе и экологические, всегда индивидуальны (т.е. становятся таковыми только тогда, когда они кем-то осознаны и заявлены).

Цель и задачи проведения общественных слушаний

Главная цель проведения общественных слушаний состоит вовсе не в получении некоего заключительного вердикта общественности: «строить – не строить».

Вполне понятны и справедливы опасения заказчиков хозяйственной деятельности, что на «народном вече» принципиальные вопросы решать очень трудно и все может повернуться так, как того захотят лидеры «толпы». Цель – в другом. На общественных слушаниях выявляются и фиксируются реальные последствия осуществления намечаемой деятельности. Реальные последствия отличаются от действительных. Реальные, то есть вполне возможные, последствия заявляются либо теми, кого касается намечаемая деятельность (местное население), либо теми, кто знает, к чему это приведет, исходя из своего прошлого, в том числе профессионального, опыта (специалисты). В отличие от реальных действительные последствия – это те, которые уже проявились, они известны и осознаны обществом. Именно действительные негативные последствия привели к выработке таких норм и правил подготовки и ведения хозяйственной деятельности, следование которым позволяет при подготовке будущих решений их избежать. Таким образом, реальные последствия существуют только в мышлении.

Разведение этих двух понятий – реального и действительного – весьма условно, но оно необходимо для того, чтобы пройти между Сциллой и Харибдой, между фантазиями «зеленых экстремистов» и непоколебимой уверенностью в своей правоте прагматиков. Чтобы уменьшить вероятность возникновения социального конфликта между теми, кто «ничего не понимает», и теми, кто «понимает все», следует договориться о том, что «реальность « у каждого своя, он имеет право заявить о ней до свершения события и быть услышанным, а «действительность» – одна. Она всем ясна после свершения события, хотя часто и не до конца. В любом случае наличие двух понятий о том, что произойдет на самом деле, дает возможность спорящим сторонам поставить под сомнение аргументы друг друга и ближе подойти к пониманию того, чего же на самом деле стоит действительно опасаться, а что является «досужим вымыслом».

Коллективное выявление последствий на общественных слушаниях коренным образом отличается от группового анализа решений по объекту, принятого на государственной экологической экспертизе. На экспертизе некие экспертные группы начинают решать за остальных членов общества, к каким последствиям для них приведет намечаемая деятельность и какие защитные меры надо предусмотреть по существующим нормативам. При этом ни один эксперт никогда не может быть уверенным в том, что он, исходя только из своих профессиональных знаний и опыта, до конца продумал и предвидел все те последствия, которые возможны на данной конкретной территории от осуществления намечаемой деятельности. В центре рассмотрения общественных слушаний стоят мнения и суждения общественности и местного населения, заинтересованных в обсуждении намечаемой деятельности.

К примеру, выступления общественности и местного населения на строительной площадке провалили попытки начать строительство вблизи архитектурно-исторического комплекса «Усадьба Марфино» (Москва) трех жилых зданий (соединенных в единый ансамбль), проект которых получил положительное заключение государственной экологической экспертизы. Позиция населения ближайшего микрорайона заключалась в том, что намечаемое строительство:

1) приведет к нарушению единого исторического ансамбля, объявленного памятником истории и культуры;

2) усилит антропогенную нагрузку на территорию микрорайона и приведет к ухудшению экологической ситуации;

3) создаст условия для социального расслоения местного населения, проживающего, с одной стороны, в блочных пятиэтажках, а с другой – в новых фешенебельных домах.

Обсуждения с общественностью, начатые заказчиком в момент наибольшего обострения конфликта, не привели к положительным результатам, а район в итоге не получил 1000 квартир.

Польза от проведения общественных слушаний возможна только при соблюдении двух основополагающих условий.

Условие первое. Общественные слушания должны проводиться превентивно, то есть упреждающим образом по отношению к началу реализации намечаемой деятельности. Это в свою очередь вызвано двумя причинами:

· только таким образом возможно формирование атмосферы доверия в процессе общественных слушаний, поскольку, если уже, образно говоря, «копается котлован и в фундамент заливается бетон», обсуждать экологические последствия будущего объекта бессмысленно – ничего изменить в проектных решениях нельзя. И общественность в данном случае видит в заказчике лицо, стремящееся всеми правдами и неправдами «протащить» нужное ему решение;

· важно как можно раньше мысленно смоделировать возможную будущую экологическую ситуацию, что возможно при обобщении всех суждений о предлагаемом проекте. Такое мыслительное моделирование хорошо, прежде всего, тем, что действие происходит не в действительности, а лишь в сознании людей. Это позволяет заказчику деятельности оценить свои возможности с учетом заявленных возражений и предъявляемых условий.

Условие второе. Оппоненты всегда правы. Это, на первый взгляд, парадоксальное положение имеет большое значение. Как показывает практика, наиболее бессмысленным делом в рамках общественных слушаний является обсуждение резонности, разумности, аргументированности требований и заявлений общественности. Подобная чрезвычайно распространенная ошибка приводит только к обострению переговорного процесса, влечет за собой дискредитацию идеи общественных слушаний и формирует ошибочное мнение о том, что конструктивного диалога с общественностью не может быть в принципе.

Действительно, поскольку в центре общественных слушаний представлены мнения различных общественных групп, то необходимо понимать, что у каждого из них – свой мир, и проектируемый объект в каждом из этих миров «выглядит» по-разному. Для местных жителей это – фрагмент их среды обитания (причем у каждого – своя среда), для заказчика – функциональный объект, для разработчика – инженерное сооружение и технологии, для архитектора – элемент планировки и объемные формы и т.д. И последствия от реализации намечаемой деятельности проявляются, прежде всего, в сознании людей, в их индивидуальных мирах, а не в действительной объективности. Индивидуальные миры крушить нельзя – их можно лишь чуть-чуть перестраивать «руками их владельцев» и учитывать в решениях по объекту только в процессе прямого диалога. Задачи, решаемые заказчиком при проведении общественных слушаний, состоят в следующем:

1. Привлечение населения к участию в подготовке проекта, его корректировке и реализации. Как только проект попадает в пространство личной заинтересованности, он становится собственностью человека, который начинает им дорожить, стремится сделать его лучше и, что самое главное, проявляет готовность «поступиться принципами», за которые еще вчера был готов «бросаться под бульдозер».

2. Подробное, заинтересованное и честное информирование общественности о проектных предложениях, экологической и социально-экономической ситуации в районе размещения намечаемой деятельности и предполагаемых воздействиях. Недостаток информации приводит к рождению слухов (часто далеких от действительного положения вещей) и общественное мнение формируется уже под их влиянием. Информационный обмен является важным средством формирования доверия на общественных слушаниях. Заказчик деятельности должен исходить из того, что изначально общество плохо или никак не информировано о принципиальных особенностях и важных деталях проектного замысла. В его интересах служить единственным надежным источником сведений по этому поводу, а это возможно только в том случае, если представляемая информация отличается точностью, необходимой полнотой и главное – предельной доступностью для непрофессионалов.

3. Выявление позиций всех заинтересованных сторон: не только сторонников, но и противников проекта. Широко распространено мнение о том, что сколько людей – столько и мнений, суждений, позиций, и поэтому с «толпой» чрезвычайно трудно что-либо обсуждать. В самом деле, общественность плохо структурирована и почти не организована. Фактически отсутствует система последовательного демократического представительства в органах власти и управления различных уровней, никто никому не верит, и главное – нет традиций демократических обсуждений (кроме патриархально-общинной типа сходов). В сложившейся ситуации фиксация последствий реализации намечаемой деятельности возможна только через анализ мнений и суждений и выявление на этой основе общественных экологически значимых позиций. При этом всегда необходимо различать эмоциональные заявления и суждения (те, которые продиктованы преходящими обстоятельствами) от мнений, основанных на позициях, представляющих действительные интересы. Характерной чертой эмоциональных суждений является их неповторяемость, т.е. будучи один раз заявленными, они не воспроизводятся в дальнейших обсуждениях. Только поняв, какими действительными интересами руководствуются оппоненты проектного замысла, с ними можно что-то реально обсуждать в процессе переговоров и достигать «общего знаменателя». В противном случае заказчик фактически действует вслепую, и несмотря на значительные, с его точки зрения, «уступки» общественности, не достигает желаемого результата, поскольку удовлетворяет не действительные интересы, а лишь предполагаемые.

4. Поиск взаимоприемлемых решений в вопросах предотвращения или уменьшения отрицательных экологических и связанных с ними последствий. Это также один из ключевых элементов общественных слушаний, поскольку, как правило, наиболее вероятным их исходом является не согласие общественности с первоначально предложенным проектным замыслом, а формулирование перечня условий, при соблюдении которых заказчик может рассчитывать на реализацию своего проекта без возникновения в дальнейшем социально-экологических конфликтов.

После проведения общественных слушаний заказчик корректирует решения по осуществлению намечаемой деятельности. Корректировка проходит в два этапа. Первый этап осуществляется непосредственно в ходе слушаний в виде эскизных изменений в предлагаемом варианте проекта и является одним из важных средств переговорного процесса и вовлечения общественности в переговоры, а второй происходит уже после слушаний и представляет собой оформление разработчиком решений по объекту найденных взаимоприемлемых решений в соответствии с проектными нормами и правилами.

Заключительным шагом заказчика является принятие окончательного решения о возможности и целесообразности осуществления намечаемой им деятельности на конкретной территории. Либо он, понимая, что дальнейшее движение связано с затратами и усилиями, которые могут сделать его проект нерентабельным, отказывается от своих планов, либо, отдавая себе отчет во всех плюсах и минусах достигнутого соглашения, он приступает к реализации проектного замысла.

Порядок проведения ОВОС

Процесс подготовки хозяйственного решения начинается задолго до того момента, когда те или иные «соображения» можно «положить на бумагу» и предъявить обществу для рассмотрения и обсуждения. И весь ход рассуждений заказчика о том, как ему следует подготовиться к осуществлению намечаемой деятельности, должен сводиться к тому, чтобы на каждом этапе такой подготовки можно было: получить согласие органов власти и общественности на дальнейшее продвижение к поставленной цели; скорректировать свои решения, исходя из понимания, к каким разного рода последствиям приведет их реализация. Начальные шаги по подготовке решений по объекту никогда не дают полного представления о всем спектре возможных последствий осуществления намечаемой деятельности. Наиболее ясная картина предстает лишь на завершающих этапах, когда все многообразие вариантов превращается в окончательное решение.

Этапы проведения ОВОС

Процесс ОВОС при подготовке ТЭО/проекта на строительство новых, реконструкцию, расширение, техническое перевооружение действующих объектов и комплексов представляет собой совокупность действий заказчика, органов власти, местного населения, представленных в виде этапов:

· подготовка проекта Заявления о воздействии на окружающую среду;

· подготовка Заявления о воздействии на окружающую среду;

· проведение общественных слушаний решений по объекту;

· согласование с Госкомэкологии России Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту;

· оформление результатов ОВОС.

Каждый этап включает одну или несколько процедур, которые, в свою очередь, могут разбиваться на операции.

Процесс выработки решений по объекту, для строительства которого требуется новый земельный участок, разбивается на 2 этапа. Первый этап – от момента обращения заказчика в орган власти с просьбой о предоставлении земельного участка до принятия последним решения о резервировании (подписания Акта выбора) некой площадки. Второй этап – от Акта выбора площадки до принятия органом власти решения об изъятии зарезервированного участка и предоставлении его заявителю. В этот период времени заказчик должен успеть разработать и утвердить необходимую проектную документацию для начала реализации намечаемой деятельности. Этап проектирования, в свою очередь, разбивается на 2 стадии: стадию разработки технико-экономического обоснования (ТЭО – для крупных и сложных объектов) и/или проекта строительства предприятия и стадию подготовки рабочей документации (рабочего проекта, рабочих чертежей и т.д.). Для крупных и сложных объектов возможна ситуация, когда после ТЭО перед рабочей документацией может потребоваться разработка еще и проекта строительства объекта.

1. Подготовка проекта Заявления о воздействии на окружающую среду.

Целью проведения первого этапа ОВОС является формирование на стадии предпроектных обоснований инвестиций необходимой экологической информации для решения в органах власти вопроса о предварительном согласовании или резервировании земельного участка при строительстве нового объекта или возможности осуществления замысла заказчика по реконструкции, расширению, техническому перевооружению, консервации или ликвидации объекта.

Основными задачами проведения первого этапа ОВОС являются предварительное выявление вероятных воздействий на окружающую среду и возможных неблагоприятных экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий реализации решений по объекту.

Первый этап ОВОС состоит из 6 процедур и должен быть завершен до подписания Акта выбора участка (первый этап процесса выработки решений по объекту).

1.1. Формирование Уведомления о намерениях.

Уведомление о намерениях – документ, который предназначен для решения вопроса о принципиальной возможности реализации намечаемой деятельности.

Подготовке Уведомления о намерениях должно предшествовать уяснение инициатором ситуации в регионе, которая должна быть благоприятной для реализации замысла. В противном случае все попытки осуществить проект будут сопровождаться открытым или скрытым сопротивлением общественности и местного населения, что в конечном итоге либо отразится на экономической стороне проекта, либо может привести к прекращению работ. Такая ситуация может сложиться вокруг, например, такого болезненного для любой территории вопроса, как захоронение отходов производства, и некоторых других предложений.

Решение принимают органы власти на основании рассмотрения содержащихся в Уведомлении о намерениях сведений о:

· целях осуществления намечаемой деятельности;

· достаточности финансовых средств и технических возможностей;

· наличии квалифицированных специалистов для достижения цели;

· альтернативах и преимуществах реализации намечаемой деятельности по сравнению с возможными аналогами намечаемой деятельности;

· предполагаемых размерах земельного участка;

· сроках пользования земельным участком;

· видах воздействия на окружающую среду.

Уведомление о намерениях идентично Заявке (Ходатайству) на предоставление земельного участка для осуществления намечаемой деятельности, подготавливаемой заказчиком хозяйственной деятельности в соответствии с Земельным кодексом РФ (статья 26). Но есть и принципиальное отличие. Заявка не содержит сведений, хотя бы кратких, о возможном воздействии будущего объекта и связанной с ним хозяйственной деятельности на окружающую среду. Поэтому Уведомление о намерениях в рамках процедуры ОВОС подготавливается как самостоятельный документ.

Часть информации для Уведомления о намерениях может быть заимствована из аналогичных «заявительных» документов, подготавливаемых заказчиком в соответствии с требованиями законодательства РФ и/или нормативными правовыми актами министерств и ведомств РФ, субъектов РФ, а именно из:

· Заявки на предоставление земельного участка для осуществления намечаемой деятельности;

· обосновывающей документации по территориальному и/или отраслевому развитию, к которой относятся территориальные и отраслевые схемы развития, генеральные планы городов, проекты схем районной и детальной планировки, другая градостроительная документация,

Уведомление о намерениях подготавливается в случае, если объект включен или не включен в утвержденные в установленном порядке обосновывающие материалы по территориальному и/или отраслевому развитию, а также если данный объект или вид деятельности не включен в Перечень, но по решению органа власти сопровождается ОВОС.

1.2. Выработка органом власти решения о принципиальном согласии (или отказе) на подготовку дальнейших предложений по объекту.

После передачи заказчиком Уведомления о намерениях в орган власти последний может организовать общественное обсуждение данного предложения с целью выяснения отношения населения к предлагаемому пути развития намечаемой хозяйственной деятельности в данном районе или целевому использованию земельного участка. В этом случае Уведомление о намерениях представляется для рассмотрения вместе с Заявкой на предоставление земельного участка для осуществления намечаемой деятельности. Выбор способа привлечения общественности (публикации в средствах массовой информации, сход, референдум населения, общественные слушания и т.д.) остается за органом власти.

В зависимости от отношения населения к предложению заказчика и планов социально-экономического развития территории орган власти принимает решение о принципиальном согласии на дальнейшую подготовку предложений по реализации замысла с последующим рассмотрением этих предложений в соответствующих инстанциях или о принципиальном отказе в дальнейшем рассмотрении предложений заказчика. Согласие органа власти в данном случае не означает закрепление за заказчиком рассматриваемых пунктов для реализации решений по объекту. В случае отрицательного решения заказчик прекращает какие-либо действия по обоснованию деятельности.

При положительном для заказчика исходе решение органа власти должно содержать указание территориальному органу Госкомзема подобрать соответствующий земельный участок и подготовить Землеустроительное дело по объекту. Одновременно информация о начале проведения ОВОС намечаемого к реализации объекта публикуется заказчиком в средствах массовой информации региона.

1.3. Формирование проекта ЗВОС.

Положительное решение органа власти по поводу реализации замысла заказчика является отправной точкой в дальнейшем осуществлении процесса ОВОС, так как одновременно с обоснованием инвестиций, подготовкой материалов к Землеустроительному делу необходимо начать сбор и анализ информации о состоянии окружающей среды, будущем объекте и социально-экономическом развитии территории. Вся эта информация необходима для обоснования решений по объекту.

Информация, полученная на этом этапе, оформляется в самостоятельный документ – проект ЗВОС. При этом объем текста не должен превышать 250 стр. машинописного текста (включая резюме, рисунки, схемы, таблицы) стандартного формата.

1.4. Формирование проекта Перечня экологических условий для выработки решений по объекту (на стадии ТЭО/проект строительства)

Проект ЗВОС является основой для подготовки Перечня экологических условий для выработки решений по объекту в процессе дальнейшего проектирования.

Практически речь идет о подготовке проекта документа, содержащего «предварительные» экологические условия для выработки решений по объекту от момента оформления Акта выбора площадки до утверждения завершенной разработки проектной документации (ТЭО или проекта строительства объекта).

Под завершением выработки решений по объекту понимается утверждение заказчиком ТЭО/проекта строительства. При этом следует иметь в виду, что подготовка всей обосновывающей документации после этого не закончена – далее последует разработка рабочих чертежей, проекта организации строительства объекта и т.д. Одновременно могут начаться подготовительные работы в натуре по объекту, выработка решений по которым потребует определения экологических условий. Все это свидетельствует о том, что вместе с утверждением проектной документации заказчик должен утвердить и «окончательные» экологические условия (то есть уточненные «предварительные»), необходимые и достаточные не только для завершения выработки, но и реализации решений по объекту.

1.5. Формирование Предложений к проектам Программ изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту (на стадии ТЭО/проект строительства)

Выявленные в процессе первого этапа ОВОС «белые пятна» в информации необходимо прояснить с помощью целенаправленных научных исследований и изысканий. Для этого необходимо своевременно подготовить соответствующие Предложения к проектам Программ изысканий и научных исследований, которые заказчик осуществляет для обеспечения проектирования. В соответствии с требованиями Госстроя России такие Программы заказчик намечаемой деятельности готовит после оформления Акта выбора площадки.

Оформленные в самостоятельный документ Предложения к проектам Программ изысканий и научных исследований должны содержать:

· предложения по получению недостающей информации для подготовки решений по объекту по рекомендуемой альтернативе;

· обоснование проведения научных исследований;

· предложения по проведению специальных исследований, время, масштаб и продолжительность их осуществления.

Далее проекты Перечня экологических условий для выработки решений по объекту при проектировании и Программы изысканий и научных исследований представляются в Госкомэкологии России на согласование. В соответствии с Законом РФ «Об охране окружающей природной среды» может быть проведена государственная экологическая экспертиза решений по объекту строительной деятельности, сформированных при обосновании инвестиций. В этом случае на экспертизу в составе ТЭО инвестиций в разделе «Оценка воздействия на окружающую среду « представляются:

· проект ЗВОС;

· проект Перечня экологических условий для выработки решений по объекту (на стадии ТЭО/проект строительства);

Предложения к Программам изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту в районе намечаемой деятельности.

Инициатору следует иметь в виду, что наибольший эффект от рассмотрения документации на государственной экологической экспертизе достигается, если она будет проведена перед согласованием в Госкомэкологии России указанных документов.

1.6. Согласование Госкомэкологии России проектов Перечня экологических условий и Программ изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту на стадии ТЭО/проект строительства.

Заключительной процедурой первого этапа ОВОС является согласование в Госкомэкологии России:

· проекта Перечня экологических условий для выработки решений по объекту на стадии ТЭО/проект строительства;

· проектов Программ изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту.

В результате рассмотрения этих документов Госкомэкологии России или дополняет (при необходимости) и согласовывает их для дальнейшего использования в процессе выработки решений по объекту, или может согласиться с предложением заказчика о нецелесообразности продолжения проведения ОВОС в связи с выявленной незначимостью предполагаемых воздействий будущего объекта на окружающую среду (для объектов и видов хозяйственной деятельности, не вошедших в согласованный Перечень экологических условий для выработки решений по объекту (на стадии ТЭО/проект строительства) включается в материалы к Акту выбора земельного участка и представляется заказчиком в соответствующий орган власти для принятия решения о предварительном согласовании (резервировании) земельного участка в районе реализации намечаемой деятельности.

На этом первый этап проведения ОВОС заканчивается. В результате:

·  заказчик деятельности:

1) сформировал альтернативы реализации намечаемой деятельности и выбрал одну, осуществление которой экономически целесообразно и экологически приемлемо;

2) согласовал с Госкомэкологии России Перечень экологических условий для выработки решений по объекту для проектирования;

3) согласовал с Госкомэкологии России Программы изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту.

· органы власти:

4) приняли решение о резервировании земельного участка или о согласии на реконструкцию, расширение, техническое перевооружение, консервацию или ликвидацию объекта в условиях полной информации и понимания, что реализация намечаемых решений не приведет к неприемлемым экологическим последствиям.

· органы государственного управления:

5) приняли участие в формировании и согласовании Перечня экологических условий и Программ изысканий и научных исследований для выработки решений по объекту, включившись тем самым через конкретный объект в процесс управления качеством окружающей среды на данной территории.

· общественность:

6) получила информацию о намечаемой деятельности.

2. Подготовка Заявления о воздействии на окружающую среду.

Второй этап осуществляется одновременно с разработкой решений по объекту, которые должны быть оформлены в ТЭО/проект строительства объекта и представлены на государственную экологическую экспертизу.

Целью проведения второго этапа ОВОС является выбор оптимального варианта решений по объекту, исходя из экологических условий предложенного (в случае нового строительства) или имеющегося земельного участка (в случае реконструкции, расширения, технического перевооружения, консервации или ликвидации предприятия), а также создания предмета обсуждения с общественностью решений по объекту. Такое условие говорит о том, что ОВОС не растягивается во времени до бесконечности, а заканчивается вместе с выработкой решений по объекту и оформлением их в соответствующую обосновывающую документацию. В связи с этим проводятся дополнение и конкретизация информации, полученной на первом этапе, учет дополнительной экологической информации при разработке решений по объекту по результатам выполнения Программ изысканий и научных исследований в районе реализации намечаемой деятельности.

Второй этап состоит из 4 процедур и должен быть завершен до начала проведения общественных слушаний решений по объекту.

2.1. Доработка документов из проекта ЗВОС по выбранной альтернативе решений по объекту.

Результаты выполнения Программ изысканий и научных исследований позволяют доработать проект ЗВОС по следующим направлениям:

1) состояние окружающей среды и природных ресурсов на предложенной площадке в районе реализации хозяйственной деятельности;

2) нормативно-правовая база в области регулирования природопользования и охраны окружающей среды в районе реализации строительной деятельности;

3) возможные воздействия на окружающую среду реализации решений по объекту;

4) возможные экологические и связанные с ними социальные, экономические и другие последствия реализации решений по объекту.

Выбранная альтернатива может содержать варианты решений, выбор одного из которых должен быть произведен заказчиком по результатам проведения второго этапа ОВОС.

2.2. Формирование документов ЗВОС.

Результаты выполнения Программ изысканий и научных исследований позволяют:

1) провести прогноз изменений состояния окружающей среды в районе реализации намечаемой деятельности;

2) выявить экологические последствия возможных аварийных ситуаций;

3) разработать мероприятия по предотвращению неблагоприятных воздействий объекта на окружающую среду.

Результаты исследований по каждому обозначенному направлению оформляются в самостоятельный документ.

2.3. Оформление ЗВОС.

Информация, полученная в рамках проведения первой и второй процедуры этапа 2 ОВОС, оформляется в самостоятельный документ – Заявление о воздействии на окружающую среду (ЗВОС), который предназначен для представления на общественные слушания решений по объекту. Объем ЗВОС не должен превышать 250 стр. машинописного текста (включая резюме, рисунки, схемы и таблицы) стандартного формата. К основному документу инициатор подготавливает Резюме ЗВОС – короткую записку (объемом до 15 машинописных листов стандартного формата) с изложением основных положений ЗВОС, которая раздается всем участникам общественных слушаний. Параллельно процессу подготовки ЗВОС разработчик продолжает формирование вариантов решений по объекту, а заказчик производит выбор варианта, который с учетом всей имеющейся информации является наиболее предпочтительным с экологической, экономической, социальной и других точек зрения.

2.4. Формирование проекта Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

Итоговым документом второго этапа ОВОС является проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту, который подготавливается с целью согласования окончательных ограничений по осуществлению намечаемой деятельности на данном земельном участке.

Перечень экологических условий будет уточнен по результатам общественных слушаний и государственной экологической экспертизы.

Процесс выработки решений по объекту на стадии ТЭО/проект строительства может потребовать пересогласования некоторых экологических условий в части использования и охраны отдельных видов природных ресурсов, объектов или природных сред, выработанных на стадии обоснования инвестиций.

Проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту в совокупности с другими документами представляется заказчиком на общественные слушания решений по объекту.

На этом заканчивается второй этап проведения ОВОС. Его итоги следующие:

· заказчик деятельности:

1) сформировал варианты решений в рамках выбранной на первом этапе проведения ОВОС альтернативы реализации намечаемой деятельности и выбрал один из них, для которого подготавливается проектная документация;

2) создал предмет обсуждения с общественностью решений по объекту, которое поможет вызвать поток встречных предложений и суждений по поводу возможных реальных экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий осуществления намечаемой деятельности;

3) подготовил проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

· органы государственного управления:

4) приняли участие в формировании проекта Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту, продолжая тем самым осуществление управления качеством окружающей среды на данной территории.

3. Проведение общественных слушаний решений по объекту.

Третий этап ОВОС завершается перед проведением государственной экологической экспертизы и согласованием территориальным органом Госкомэкологии России проекта Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

3.1. Формирование Уведомления об общественных слушаниях по объекту.

Для подготовки информации о месте и времени проведения общественных слушаний по вопросу о рассмотрении решений по объекту заказчик подготавливает Уведомление об общественных слушаниях решений по объекту, которое излагается в терминах, понятных неспециалистам, и с разрешения соответствующего органа власти доводится заказчиком до населения и общественности региона с помощью средств массовой информации. В этот момент заказчик может стремиться либо передать Уведомление об общественных слушаниях как можно меньшему количеству общественных групп, с тем чтобы не привлечь к обсуждению решений по объекту своих конкурентов, которые могут воспользоваться ситуацией в своих целях, либо привлечь максимально возможное количество общественных групп, что позволит выработать наиболее экологически обеспеченные решения по объекту. Какой выбор сделает заказчик – показывает каждый конкретный случай.

3.2. Общественные слушания решений по объекту и формирование Листа замечаний и предложений к ним и проекту Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

Подготовленные решения по объекту и информация, полученная в рамках ОВОС, а также проект Перечня экологических условий должны вызвать у участников общественных слушаний поток встречных заявлений, возражений, суждений и вообще выражение какого-либо отношения к предлагаемому замыслу. Такое совместное обсуждение заинтересованными сторонами позволяет уточнить выявленные ранее и выявить дополнительные возможные (реальные) последствия осуществления намечаемой деятельности.

По результатам такого обсуждения подготавливается Лист замечаний и предложений к решениям по объекту, основное назначение которого – ничего не упустить из прозвучавшего. Любые самые необоснованные (с точки зрения заказчика деятельности) суждения и самые непомерные требования должны быть зафиксированы. Исходя из значимости выявленных последствий, общественные слушания могут быть приостановлены, и после внесения соответствующих изменений в решения по объекту вновь продолжены.

Лист замечаний включает:

1) замечания, касающиеся решений по поводу возможных экологических, социальных, экономических и иных последствий реализации намечаемых решений;

2) предложения по совершенствованию проектного замысла.

3.3. Анализ и оценка замечаний и предложений участников общественных слушаний и подготовка рекомендаций о направлениях дальнейших работ по объекту.

Для обработки информации, отражающей складывающуюся на общественных слушаниях ситуацию по вопросу принятия окончательного решения по объекту, инициатор проводит анализ замечаний и предложений, который позволяет выявить действительные предполагаемые последствия реализации намечаемой деятельности.

3.4. Выработка решения о направлениях дальнейших работ по объекту.

Решение заказчика о направлениях дальнейших работ по объекту должно учитывать складывающуюся на общественных слушаниях ситуацию.

1. Если общественные слушания «зашли в тупик» и заказчик начинает понимать, что намечаемая им деятельность порождает конфликт из разряда «вечных», когда рано или поздно будут возникать противоречия, грозящие перерасти в открытые столкновения, то в этом случае заказчик может принять решение об отказе от дальнейшей разработки предложений по объекту на данной площадке. Но тогда ему придется вспомнить о тех альтернативах и вариантах, которые в свое время были им отложены, и заняться ими, несмотря на потери, связанные с отказом от выбранных ранее решений.

2. Если в ходе общественных слушаний у заказчика сложилось мнение о возможности выработать взаимоприемлемые решения, то он может начать вносить соответствующие изменения в обосновывающую документацию.

3. Если общественные слушания прошли успешно, почти все реальные последствия удалось предсказать и учесть, заказчик может принять решение продолжить и завершить проектирование объекта.

Таким образом, возможны следующие решения:

· продолжить и завершить подготовку обосновывающей документации на данной площадке;

· внести изменения в проектные решения ;

· отказаться от планов реализации намечаемой деятельности на данной площадке.

3.5. Уточнение по результатам общественных слушаний проекта Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

При окончательном формировании экологических ограничений заказчик уточняет проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту. Уточненный проект должен включать:

1) ограничения по использованию природных ресурсов;

2) ограничения воздействия на окружающую среду;

3) схемы организации и ведения мониторинга окружающей среды в процессе реализации решений по объекту;

4) компенсационные меры для возмещения вреда, который может быть нанесен населению в результате реализации решений по объекту.

3.6. Оформление результатов общественных слушаний решений по объекту.

Завершающая процедура третьего этапа ОВОС предназначена для оформления результатов общественных слушаний в самостоятельный документ, который в составе раздела ОВОС Пояснительной записки ТЭО/проекта строительства представляется на государственную экологическую экспертизу.

На этом третий этап проведения ОВОС заканчивается. Подведем его итоги.

Заказчик деятельности:

1) сформировал окончательный вариант решений по реализации намечаемой деятельности, осуществление которого не приведет к каким-либо серьезным экологическим, социальным, экономическим и другим последствиям;

2) подготовил к согласованию с Госкомэкологии России проект Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту;

3) вовлек общественность и местное население в выработку решений по объекту, заинтересовав их, сделав союзниками в достижении своих экономических целей.

Органы власти:

4) получили понимание об окончательно сформированных на общественных слушаниях последствиях реализации намечаемой деятельности.

Органы государственного управления:

5) составили более полное представление о необходимых и достаточных экологических условиях, при которых возможна намечаемая деятельность на данном земельном участке;

6) применили на практике способ эффективного управления качеством окружающей среды, участвуя в проведении общественных слушаний решений по объекту.

Общественность:

7) получила необходимую и достаточную информацию о намечаемой деятельности;

8) убедилась в том, что реализация предлагаемых решений по объекту не приведет к серьезным экологическим последствиям;

9) получила представление об экологических условиях, которые должны выполняться, с тем, чтобы текущая деятельность будущего объекта не превратилась в источник экологической опасности.

4. Согласование Госкомэкологии России проекта Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

Для окончательного формирования экологических ограничений на данной площадке заказчику необходимо получить официальное согласование в Госкомэкологии России Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту. Экологические условия, согласованные Госкомэкологии России, одновременно будут предметом экологического контроля за текущей хозяйственной деятельностью природопользователя.

Государственный экологический контроль осуществляют Госкомэкологии России, его территориальные органы и специально уполномоченные государственные органы РФ в области регулирования использования и охраны отдельных видов природных ресурсов и/или их территориальные органы в соответствии со своей компетенцией.

Четвертый этап состоит из одной процедуры, которая заключается в подготовке Госкомэкологии России документа (письма) о согласовании экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту.

Согласование Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту проводится при наличии положительного заключения государственной экологической экспертизы проектной документации по объекту. Положительное заключение государственной экологической экспертизы есть подтверждение гарантий заказчика по обеспечению выполнения им в обосновывающей документации экологических требований законодательства РФ и экологических условий для выработки решений по объекту на данной площадке. Одновременно государственная экологическая экспертиза подтверждает выполнение заказчиком этапов, процедур и операций ОВОС при выработке решений по объекту в соответствии с требованиями нормативных документов по проведению ОВОС.

Согласование Госкомэкологии России Перечня экологических условий именно при наличии положительного заключения государственной экологической экспертизы по существу является одобрением решений по объекту, выработанных в том числе и с участием общественности,

Письмо Госкомэкологии России (или его территориального органа) о согласовании Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту представляется заказчиком в соответствующий орган власти для получения:

1. Решения об изъятии (выкупе) и предоставлении предварительно согласованного земельного участка (или об осуществлении замысла по реконструкции, расширению, техническому перевооружению, консервации или ликвидации объекта);

2. Лицензии на комплексное природопользование.

Письмо-согласование Госкомэкологии России является заключительным звеном общественного участия в подготовке решений по объекту и выработке экологических условий для реализации намечаемой деятельности. На этом четвертый этап проведения ОВОС заканчивается. Итоги этого этапа следующие:

· заказчик деятельности:

1) получил официальный документ о согласовании Перечня экологических условий для завершения выработки и реализации решений по объекту;

2) получил подтверждение того, что все этапы, процедуры и операции ОВОС выполнены в соответствии с требованиями нормативных документов по проведению ОВОС. Эти своего рода «гарантии « очень важны для заказчика в том случае, если у него складываются сложные отношения с общественностью по поводу намечаемой им хозяйственной деятельности.

· органы государственного управления:

3) подтвердили свою уверенность в том, что завершение выработки решений и реализация намечаемой деятельности возможны при данных экологических условиях;

4) выполнили «экологическую» функцию в системе принятия решений о развитии хозяйственной деятельности.

5. Оформление результатов проведения ОВОС.

Для оформления всех документов, подготовленных в процессе ОВОС, выделяется самостоятельный этап – пятый, который выполняется перед сдачей разработчиком проектной документации заказчику для ее утверждения. Требование комплектования документов, полученных при проведении ОВОС, основано на необходимости соблюдения последовательности их подготовки, согласования в рамках процесса ОВОС и накопления соответствующей информации.

Таким образом, весь процесс ОВОС завершается в период разработки и утверждения обосновывающей документации. И, наоборот, обосновывающая документация не может быть завершена раньше, чем будет закончено проведение всех этапов, процедур и операций ОВОС. Документы, полученные в рамках проведения ОВОС, комплектуются в самостоятельный раздел «Оценка воздействия на окружающую среду» в составе Пояснительной записки к ТЭО/проекту, а также приложения к нему. Раздел «Оценка воздействия на окружающую среду» излагается кратко, ясно, в объеме, как правило, не более 15 стр., без повторения информации, содержащейся в других разделах обосновывающей документации и документах по ОВОС. К разделу «Оценка воздействия на окружающую среду» в составе Пояснительной записки к ТЭО/проекту должно быть оформлено приложение «Состав документов по ОВОС». На этом пятый, последний этап ОВОС заканчивается.

2.2. ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА: ГОСУДАРСТВЕННАЯ И ОБЩЕСТВЕННАЯ

Институт государственной экологической экспертизы – особый механизм в системе принятия решений в Российской Федерации. Государственная экспертиза в строительстве является организационно–правовой формой предупредительного контроля. Закон предусматривает проведение государственной и общественной экспертизы. Государственная экспертиза проводится на принципах обязательности ее проведения, научной обоснованности и законности ее выводов, независимости и вне ведомственности, широкой гласности и участия в ней общественности.

Российское законодательство дает четкие определения как государственной экологической экспертизы, так и общественной.

Экологическая экспертиза – установление соответствия намечаемой хозяйственной и иной деятельности экологическим требованиям и определение допустимости реализации объекта экологической экспертизы в целях предупреждения возможных неблагоприятных воздействий этой деятельности на окружающую природную среду и связанных с ними социальных, экономических и иных последствий реализации объекта экологической экспертизы.

Общественная экологическая экспертиза организуется и проводится по инициативе граждан и общественных организаций (объединений), а также по инициативе органов местного самоуправления общественными организациями (объединениями), основным направлением деятельности которых в соответствии с их уставами является охрана окружающей природной среды, в том числе организация и проведение экологической экспертизы, и которые зарегистрированы в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

2.2.1. Государственная экологическая экспертиза

Государственная экологическая экспертиза по закону рассматривает всю предплановую, предпроектную и проектную документацию (включая проекты нормативных правовых актов и иных нормативных документов). Вневедомственная государственная экспертиза также рассматривает предпроектную и проектную документацию (генеральные планы городов, схемы и проекты районной и детальной планировки и т.д.). Предплановая документация является объектом рассмотрения Экспертного совета при Правительстве РФ. В этих экспертизах рассмотрению вопросов охраны природы придается важное значение.

Перед экспертизой ставится исключительно сложная задача: анализ и оценка уровня экологической обеспеченности выработанных решений (насколько в них были учтены результаты, полученные при проведении ОВОС). Нормативной базой экологической экспертизы становится порядок проведения ОВОС.

Помимо этого, положительное заключение государственной экологической экспертизы должно быть основанием для согласования Госкомэкологии России заказчику хозяйственной деятельности экологических условий для выработки решений по объекту (в случае экспертизы – обоснований инвестиций) и экологических условий для реализации решений по объекту (после экспертизы ТЭО/проекта строительства объекта).

Реализация методологии ОВОС в системе принятия решений зависит от многих факторов и не в последнюю очередь – от традиций общественного соучастия в их подготовке, которое составляет существо гражданского общества. Российское общество пока еще не является гражданским и среди его атрибутов большое значение имеют инструменты государственного контроля, призванные обеспечивать «принуждение» выполнения норм и правил, прописанных для использования в системе принятия решений. Поэтому институт государственной экологической экспертизы имеет исключительно важное значение для повышения качества принимаемых решений.

С целью проверки соответствия хозяйственной и иной деятельности экологической безопасности общества, обеспечения экологических требований, предупреждения негативного влияния объектов на природную среду, поддержания экологического равновесия, соблюдения норм экологической безопасности, выявления экологической чистоты и экологических последствий эксплуатации осуществляется государственная, общественная и другие виды экологической экспертизы новых проектов, строящихся, реконструируемых объектов, а также сооружений со значительными выделениями загрязнений в окружающую среду (Положение о порядке проведения государственной экологической экспертизы утверждено постановлением Правительства РФ 11 июня 1996 г. № 698).

Местными организациями государственной вневедомственной экспертизы рассматриваются: генеральные планы городов, кроме указанных выше, и других поселений; генеральные планы территорий сельских органов местного самоуправления, а также селитебных, промышленных, рекреационных и других функциональных зон; проекты городской, поселковой черты и черты сельского поселения; проекты детальной планировки жилых, промышленных, рекреационных, исторических и других функциональных зон; проекты застройки кварталов, микрорайонов, градостроительных комплексов, парков, ансамблей и иных планировочных элементов городов и других поселений.

Субъекты Федерации, получившие в соответствии с новым Российским законодательством право самостоятельно утверждать проекты генеральных планов городов, а также используя новый порядок экспертизы и утверждения градостроительной документации, стали активнее взаимодействовать с органами государственной экспертизы, опираться на ее выводы и рекомендации в процессе выработки собственных решений.

Федеральный и территориальные органы государственной экологической экспертизы совместно с иными государственными органами и органами местного самоуправления (или самостоятельно – за счет заказчика государственной экологической экспертизы или экологического фонда) информируют общественность об объектах, поступивших на государственную экологическую экспертизу, через существующие средства массовой информации или специально создаваемые для этой цели издания не позднее двух недель с момента подписания приказа руководителя природоохранного органа о проведении экспертизы.

Федеральный и территориальные специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы обязаны:

· предоставлять для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технические документы, которые устанавливают требования к проведению государственной экологической экспертизы;

· направлять органам местного самоуправления, общественным организациям (объединениям) и гражданам, представившим аргументированные предложения по объекту экологической экспертизы, материалы о рассмотрении этих предложений при проведении государственной экологической экспертизы и материалы, содержащие информацию о заключении государственной экологической экспертизы;

· предоставлять средствам массовой информации по их запросам сведения о результатах проведения государственной экологической экспертизы;

· предоставлять право представителям общественных объединений участвовать в качестве наблюдателей в заседаниях экспертных комиссий государственной экологической экспертизы и участвовать в проводимом ими обсуждении заключений общественной экологической экспертизы.

Органы местного самоуправления организуют по требованию населения общественные экологические экспертизы, а также общественные обсуждения, проведение опросов, референдумов среди населения о намечаемой хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит экологической экспертизе.

Результат экспертизы представляется в форме заключения (индивидуального и сводного), которое, как правило, рассматривается на заседании экспертного совета и после его одобрения передается заказчику хозяйственной деятельности и в соответствующие органы власти и государственного управления для использования при принятии решений.

Требования к экологическому обоснованию предпроектной и проектной документации

Прединвестиционная документация должна содержать информацию, достаточную для определения экологического риска намечаемой деятельности, оценки рациональности природопользования при различных вариантах этой деятельности. Намечаемая деятельность должна:

· быть взаимоувязана с ранее принятыми к реализации программами и проектами в части использования природных и трудовых ресурсов и учитывать долгосрочные интересы региона, функциональную значимость преобладающих ландшафтов, сложившиеся национальные традиции и культурно-историческое наследие;

· соответствовать принципам устойчивого, экологически безопасного развития территории, не создавать угрозы для здоровья населения;

· способствовать рациональному использованию природных ресурсов, сохранению природных богатств, уникальности природных экосистем региона и его демографических особенностей, историко-культурного наследия.

Исходные данные для экологического обоснования прединвестиционной документации могут быть получены на основе сбора опубликованных и фондовых материалов, рекогносцировочного обследования территории.

Экологическое обоснование в прединвестиционных материалах должно содержать оценку возможности развития намечаемой деятельности в районе возможного размещения с учетом:

· нормативов качества природной среды;

· существующей системы ограничений на природопользование;

· прогнозируемого состояния окружающей среды при планируемых сбросах, выбросах и отходах производства и других видах воздействия.

Прогноз экологической опасности намечаемой деятельности должен базироваться на:

· анализе природно-ресурсного потенциала территорий, существующего использования природных, трудовых и других ресурсов, состояния природной среды, историко-культурного наследия;

· потребности в важнейших ресурсах;

· прогнозных изменениях экологической ситуации при реализации намечаемой деятельности и последствиях этих изменений для социально-экономического развития территории.

Комплексные схемы по охране природы и природопользованию, разрабатываемые с целью обоснования стратегических направлений охраны природы, должны содержать рекомендации по:

· определению экологических ограничений на развитие и размещение объектов хозяйственной и иной деятельности с учетом перспектив развития районов и возможных антропогенных нагрузок – для вновь осваиваемых территорий;

· разработке системы мероприятий, направленных на ликвидацию негативных последствий существующей хозяйственной и иной деятельности – для освоенных территорий.

При этом они должны включать:

· природно-географическую и экономическую характеристики территории;

· анализ современного состояния природной среды при существующей инфраструктуре территории;

· прогноз состояния природной среды с учетом ретроспективного состояния преобладающих (зональных) экосистем и планируемого хозяйственного воздействия;

· варианты рекомендуемых мероприятий по сохранению природной среды и исторического наследия, оценку их эффективности;

· оценку последствий намечаемой природоохранной деятельности для населения;

· выбор оптимального комплекса природоохранных мероприятий;

· предложения по организации системы экологического мониторинга.

Генеральная схема расселения, природопользования и территориальной организации производительных сил, а также схема распределения и территориальной организации производительных сил региона должны содержать материалы по экологическому обоснованию перспективы развития соответствующей территорий. При этом экологическое обоснование должно включать:

· характеристику природных особенностей территории;

· природно-ресурсный потенциал регионов(а), их(его) хозяйственное использование, включая национальное природопользование;

· наличие и размещение особо охраняемых природных территорий и историко-культурных памятников, подлежащих охране государством, а также зон экологического бедствия и чрезвычайной экологической ситуации;

· социальную организацию территории – существующую демографическую ситуацию, численность населения, трудовые ресурсы, их использование, уровень жизни населения;

· оценку экологической ситуации в регионах(е) и условий жизни населения при существующей организации производительных сил;

· прогноз изменений экологической ситуации в регионе при осуществлении предложений по территориальной организации производительных сил;

· выбор оптимальной схемы распределения и территориальной организации производительных сил.

Схемы районной планировки административно-территориальных образований разрабатываются в соответствии с утвержденной схемой расселения, природопользования и территориальной организации производительных сил региона.

Обоснование намечаемых в схемах решений должно содержать анализ исходной информации о природных особенностях района (административно -территориального образования), его природно-ресурсного потенциала, хозяйственного использования, социально-демографических особенностей с целью определения возможных изменений в экологической ситуации района (административно -территориального образования) и социальных условий при реализации намечаемых предложений и последствий этих изменений для населения и окружающей природной среды. При этом проводится оценка существующего и перспективного состояния природной среды, функциональной значимости различных экосистем, историко-культурных памятников для населения.

При разработке проектной документации следует учитывать:

· нормативы и ограничения по природопользованию, санитарно-гигиенические нормы и правила, а также другие регламенты, определяющие экологическую безопасность проживания населения;

· природные (зональные и региональные) особенности территории – рельеф местности, преимущественное направление ветров, уклоны горизонтов подземных вод, источники водоснабжения, опасные природные процессы и явления, особо охраняемые природные объекты, зоны особого режима природопользования, полезные ископаемые и другие природные ресурсы;

· демографические особенности территории, ее историко-культурную ценность;

· современное экологическое состояние городской среды;

· современное и перспективное хозяйственное использование территории (города, поселения, района);

· обеспеченность транспортом, в т.ч. транспортную доступность при авариях и иных производственных нарушениях на промышленных объектах;

· состояние здоровья местного населения;

· динамику численности населения.

Генеральный план города (поселения) является основным документом, определяющим экологические условия проживания населения, перспективы сохранения природных богатств и историко-культурного наследия народа.

При разработке генерального плана должны быть предусмотрены:

· приоритетность решения экологических и социальных проблем;

· соответствие принимаемых решений ранее принятым решениям в схемах расселения, природопользования и территориальной организации производительных сил, схемах и проектах районной планировки и других проектных материалах;

· наличие достаточной исходной информации о природных особенностях территории, объектах историко-культурного наследия, производственных мощностях, технологических процессах и других мероприятиях, осуществляемых и планируемых на конкретной территории;

· выполнение оценки воздействия на окружающую среду намечаемой деятельности;

· разработка комплекса мероприятий по снижению негативного воздействия на окружающую среду намечаемой деятельности, оценка их эффективности;

· учет требований (рекомендаций населения по улучшению экологической ситуации в городе (поселении).

В генеральных планах городов (поселений) должны быть экологически обоснованы:

· выбор места (района) размещения нового города;

· размер (границы) города с учетом перспективы увеличения численности населения;

· потребность города в ресурсах в т.ч. природных, энергетических, трудовых и др.;

· функциональная организация территории, размещение промышленных, селитебных и рекреационных объектов;

· защита территории от опасных природных процессов и явлений;

· размеры и организация санитарно-защитных зон промышленных объектов;

· размещение общественных центров, жилой застройки, улично-дорожной сети;

· планировочная структура городской территории;

· размещение отходов города, в т.ч. промышленных и бытовых (твердых, жидких, газообразных), условия их хранения, захоронения и переработки.

На территории города (поселения) не следует размещать объекты, функционально не связанные с его деятельностью и негативно влияющие на экологическое состояние города (поселения).

Экологическое обоснование в генеральном плане города (поселения) должно включать:

· анализ и оценку существующей структуры землепользования, подтвержденную расчетами, аргументацию необходимости использования дополнительных земельных площадей;

· характеристики природных условий территории в районе размещения города (поселения), его историко-культурного наследия, оценку существующего экологического состояния городской среды, комплексный анализ состояния атмосферного воздуха, поверхностных и подземных вод, ландшафтов, изменения геологических процессов при строительстве сооружений, экологической ситуации в жилых, промышленных и ландшафтно-рекреационных зонах;

· данные о водопользовании, оценку возможности дополнительного водообеспечения при перспективах развития города и прогнозируемых изменениях численности населения;

· сведения о сточных водах (количество, качество), включая ливневые, просадки карстов, способах их очистки, оценку возможности использования нормативноочищенных сточных вод (при технической невозможности повторного использования сточных вод – оценку предельно-допустимого сброса загрязняющих веществ);

· анализ планировочной структуры города (поселения), оценку организационных мероприятий по планировке территории;

· сведения о количестве и токсичности поступающих отходов (с учетом перспектив развития города и изменений отходности промышленных производств), способах складирования и утилизации;

· оценку загрязнения городской среды промышленными объектами, транспортными средствами (с учетом существующей и планируемой дорожно-транспортной сети);

· мероприятия по защите населения от физических воздействий (шума, вибраций, электрических и магнитных полей, ионизирующего излучения, радиации), оценку их достаточности;

· планируемые мероприятия по озеленению города, сохранению уникальных природных и исторических объектов, анализ их достаточности;

· оценку рекреационного потенциала города, расчет размеров зеленых зон городов при перспективном развитии города (поселения);

· прогноз изменений экологических условий в городской среде при реализации намечаемых решений по структурной организации территории и архитектурно-планировочных, архитектурно-строительных и природоохранительных мероприятий;

· оценку комфортности проживания в различных зонах города при существующей системе расселения и в перспективе при реализации планируемых решений (архитектурно-строительных, организационных, природоохранных), оценку экологического риска намечаемых градостроительных решений;

· мероприятия по организации экологического мониторинга в городе (поселении).

Экологическое обоснование генерального плана города (поселения) должно быть иллюстрировано картографическими материалами:

· ландшафтно-экологической картой города/поселения (картой существующего экологического состояния);

· факторными картами по компонентам природной среды (геологической, почвенной, растительности, животного мира, особо охраняемых территорий, защищенности грунтовых вод и т.д.);

· картой-схемой источников загрязнения городской среды и физических воздействий;

· картой расположения объектов историко-культурного наследия;

· картой прогнозируемого экологического состояния городской среды и пригородной зоны.

Выбор земельного участка под строительство населенного пункта (города) или его расширение должен осуществляться:

· с учетом санитарно-гигиенических и экологических показателей городской среды;

· исходя из рациональности использования природных, топливно-энергетических и других ресурсов, степени экологической опасности намечаемых градостроительных решений.

Проекты детальной планировки и проекты застройки отдельных частей города (поселения) разрабатываются в соответствии с решениями, принятыми в генеральном плане города (поселения), и ограничениями по природопользованию, согласованными со специально уполномоченными государственными органами в области охраны окружающей природной среды.

В документации должны быть экологически обоснованы:

· основные параметры функциональных зон;

· красные линии и линии регулирования застройки;

· использование земельных участков, их границы;

· размещение объектов социального и промышленного назначения;

· параметры улиц, проездов, пешеходных переходов и других сооружений городской транспортной инфраструктуры;

· размеры и размещение территорий, планируемых под озеленение;

· сохранение природных объектов, историко-культурных памятников и других ценных в социальном отношении объектов.

Экологическое обоснование планируемой хозяйственной и иной деятельности в предпроектной и проектной документации осуществляется с целью оценки воздействия планируемой деятельности на окружающую природную среду, мероприятий для предотвращения негативного влияния конкретных объектов хозяйственной деятельности на экосистемы, снижения его до уровня, регламентированного нормативными документами по охране окружающей природной среды, а также сохранения природных богатств и создания благоприятных условий для жизни людей путем всестороннего комплексного рассмотрения всех преимуществ и потерь, связанных с реализацией намечаемой деятельности.

Экологические требования надлежит учитывать:

· при выборе площадки размещения объектов хозяйственной и иной деятельности;

· при разработке технических, технологических и иных проектных решений по снижению прогнозируемого воздействия объектов на окружающую среду и мероприятий по охране природной среды.

Обосновывающие материалы по выбору места размещения объекта должны разрабатываться на вариантной основе и базироваться на детальном анализе исходной информации об источниках воздействия, о природных особенностях территории, ее историко-культурном наследии, а также состоянии экосистем в зоне воздействия объекта по каждой площадке размещения.

Источниками исходной информации при обосновании площадки размещения объекта могут быть материалы специально уполномоченных государственных органов в области охраны окружающей природной среды и их территориальных подразделений, опубликованные и фондовые материалы научных организаций и ведомств, данные статистической отчетности и экологического мониторинга, инженерные изыскания и экологические данные по объектам-аналогам, расчеты и модели прогноза.

В качестве исходной информации следует также использовать:

· кадастровые карты природных ресурсов, карты и карты-схемы компонентов природной среды (почвенные, геоботанические, животного мира и др.), карты защищенности грунтовых вод и др.;

· банки данных по отходам производства и потребления.

В составе обосновывающих материалов по месту размещения объекта приводятся:

· данные о месте размещения объекта; расположении земельного участка, отводимого в постоянное и временное пользование;

· характеристика природных условий территории в районе размещения объекта, оценка ее природно-хозяйственной ценности;

· краткие сведения о современном и перспективном использовании территории (в соответствии со схемами и программами развития), в т.ч. пользовании природными ресурсами при реализации намечаемой деятельности;

· ограничения по природопользованию;

· информация о природных и исторических особенностях территории в зоне возможного воздействия объекта, состоянии компонентов природной среды;

· характеристика намечаемой деятельности;

· информация по источникам воздействия – планировочные и другие строительные нарушения, сбросы, выбросы, отходы производства (с указанием токсичности привносимых в окружающую среду загрязняющих веществ), физические и иные воздействия;

· предварительная оценка воздействия намечаемой деятельности на окружающую природную среду, в т.ч. на особо охраняемые объекты;

· рекомендуемый состав природоохранных мероприятий, формируемый на основе оптимальных (оптимизированных) значений предельно-допустимых выбросов и сбросов;

· предварительная оценка экологического риска размещения объекта.

Предварительная оценка воздействия на окружающую среду при выборе площадки размещения объекта включает:

· оценку изученности территории и достаточности исходной информации о природных и исторических особенностях территории, состоянии компонентов природной среды;

· оценку возможности природопользования, исходя из экологического потенциала территории (в соответствии с потребностью объекта) и состояния экосистем;

· оценку масштаба и уровня воздействия при обычных режимах эксплуатации объекта и аварийных ситуациях;

· прогнозную оценку изменений в природной среде – состояния компонентов природной среды.

Приоритетным при выборе площадки размещения объекта должен быть вариант, где прогнозируемый экологический риск намечаемой деятельности будет минимальным.

В дополнение к обосновывающим материалам по выбору площадки размещения объекта следует представлять:

· рекомендации по разработке экологического обоснования в проектной документации;

· предложения по изучению природных особенностей территории на дальнейших этапах проектирования (при недостатке исходной информации);

· предложения по организации локального (производственного) экологического мониторинга.

Обосновывающие материалы при разработке технических, технологических и иных проектных решений разрабатываются по одной, согласованной с органами власти, площадке размещения (при необходимости могут разрабатываться и по другим возможным вариантам размещения).

Материалы по экологическому обоснованию проектных решений должны быть достаточными для оценки:

– прогнозируемого воздействия планируемой деятельности на окружающую среду;

· – рациональности использования природных ресурсов;

· – прогрессивности технологических решений при строительстве и эксплуатации объекта;

· – уровня экологической опасности применяемой и производимой продукции, а также отходов производства, возможности их размещения;

· – оптимальности выбранных мероприятий по охране природы и сохранению историко-культурного наследия, их эффективности и достаточности;

· – ущерба природной среде и населению.

Дополнительно к обосновывающим материалам необходимо представить программу по организации локального экологического мониторинга и план ее финансирования.

Выбор оптимального проектного решения по использованию природных ресурсов и охране окружающей среды должен базироваться на принципах сохранения и улучшения окружающей среды и минимизации воздействия на экосистемы антропогенной деятельности.

При строительстве объекта по очередям, а также в случае выделения пускового комплекса оценка воздействия на окружающую среду объекта и разработка природоохранных мероприятий выполняются в целом по предприятию с выделением первоочередных мер для пускового комплекса.

Для каждой последующей очереди строительства объекта природоохранные мероприятия могут быть уточнены и дополнены по данным мониторинга при разработке рабочей документации.

Государственная экологическая экспертиза проектов

Государственной экологической экспертизе подлежат все предплановые, предпроектные и проектные материалы по объектам и мероприятиям, намечаемым к реализации, а также экологические обоснования лицензий и сертификатов. Различают предплановые работы (прогнозы развития отрасли, состояние природной среды и др.) и предплановую документацию (схемы расселения, схемы планировки и застройки городов и др.).

Государственной экологической экспертизе могут подлежать:

· проекты схем развития и размещения производительных сил, развития отраслей народного хозяйства, генеральных планов населенных пунктов, схем районной планировки и другая предплановая и предпроектная документация;

· технико-экономические обоснования, проекты на строительство и реконструкцию (расширение, техническое перевооружение) предприятий и других объектов, которые могут отрицательно влиять на состояние окружающей природной среды независимо от форм собственности и подчинения, в том числе военного назначения;

· проекты инструктивно-методических и нормативно-технических актов и документов, регламентирующих хозяйственную деятельность, отрицательно влияющую на окружающую природную среду;

· материалы, вещества, продукция, хозяйственные решения, системы и объекты, внедрение или реализация которых может нарушить нормы экологической безопасности и отрицательно воздействовать на окружающую природную среду или создать опасность для здоровья людей.

Государственная экологическая экспертиза – это единая система органов, входящих в структуру Госкомэкологии России. Руководство экспертными комиссиями и группами экспертов и проведение экспертизы осуществляется нештатными экспертами.

Основными задачами государственной экологической экспертизы являются:

· определение экологической безопасности хозяйственной и иной деятельности, которая может в настоящем или в будущем прямо или косвенно отрицательно повлиять на состояние окружающей природной среды;

· установление соответствия предпроектных, предплановых, проектных и иных решений требованиям законодательства об охране окружающей природной среды;

· оценка полноты и обоснованности предусматриваемых мер по охране окружающей природной среды и здоровья населения.

Заключение экспертной комиссии должно содержать обоснованные выводы о допустимости (или недопустимости) воздействия на окружающую природную среду хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит государственной экологической экспертизе, и о возможности реализации объекта экспертизы.

Положительное заключение государственной экологической экспертизы является основанием для открытия финансирования всех программ и проектов. Оно должно содержать выводы:

· о соответствии намечаемой деятельности экологическим требованиям, установленным законодательством РФ в области охраны окружающей природной среды;

· о допустимости намечаемого воздействия на окружающую природную среду;

· о возможности реализации объекта экспертизы.

Отрицательное заключение может содержать два типа выводов:

· о необходимости доработки представленных материалов по замечаниям и предложениям экспертной комиссии;

· о недопустимости реализации объекта экспертизы ввиду несоблюдения требований экологической безопасности.

Реализация программ, проектов и решений без положительного заключения государственной экологической экспертизы запрещается.

Общественная экологическая экспертиза осуществляется независимыми группами специалистов по инициативе общественных объединений, а также местных органов власти за счет их собственных средств или на общественных началах. Общественная экологическая экспертиза проводится независимо от государственной. Ее заключение становится обязательным только после утверждения результатов органами государственной экологической экспертизы.

Экологическая стандартизация и нормирование проводятся с целью установления комплекса обязательных норм, правил, требований по охране окружающей природной среды, использованию природных ресурсов и обеспечению экологической безопасности.

Экспертиза проводится экспертными группами, в состав которых входят соответствующие специалисты разных отраслей народного хозяйства (строительство, промышленность, медицина, сельское хозяйство, мелиорация, транспорт, энергетика, лесное хозяйство, рекреация, строительные материалы, геология и др.).

При окончательном решении о начале проектирования и строительства должен быть определен порядок экологического контроля. Экологический контроль строительного комплекса необходим на всех стадиях проектирования, строительства, эксплуатации и реконструкции, начиная с изысканий. Система экологического контроля должна включать подготовку и аттестацию специалистов-строителей, общественности, временных творческих коллективов экспертов.

Организация и проведение государственной экологической экспертизы

В целях реализации Федерального закона «Об экологической экспертизе» действует следующий Регламент проведения экологической экспертизы (Приказ Госкомэкологии РФ от 17 июня 1997 г. № 280, зарегистрированный в Минюсте РФ 28 июля 1997 г. № 1359).

Согласно этому Регламенту Государственная экологическая экспертиза организуется и проводится специально уполномоченными государственными органами в области экологической экспертизы (Госкомэкологией России и его территориальными органами). Материалы по объектам экспертизы федерального уровня направляются заказчиком (физическим или юридическим лицом, представляющим материалы на государственную экологическую экспертизу) в Госкомэкологию России, а по объектам экспертизы уровня субъектов РФ – в его территориальные органы.

Объект экспертизы представляется в 2 экземплярах, другие материалы – в 1 экземпляре.

Государственная экологическая экспертиза осуществляется в соответствии с Законом РСФСР «Об охране окружающей природной среды» от 19.12.91 № 2060–1, Федеральным законом «Об экологической экспертизе», «Положением о порядке проведения государственной экологической экспертизы», утвержденным постановлением Правительства РФ от 11 июня 1996 г. № 698, нормативными и методическими документами, регламентирующими проведение государственной экологической экспертизы.

В соответствии со ст. 28 Федерального закона «Об экологической экспертизе» государственная экологическая экспертиза проводится за плату. Финансирование государственной экологической экспертизы осуществляется за счет средств заказчика материалов, подлежащих государственной экологической экспертизе, в полном соответствии со сметой расходов, определяемой в соответствии с порядком, установленным Госкомэкологией России.

Приказом Госкомэкологии РФ от 16 апреля 1998 г. № 226 утвержден примерный перечень работ и услуг природоохранного назначения, в том числе платных, оказываемых организациями Госкомэкологии России.

На государственную экологическую экспертизу представляется документация, подлежащая государственной экологической экспертизе в соответствии со статьями 11 и 12 Федерального закона «Об экологической экспертизе».

При представлении документации, не соответствующей указанным требованиям, Госкомэкология России (его территориальный орган) в срок не более семи дней со дня регистрации поступивших материалов направляет заказчику уведомление о некомплектности материалов и сроках их представления.

Документация, не укомплектованная в течение одного месяца со дня получения извещения, возвращается заказчику с письменным уведомлением.

При отсутствии документа, подтверждающего оплату проведения государственной экологической экспертизы, в течение 30 дней со дня получения заказчиком документации уведомления о необходимости оплаты, государственная экологическая экспертиза представленных материалов не проводится, а сами материалы возвращаются заказчику с сопроводительным письмом о возврате материалов.

В соответствии со ст.14 п.4 Федерального закона «Об экологической экспертизе» срок проведения государственной экологической экспертизы определяется сложностью объекта экспертизы, учитывающей экологическую опасность намечаемой деятельности, сложность природных условий, опасность природных процессов и экологической ситуации в районе намечаемой хозяйственной и иной деятельности.

Срок проведения государственной экологической экспертизы составляет:

· для простых объектов – до 30 дней;

· объектов средней сложности – до 60 дней;

· сложных объектов – до 120 дней.

Срок проведения государственной экологической экспертизы может быть продлен, но не должен превышать шести месяцев для сложных объектов.

Приказом Госкомэкологии России (его территориального органа) в состав экспертной комиссии могут в случае необходимости дополнительно включаться специалисты по конкретным вопросам рассматриваемого объекта экспертизы. В этом случае заказчику документации, проходящей государственную экологическую экспертизу, выставляется дополнительный счет на ее оплату с приложением дополнительной сметы расходов.

В соответствии с п.12 постановления Правительства «Об утверждении Положения о порядке проведения государственной экологической экспертизы» в процессе проведения государственной экологической экспертизы при необходимости могут быть изменены сроки ее проведения. Изменение сроков проведения государственной экологической экспертизы оформляется приказом Госкомэкологии России (его территориального органа). Об изменении сроков информируется заказчик документации, подлежащей государственной экологической экспертизе, соответствующие административные органы и общественные организации.

Для получения дополнительной информации о рассматриваемом объекте по запросу экспертов (членов экспертной комиссии) или руководителя экспертной комиссии, руководитель экспертного подразделения направляет официальное уведомление заказчику о предоставлении дополнительных материалов.

Проект заключения экспертной комиссии обсуждается на заключительном заседании экспертной комиссии, на которое приглашаются заказчик, разработчики материалов, представители администрации, территориального органа, общественности. Руководитель экспертной комиссии докладывает о результатах работы экспертной комиссии и выводах проекта заключения. Приглашенные на заключительное заседание экспертной комиссии могут высказать по проекту замечания.

Заключение государственной экологической экспертизы составляется с учетом ст.18 Федерального закона «Об экологической экспертизе» и подписывается всеми членами экспертной комиссии Госкомэкологии России (его территориального органа).

Утверждение заключения производится приказом Госкомэкологии России (его территориального органа), в котором устанавливается срок действия положительного заключения государственной экологической экспертизы. Заключение государственной экологической экспертизы подписывается членами экспертной комиссии в количестве двух экземпляров.

Положительное заключение государственной экологической экспертизы, утвержденное в установленном порядке, теряет юридическую силу:

· в соответствии с п.5 ст.18 Федерального закона «Об экологической экспертизе»;

· в случае признания его недействительным решением суда или арбитражного суда.

После завершения государственной экологической экспертизы ответственный исполнитель в соответствии с п.6 ст.18 Федерального закона «Об экологической экспертизе»:

· направляет заключение государственной экологической экспертизы заказчику в течение пяти дней со дня утверждения заключения государственной экологической экспертизы;

· направляет информацию о заключении государственной экологической экспертизы территориальным специально уполномоченным на то государственным органам в области охраны окружающей природной среды (в случае проведения государственной экологической экспертизы федеральным специально уполномоченным государственным органом в области экологической экспертизы), органам исполнительной власти субъектов РФ и органам местного самоуправления;

· направляет письма о выполнении поручения органов государственной власти в случае ее проведения по их поручению;

· направляет письма с информацией о результатах проведения государственной экологической экспертизы с целью информирования общественности и средств массовой информации по их запросам;

· подготавливает информацию в банковские организации, осуществляющие финансирование проектов, в отношении объектов экологической экспертизы, не получивших положительного заключения государственной экологической экспертизы;

· оформляет акты приемки выполненных экспертами работ и оформляет документы для их оплаты.

При отрицательном заключении государственной экологической экспертизы заказчик вправе доработать документацию в соответствии с изложенными в заключении замечаниями и предложениями и вновь представить материалы на государственную экологическую экспертизу.

При несогласии заказчика, общественных организаций и других заинтересованных лиц с заключением государственной экологической экспертизы, результаты государственной экологической экспертизы могут быть оспорены в судебном порядке.

В соответствии со статьями 11 и 12 Федерального закона «Об экологической экспертизе» основанием для повторного рассмотрения материалов по объектам экспертизы являются:

· доработка материалов по замечаниям и предложениям, изложенным в уведомлении экспертного подразделения, проводившего первоначальное рассмотрение материалов, направленных на государственную экологическую экспертизу, или содержащихся в отрицательном заключении экспертной комиссии государственной экологической экспертизы;

· изменение условий природопользования;

· реализация объекта экспертизы с отступлениями от ранее принятых решений, получивших положительное заключение государственной экологической экспертизы;

· истечение срока действия положительного заключения государственной экологической экспертизы;

· решения суда, арбитражного суда.

Повторная государственная экологическая экспертиза проводится экспертной комиссией, как правило, в первоначальном (ранее осуществлявшем экспертизу этого объекта) составе и образуется тем же уполномоченным органом в области государственной экологической экспертизы.

Повторная экспертиза по решению судебных органов осуществляется экспертным подразделением государственной экологической экспертизы, определяемым решением суда.

Финансовое обеспечение повторной государственной экологической экспертизы осуществляется заказчиком в установленном порядке.

В случаях проведения повторной государственной экологической экспертизы по поручению судебных органов решение о компенсации затрат на проведение государственной экологической экспертизы принимается судом.

После завершения повторной государственной экологической экспертизы заключение государственной экологической экспертизы направляется судебному органу, по решению которого она проводилась.

Наличие в составе материалов по объекту экспертизы документов согласований (разрешений) Госкомэкологии России или его территориального органа не может считаться заключением государственной экологической экспертизы по данному объекту.

Заказчики документации, подлежащей экологической экспертизе, имеют право:

· получать от специально уполномоченного государственного органа в области экологической экспертизы, организующего проведение государственной экологической экспертизы, информацию о сроках проведения экологической экспертизы, затрагивающей интересы этих заказчиков;

· получать для ознакомления от специально уполномоченного государственного органа в области экологической экспертизы, организующего проведение государственной экологической экспертизы, нормативно-технические и инструктивно-методические документы о проведении государственной экологической экспертизы;

· обращаться в специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы, организующие проведение государственной экологической экспертизы, с требованиями устранения нарушений установленного порядка проведения государственной экологической экспертизы;

· представлять пояснения, замечания, предложения в письменной или устной форме относительно объектов государственной экологической экспертизы;

· оспаривать заключения государственной экологической экспертизы в судебном порядке;

· предъявлять в суд иски о возмещении вреда, причиненного умышленным нарушением законодательства РФ об экологической экспертизе.

2.2.2. Участие общественности в экспертизе проектов

Место размещения любого объекта – это не только инженерно-строительное, но и политическое решение, которое затрагивает интересы населения и местных органов власти. Блага и негативные последствия от проекта по-разному воспринимаются различными слоями населения, так как кроме характеристики любого проекта в терминах прибыли и затрат есть еще другое измерение проекта – человеческие ценности. В этих вопросах разброс точек зрения бывает необычайно широк, и поэтому негативные последствия проекта по-разному оцениваются людьми.

Выбор ценностей – это всегда выбор между двумя благами. Например, экологическая и строительная политика – это балансирование между ценностями сохранения природы и благами, которые несет экономическое развитие. Перед человеком и обществом всегда стоит проблема, какая ценность должна превалировать в конкретной ситуации в определенное время.

Соучастие граждан в обсуждении проектов – это пример прямой демократии. Именно через демократию при обсуждении проектов лучше выявляются интересы населения. Эти процедурные нормы реализуются в соответствии с требованиями действующего законодательства через общественную экспертизу, оказывающую действенное влияние на качество проекта и помощь в согласовании локальных, региональных и государственных интересов.

Согласно законодательству граждане и общественные организации (объединения) в области экологической экспертизы имеют право:

· выдвигать предложения о проведении общественной экологической экспертизы хозяйственной и иной деятельности, реализация которой затрагивает экологические интересы населения, проживающего на данной территории;

· направлять в письменной форме специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы аргументированные предложения по экологическим аспектам намечаемой хозяйственной и иной деятельности;

· получать от специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы организующих проведение государственной экологической экспертизы конкретных объектов экологической экспертизы, информацию о результатах ее проведения;

· осуществлять иные действия в области экологической экспертизы, не противоречащие законодательству РФ.

2.2.3. Общественная экологическая экспертиза

В нашей стране бытует неправильное представление о проекте как чисто техническом средстве и что социальные аспекты проекта, в том числе и процедуры общественного участия, имеют второстепенное значение. В развитых странах банки не финансируют проекты при отсутствии документов, характеризующих процесс общественного участия и его окончательные результаты.

Развитие таких методов согласования проектов с населением, как процедуры общественного участия и методы разрешения конфликтов, позволяет ставить вопрос об изменении технологии проектирования. По существу, функционирование уже созданного проекта в результате критики и протестов общественности обычно не удается приспособить к интересам населения. Такой путь явно непродуктивен, он заведомо отсекает полезные варианты и альтернативы, которые существовали на ранней стадии проектирования. От таких традиционных способов согласования проектов с интересами населения несут огромные убытки государство, проектные организации, в конечном счете, и само население, которое вынуждено будет жить с вновь построенным объектом, создающим массу проблем.

Наиболее перспективный путь избежать ошибки – это включение населения уже на стадии разработки схем развития и размещения производства, а также на стадии предпроектного обоснования строительства и обсуждения планов и проектов. Переговоры с населением должны проводиться на каждой стадии проектирования. Люди, проживающие на определенной территории, обычно связны друг с другом и лично знакомы. Они ощущают свою принадлежность к определенному территориальному сообществу. Иначе говоря, сообщество – это агрегация людей, проживающих на определенной территории, являющейся своего рода их малой родиной. Давняя проблема региональной социологии заключается в понимании того, как распределены фактическая власть и влияние в такого рода сообществах.

Социология выделяет в локальных сообществах два вида связи и взаимодействия, которые оказывают влияние на принятие решений: «горизонтальны? связи» (связи внутри территории сообщества) и «вертикальные связи» (связи за пределами территории сообщества). Так, например, врач, учитель, фермер, колхозник в силу своей профессии постоянно встречаются с местными жителями и поэтому устанавливают прочные «горизонтальные связи». Через эту сеть локальных связей они оказывают влияние на принятие решений, которые могут влиять на условия их жизни.

Другие категории жителей, место работы которых расположено вне территории сообщества, неизбежно устанавливают «вертикальные связи» (вне сообщества). Эти связи они поддерживают в силу своей профессии, характера деятельности и т.п. Наличие «горизонтальных» и «вертикальных» связей может быть источником всевозможного рода конфликтов при принятии решений в данном сообществе. Лица, имеющие развитые «вертикальные связи», способны оказывать влияние в основном на решения, требующие специальных знаний и экспертизы. Эта категория лиц имеет чаще всего поддержку своих интересов во властных структурах. При определенных условиях местное население может организовывать всевозможные комитеты защиты природы, культурных ценностей и получать поддержку своей борьбы против проекта на достаточно высоком уровне.

Часто конфликты, связанные с размещением строительных объектов, являются следствием внутренних конфликтов: борьбы различных местных элит.

До проведения общественного участия представителям проектных организаций, экспертам и заказчику проекта полезно изучить политический профиль сообщества. Для этого на первом этапе необходимо выявить в местном сообществе наиболее влиятельных лиц – лидеров. Эти лидеры, даже не имея высокого официального статуса, через свои «горизонтальные связи» могут оказывать влияние на процесс принятия решения. Так, например, если лидер активно включен в широкий спектр политической, культурной и благотворительной деятельности, он способен оказывать ощутимое воздействие на процесс принятия решений местными властями.

Социологи выделяют следующие категории лидеров, имеющих влияние на принятие решений в местном сообществе:

· руководители промышленности и всевозможного рода хозяйственных организаций (они располагают материальными ресурсами);

· выборные местные органы власти и исполнительная власть;

· ученые, судьи, врачи, учителя;

· редактора средств массовой информации, журналисты; лидеры профсоюзных организаций; религиозны деятели;

· лидеры местных общественных организаций, имеющие связи с общереспубликанскими организациям.

Выявление лидеров, оценку их позиции (степень влияния), а также оценку степени заинтересованности в проекте лучше всего поручить активистам, которые хорошо знают политический климат местного сообщества. Разумеется, выявление политического профиля, скорее, искусство, основанное на знании местных социально-психологических условий, нежели четко формализуемая процедура. Из достигнутого «по блокам» согласия можно получить общее согласие на переговорах в целом.

В ходе переговоров нападки на личность, участвующую в них, должны быть исключены. Должно быть исключено и обсуждение мотивов поведения участников переговоров, так как вопросы такого рода обострят личные отношения. Нужно избегать стереотипов в представлении о другой стороне. Стороны на переговорах решают, какие вопросы они считают главными, какие – нет, совместно оценивают надежность различных данных, фактов. Если переговоры заходят в тупик, каждой стороне конфликта предоставляется, если нужно, социологический анализ конфликта. Этот анализ зачастую помогает переосмыслить ситуацию. В результате такой полемики ценностно-нормативное содержание предложений проектировщиков и экспертов становится более ясным, а «объективные факты», на которых они строят свои заключения, становятся более обоснованными, так как политическая аргументация позволяет ставить вопросы о границах суждений и обнаруживать те факторы, которые не учитывают эксперты.

Участие в таких дискуссиях демократично по своей сути. Оно не требует каких-либо теоретических: знаний и специальной компетенции от граждан. Границы априорных суждений практического разума не зависят от теоретических знаний экспертов, а определяются только через консенсус заинтересованных сторон, испытывающих влияние проекта. Процедура общественного участия убедительно доказывает, что нельзя правильно сформулировать плановую или проектную проблему, основываясь только на теоретических знаниях. Для этого нужно выявить ценности всех тех, на кого окажет влияние проект.

Население территории, где предполагается разместить объект, часто считает, что переговоры о будущем района ведутся за его спиной. Люди всегда хотят знать, какие решения будут приняты и как они могут повлиять на их будущее, каков риск для здоровья, какие возможны компенсации. В тех ситуациях, когда население участвует в обсуждении проблем через процедуры общественного участия, у людей возникает ощущение, что они контролируют свой риск через диалог с экспертами. Именно на решения, принятые за их спиной, они чаще всего готовы наложить вето. Установление доверительных отношений с населением весьма желательно. На встречах с населением можно заявить: «Мы ценим Ваше участие». Разумеется, какая-то часть населения всегда будет не доверять эксперту в вопросах оценки приемлемости риска.

Рекомендуется как можно раньше проводить дебаты заинтересованных сторон, чтобы избежать по возможности возникновения трудноразрешимого конфликта между экспертами и населением. Только после включения граждан в обсуждение проблем риска можно заслужить доверие со стороны населения. На этих дебатах нужно сблизить субъективное восприятие вероятности риска населением с его объективной вероятностью, оцениваемой экспертами. Для этого эксперты должны не только уделять внимание научному базису своих оценок риска, но и глубже понимать интересы населения, его нужды и ценности. Вместо того чтобы оперировать научной, безликой аргументацией, эксперты должны уметь терпеливо выслушивать возражения населения и вникать в его опасения. Пренебрежение интересами населения или неправильная их оценка провоцирует конфликт, который потом трудно уладить дополнительными разъяснениями.

Изучение политической и социальной обстановки в районе предполагаемой деятельности, выявление активных лидеров и их точек зрения на проблему, работа со средствами массовой информации, встречи с населением являются важнейшими составными частями общественного участия. Информация, получаемая проектировщиками, должна указывать пути модификации проекта и приспособления его к нуждам населения. Технология проектирования должна быть приведена в соответствие с этой информацией.

Наиболее простая форма включения граждан в обсуждение проекта – создание общественного комитета (совета) по тому или иному проекту, оказывающему серьезное воздействие на природную или социальную среду. Комитет играет важную роль во взаимодействии между проектными организациями, властями, местными группами населения и организациями, интересы которых затрагиваются проектом, и выявлении точек зрения всех заинтересованных сторон. Одна из главных целей работы комитета – создание атмосферы доверия между населением, проектными организациями и местными органами власти.

Комитет, ответственный за проведение общественного участия, выявляет взаимосвязи между интересами различных групп населения, политический климат, положительное и отрицательное отношение к проекту. Эта работа ведется методами интервью, организацией выставок и экспозиций, изданием буклетов и информационных бюллетеней, публикацией материалов в печати, выступлениями по радио и телевидению, организацией дискуссий, встреч за круглым столом.

В СМИ организуется дискуссия, прямо или косвенно связанная с обсуждаемым проектом. Приводятся аргументы «за» и «против». Интенсивные споры участников встреч способствуют более глубокому пониманию позиций друг друга; работа вместе, в одной команде и в интенсивном ритме развивает чувство кооперации и солидарности между ее членами. Граждане часто ощущают, что они не могут без технической помощи аргументировано представить свою точку зрения и разработать свои варианты удовлетворения хозяйственных потребностей района, области и т.п.

Проектные институты могут оказать техническую помощь и дать консультации отдельным гражданам или группам по обоснованию и оценке тех вариантов (альтернатив), которые могут выдвигать сами граждане. В конфликтных ситуациях совместно развитые предложения могут быть приняты населением с гораздо большей готовностью, чем варианты, предлагаемые проектными институтами.

В сложных случаях за рубежом прибегают к помощи медиаторов (от лат. mediator – посредник). Медиация – это метод включения третьей, незаинтересованной стороны в решение споров, конфликтов, разногласий. Медиатор (посредник), взаимодействуя со всеми заинтересованными в исходе изучения проекта сторонами, выполняет роль психотерапевта. Работа медиатора-посредника возможна только при добровольном согласии сторон участвовать в переговорах. На эту роль подбирается квалифицированный, авторитетный и опытный человек.

Решению задач может помочь создание согласительных комиссий. Эта форма чаще всего используется в кризисной ситуации. Как и медиация, работа согласительной комиссии предполагает участие всех заинтересованных сторон в поиске взаимоприемлемого решения.

Граждане должны получать всю необходимую информацию о проекте, участвовать в обсуждении и выносить суждения о его приемлемости. Окончательное решение вопроса входит в компетенцию правительственных органов, опирающихся не только на заключения экспертов, но и на результаты его обсуждения населением.

При подготовке заключения государственной экологической экспертизы экспертной комиссией государственной экологической экспертизы и при принятии решения о реализации объекта государственной экологической экспертизы должны рассматриваться материалы, направленные в экспертную комиссию государственной экологической экспертизы и отражающие общественное мнение.

Общественная экологическая экспертиза может проводиться в отношении объектов, указанных в статьях 11 и 12 Федерального закона «Об экологической экспертизе», за исключением объектов экологической экспертизы, сведения о которых составляют государственную, коммерческую и (или) иную охраняемую законом тайну.

Общественная экологическая экспертиза проводится до государственной экологической экспертизы или одновременно с ней.

Общественная экологическая экспертиза может проводиться независимо от государственной экологической экспертизы тех же объектов.

Общественные организации (объединения), осуществляющие общественную экологическую экспертизу имеют право:

получать от заказчика документацию, подлежащую экологической экспертизе, в объеме, установленном законом;

знакомиться с нормативно-технической документацией, устанавливающей требования к проведению государственной экологической экспертизы;

участвовать в качестве наблюдателей через своих представителей в заседаниях экспертных комиссий государственной экологической экспертизы и участвовать в проводимом ими обсуждении заключений общественной экологической экспертизы.

Общественная экологическая экспертиза осуществляется при условии государственной регистрации заявления общественных организаций (объединений) о ее проведении. При наличии заявлений о проведении общественной экологической экспертизы одного объекта экологической экспертизы от двух и более общественных организаций (объединений) допускается создание единой экспертной комиссии.

Заключение общественной экологической экспертизы направляется специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы, осуществляющим государственную экологическую экспертизу, заказчику документации, подлежащей общественной экологической экспертизе, органам, принимающим решение о реализации объектов экологической экспертизы, органам местного самоуправления и может передаваться другим заинтересованным лицам и приобретает юридическую силу после утверждения его специально уполномоченным государственным органом в области экологической экспертизы.

Финансирование общественной экологической экспертизы осуществляется за счет собственных средств общественных организаций (объединений), общественных экологических и других фондов, целевых добровольных денежных взносов граждан и организаций, а также за счет средств, выделяемых в соответствии с решением соответствующих органов местного самоуправления.

Глава III.

ФОРМЫ И МЕТОДЫ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ И ПРИНЯТИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ РЕШЕНИЙ

Происходящие крупномасштабные социально-экономические и экологические изменения в России сформировали новое восприятие экологических проблем. В 1996 г. Указом Президента Российской Федерации была утверждена Концепция перехода Российской Федерации к устойчивому развитию, в рамках реализации которой завершается разработка Государственной Стратегии устойчивого развития. Ноосферный подход к развитию должен заменить утилитарно-ресурсный, ведущий к глобальным изменениям окружающей среды.

Стратегия устойчивого развития потребует существенного изменения как во взаимоотношения людей друг к другу, так и их взаимодействия с биосферой. Поэтому общественное участие в процессе подготовки и принятия решений должно играть принципиальную роль саморегулятора такой системы. Это заставляет общество создавать не только новые концептуальные подходы и механизмы, в основе которых лежат определенные нормы и правила общественного участия и контроля, которые определяют методы и способы реализации процедуры общественного участия.

На ее основе, на сегодняшний день, уже сложилась определенная система форм и методов участия общественности в подготовке и принятии решений. Условно их можно разделить на четыре группы: изучение общественного мнения; информирование общественности; учет общественного мнения (консультации); вовлечение общественности в процесс принятия решений.

Перед рассмотрением форм участия общественности в российской системе принятия экологически значимых решений в жилищном строительстве целесообразно попытаться определить, по каким основным направлениям возможно это участие.:

1. Получение экологической информации, включая данные, характеризующие состояние среды обитания;

2. Участие в подготовке и принятии решений о намечаемой градостроительной деятельности, включая:

· правовую базу системы принятия решений, оказывающих или могущих оказывать влияние на среду обитания;

· рассмотрение (экспертизу) экологических аспектов решений о разработке планов и программ экологически значимой деятельности (участие в стратегической экологической оценке).

3. Участие в подготовке и принятии экологически значимых решений об осуществленной (о реализуемой) деятельности, включая:

· контроль деятельности;

· разработку решений об изменении режима и условий деятельности;

· прекращение деятельности.

Каждое направление может быть реализовано с разной степенью эффективности форм и методов общественного участия. К различным направлениям применимы вполне определенные виды деятельности общественности (например, написание запросов в органы государственной власти или проведение общественной экологической экспертизы). Приведем один из вариантов классификации форм и видов деятельности общественности:

1. Направление письменных запросов (обращений) в различные инстанции, включая:

· инициаторов экологически значимой деятельности;

· органы исполнительной власти;

· органы законодательной власти;

· органы судебной власти.

2. Участие в проведении экологических оценок, включая процедуру ОВОС.

3. Представление письменных замечаний, комментариев и предложений в различные инстанции, включая:

· инициаторов экологически значимой деятельности;

· органы исполнительной власти;

· органы законодательной власти;

· органы судебной власти;

· средства массовой информации.

4. Организация общественной экологической экспертизы (ОЭЭ) различных видов и намерений деятельности (включая указанные в ст. 11 Федерального закона «Об экологической экспертизе), в том числе:

· проекты создания правовых актов в области системы принятия экологически значимых решений;

· проекты планов и программ экологически значимой деятельности;

· намерения и документацию по созданию (реконструкции) конкретных объектов, включая ОЭЭ:

а) ходатайства (Декларации) о намерениях;

б) обоснования инвестиций (ОИ), включая проект ОИ и окончательный вариант ОИ;

в) проектную документацию (стадия «проект» или «ТЭО»).

5. Участие в государственной экологической экспертизе.

6. Организация общественного экологического контроля.

7. Обращения в судебные инстанции по поводу прекращения экологически опасной деятельности, а также по поводу иных нарушений экологических прав граждан.

8. Организация акций протеста по привлечению внимания всех слоев общества и средств массовой информации. Данная классификация далеко не полная, и эффективность тех или иных форм и видов участия общественности в реализации своих экологических прав зависит от конкретной ситуации, от хорошей организации, корректности и справедливости процедур, уважения к партнерам по диалогу. Другими словами, процесс общественного участия требует хорошего менеджмента. Таким образом, организация общественного участия – достаточно сложный процесс.

3.1. ПАБЛИК РИЛЕЙШНЗ КАК МЕХАНИЗМ ФОРМИРОВАНИЯ ОБЩЕСТВЕННОГО МНЕНИЯ

Создание подразделений «паблик рилейшнз» (связей с общественностью) в российских компаниях и организациях, госструктурах активно началось в середине 90-х годов и было предопределено самим ходом развития российского общества в направлении формирования основ демократии.

Рост внимания к «паблик рилейшнз» (ПР) не случаен и определяется растущим динамизмом, изменчивостью и неопределенностью деловой среды, обусловившей необходимость установления и ведения устойчивых информационных связей с общественностью.

Значимость ПР увеличивается и в результате развития, интенсификации коммуникаций. Широкое распространение информации об организации – как позитивной, так и негативной, технически становится всё более несложным и общедоступным. Чтобы управлять событиями, уже недостаточно управлять поведением людей. Сегодня необходимо управлять тем, что люди думают и чувствуют, формировать общественное мнение и настроение. Такое управление предполагает установление и ведение целенаправленных коммуникаций с различными группами общественности – с партнерами, с широкой общественностью и СМИ, с местной общественностью, с госструктурами.

Дальнейшее развитие рыночной экономики и повышение требований экологической безопасности в градостроительной деятельности, введение обязательности процедуры общественного участия в России делает необходимыми знания, умения и навыки ПР всем тем, кто стремится успешно позиционировать себя на глобализующемся и потому все более конкурентном рынке.

Задачей ПР является установление и поддержание коммуникаций между организациями и общественностью.

Коммуникация – это обмен информацией между двумя или более людьми. Именно коммуникации являются предметом дисциплины ПР. Установление и ведение необходимых внешних и внутренних коммуникаций имеет стратегическую значимость для достижения организационных целей. ПР оценивает отношения общественности, идентифицирует политику и действия индивидуума или организации с общественными интересами и реализует программу действий для обретения общественного понимания и принятия.

Основная цель ведения деятельности ПР организацией – это создание внешней и внутренней социально-политико-психологической среды, благоприятной для успеха организации, обеспечение необходимого поведения этой среды в отношении фирмы. Деятельность ПР в организации может вестись по нескольким направлениям, ориентированным на различные группы общественности (широкую или местную общественность) или на достижение конкретных целей (продвижение проекта, формирование имиджа организации, преодоление кризиса).

Основными сферами или направлениями деятельности ПР являются: работа со СМИ (отношения с широкой общественностью), отношения с потребителями, отношения с партнерами, отношения с местной общественностью, отношения с государством и местными органами управления, отношения с инвесторами.

При этом ядром работы по ПР является воздействие на состояние общественного мнения. Большинство акций ПР проводятся с целями: 1) убедить людей изменить свое мнение по какому-либо вопросу, продукту или организации, 2) сформировать общественное мнение, когда его нет, 3) усилить существующее мнение общественности.

Деятельность ПР направлена на обеспечение желаемого поведения целевых групп общественности посредством влияния на общественное мнение. Сформированное отношение человека к чему-либо проявляется в форме мнения. А сформировавшееся мнение ведет к вербальным или поведенческим акциям, действиям человека. Известно, что отношения связаны с ценностными ориентациями людей. Ценности – наиболее устойчивые и трудноизменяемые компоненты в ориентации поведения людей. Работа специалистов ПР на уровне ценностных ориентаций отличается наибольшей сложностью и направлена на достижение скорее стратегических (масштабных и долгосрочных) целей, чем тактических результатов.

Влияние на общественное мнение состоит в изменении отношений. К важнейшим общественнозначимым объектам очень часто лишь небольшая часть общественности относится явно положительно или отрицательно. Успех политических компаний часто решает исход борьбы за мнение молчаливого большинства. Поэтому продвижение индивидуума из стадии формирования латентного, неявного отношения к более осведомленному и осознанному и, наконец, к активному состоянию представляет одну из важнейших задач ПР.

С 90-х годов резко возросла восприимчивость и озабоченность проектных организаций к тому, как воспринимается их деятельность на конкретных объектах группами общественности критической значимости. Позитивный имидж становится явно необходимым для устойчивого, значительного и продолжительного успеха компании. Не случайно менеджмент впечатлений (management of impressions) является неотъемлемой составляющей стратегического менеджмента преуспевающих организаций. Построение благоприятного имиджа компании требует много времени и усилий, в то время как лишь небольшая ошибка может создать негативное впечатление о компании. Поэтому известные компании и организации постоянно работают с общественным мнением, прекрасно осознавая, что самый простой путь разрушить позитивный имидж – это ничего не делать, почивая на лаврах победы за благорасположение публики.

При этом необходимо учитывать следующие его особенности:

· общественное мнение меняется – недостаточно его сформировать единожды – с ним надо работать постоянно;

· потенциальная направленность поведения общественности определяется реалиями действительности;

· не существует единой и унифицированной широкой общественности, в работе с ней – влияние на общественное мнение должно ориентироваться на конкретные группы, или сегменты общественности;

· общественное мнение обычно меняется в большей степени событиями, чем словами;

· мнение общественности определяется её интересами.

3.1.1. Отношения со средствами массовой информации

Специалисты ПР призваны дирижировать отношениями между организацией и СМИ, поддерживать информационный баланс двустороннего информационного взаимодействия. В долгосрочной перспективе, как организация, так и СМИ заинтересованы в поддержании такого взаимодействия. К основным принципам работы организации со СМИ относятся:

· гибкость и адаптивность к ситуации;

· предоставление СМИ одного голоса, что позволяет сформулировать позицию организации для общественности в целостной и непротиворечивой форме (если «споукперсона» для СМИ представляется в единственном числе, то лишь она одна и в единственном числе должна быть доступна для СМИ и всем в организации должно быть известно, что лишь эта персона уполномочена сообщать информацию внешнему миру от имени организации);

· первое лицо организации не должно быть «споукперсоной» (в большинстве случаев гораздо выигрышнее предложить СМИ подготовленную «споукперсону», имеющую достаточно знаний и опыта работы с фокусами, причудами репортеров и СМИ);

· проблемы суда общественного мнения могут оказаться более весомыми, поэтому не всегда следуйте совету юриста в этих вопросах;

· своевременно опровергнуть несправедливые обвинения организации, не дожидаясь пока будут собраны все факты (своевременное опровержение покажет публике, что вы не собираетесь принимать необоснованные обвинения);

· необходимо возражать, если ваша позиция неправильно отражена публично;

· нельзя держать журналистов «на коротком поводке» (пока обе стороны понимают и уважают позицию друг друга, сотрудничество с журналистами может быть в лучших интересах организации);

· необходимо разделять информацию с вашими союзниками по предметам интереса СМИ;

· должностное лицо, своевременно и публично признающее свои ошибки, позволяет сохранить доверие общественности к организации.

Газеты представляют возможность получать большие объемы разнообразной информации, если ваша аудитория достаточно образована и привыкла их читать. Преимущество газет в том, что они могут освещать как местные, так и национальные проблемы; они читаются большей частью взрослого населения во всех странах (каждую газету, как правило, читает не только ее подписчик), представляют больше места для освещения подробностей, чем радио и TV: хорошо передают фактическую информацию.

Риск при использовании газет состоит в том, что вы можете потерять контроль над информацией, ваша информация конкурирует в борьбе за внимание читателей с новыми событиями, плохие взаимоотношения с прессой очень трудно преодолеть.

Освещение в прессе может осуществляться в нескольких формах. Например, вы можете поместить обычное объявление о предстоящей встрече или о других действиях по вовлечению общественности. Местные газеты скорее согласятся поместить такое объявление бесплатно, чем национальные, которые потребуют оплатить его как рекламу. Вы можете попытаться бесплатно выступить в печати, используя один из следующих подходов:

· сообщение, описывающее встречу или событие;

· отчет о выступлении менеджера проекта или официального лица из заинтересованного госучреждения (например, Министерства);

· очерк о проблемах, затрагиваемых проектом;

· передовая статья об усилиях общественного участия;

· освещение пресс-конференции может затронуть больше вопросов, чем обычный пресс-релиз;

· читательские отклики на ваш очерк.

Если вы хотите дать сообщение бесплатно, то ему придется конкурировать с другими новостями. Газета может отвечать за освещение правительственного проекта на местном или национальном уровне, но все равно будет стараться получить от вас информацию интересную и читабельную. Есть несколько путей достижения этой цели: подготовить пресс-релиз; связаться на прямую с репортером или редактором; организовать пресс-конференцию.

Какой бы способ вы не избрали, сначала надо определить, какая газета больше интересуется вашим проектом и, одновременно, доступна потенциально заинтересованной аудитории. Внимательно оцените репутацию, язык и стиль газеты (государственный это или независимый орган, объективна ли она).

Работа с отдельными газетами. Альтернативным и более частным подходом к работе с ограниченным числом газет будет следующий: предоставить репортеру или редактору исходную информацию по проекту и основные разногласия, которые возможно возникнут при общественном участии: как можно скорее обеспечить газету большим количеством хорошо подготовленных, точных сообщений; вести речь с точки зрения общественных интересов, а не своих личных, как исполнителя проекта; предлагать информацию, а не только отвечать на вопросы. Заострите тот вопрос, который вы хотели бы выдвинуть на первый план. Если возникнут продолжительные разногласия или сильная оппозиция проекту, то, может быть, стоит показать и противоположную точку зрения. Это покажет репортеру, что вы рассмотрели все аргументы и уверены в своей позиции.
Как давать интервью. Консультирование должностных лиц организаций специалистом ПР перед интервью является задачей стратегической значимости. Соблюдение следующих правил подготовки к интервью позволяет использовать его в интересах организации и интервьюируемого наилучшим образом:

· необходимо готовиться к интервью заранее (интервьюер должен быть тщательно опрошен специалистом ПР до интервью, необходимо также знать, что интервьюируемый собирается сообщить, для кого, и какова его или её точка зрения по данным вопросам);

· чувствуйте себя естественно и свободно;

· интервьюируемый должен говорить в личностном, а не в бюрократичном стиле, выступая от имени даже крупной организации (говорить как индивидуум, как член публики гораздо лучше, чем как рупор деперсонализированной бюрократии);

· приветствуйте наивные вопросы (ответ позволит дать дополнительные знания об организации или отрасли ее деятельности);

· отвечайте на вопросы коротко и прямо, избегайте бессвязной речи (интервьюируемый не должен забираться в предметные области, в которых он ничего не смыслит – ситуация может оказаться опасной и контрпродуктивной, когда слова будут представлены в печатном виде);

· блефовать и вводить в заблуждение не стоит (если корреспондент задает вопросы, на которые вы не можете ответить, признайте это);

· приводите факты и иллюстрируйте примерами общие утверждения;

· если репортеру в процессе интервью обещана дополнительная информация, предоставьте её без промедления (забыв предоставить обещанную информацию, интервьюируемый может столкнуться с проблемами её отсутствия в уже опубликованном интервью);

· не существует таких вещей, которые «не для печати» – всё, что говорит интервьюируемый, он должен хотеть и быть готов видеть обнародованным.

Пресса служит для организации, во-первых, каналом широкого информирования общественности о самой организации, а во-вторых, источником информации, необходимой для принятия решений.

Связь с прессой – достаточно ответственная деятельность. Общественное мнение формируется в значительной степени под воздействием того, что люди читают в центральной, местной, специальной прессе.

В крупных организациях пресс-центры (или службы) чаще являются подразделениями отдела ПР, а ответственный за связь с прессой (press officer) подчиняется руководителю отдела ПР. Желательно, чтобы все запросы прессы направлялись через пресс-офис – двусторонний канал связи с прессой. В обычных случаях ответственный за связь с прессой выступает от имени организации. Однако необходимо, чтобы по вопросам, представляющим жизненно важный интерес для организации от её имени выступал сам руководитель организации. Ответственный за связь с прессой должен прикладывать максимум усилий к тому, чтобы руководитель организации находил время для выступлений в прессе, а также по радио и телевидению, для участия в общественной жизни.

К основным сферам ответственности пресс-службы (ответственного за связь с прессой) организации как правило, относятся: оперативное распространение информации о деятельности организации; осуществление оперативного взаимодействия организации с СМИ; информационно-аналитическое обеспечение менеджеров и занятых организации по вопросам, затрагивающим интересы компании; создание информационного банка данных, фототеки, видеотеки, отражающих общественно-значимую деятельность организации; организация пресс-конференций, брифингов; оперативный сбор и экспресс-анализ материалов печати, имеющих отношение к деятельности организации; подготовка интервью должностных лиц организации для СМИ.

С целью создания и поддержания позитивного общественного мнения о себе, для обеспечения желаемого поведения общественности в отношении организации, пресс-специалист предоставляет прессе следующие материалы:

· бэкграундеры (backgrounder), т.е. информацию текущего, событийного характера – новость, не являющаяся сенсацией, – о новых направлениях деятельности, о текущих мероприятиях (такую информацию следует отсылать регулярно – для поддержания непрерывного потока новостей, исходящих из организации);

· пресс-релиз (press-release) – сообщение, содержащее важную новость или полезную информацию для широкой аудитории.

· медиа-кит (media-kit), медиа-набор – второе по значимости средство ПР после пресс-релиза, – содержит несколько видов материалов, потенциально полезных для газеты или журнала: пресс-релиз, бэкграундер, биография, фото и еще один-два других материала (кит предназначен для ответа на наиболее вероятные ответы прессы по поводу заявления организации);

· занимательная статья (the feature) – статья, которая служит для информирования читателя в увлекательной форме;

· кейс-история (случай-история), – используется для рассказа о благоприятном использовании потребителем продукта/ услуги компании, или о разрешении проблемной ситуации (обычно пишется по формуле: а) представление проблемы одной компании, актуальной и для других; б) как проблема рассматривается компанией; в) показ использованного решения проблемы, и его преимуществ; г) детализация опыта после использованного решения);

· именные (авторские) статьи – статьи, мнимо подписанные должностным лицом конкретной фирмы (такие статьи представляют руководителя в качестве эксперта и повышают репутацию компании и руководства как источника, заслуживающего доверия);

· обзорные статьи – многие издания не особенно дружелюбны к паблисити отдельной компании, но при этом они приветствуют статьи, интегрирующие опыт нескольких компаний в отрасли;

· факт-лист, – короткий документ, компактно отражающий профиль организации, должностного лица, или события (факт-листы обычно поддерживают информацию пресс-релиза или бэкграундера и служат редактору подручным источником ресурсных материалов для статей);

· форма «Вопрос-ответ» – часто заменяет или дополняет факт-лист в сообщении наиболее вероятно запрашиваемой информации (пишущий перечисляет наиболее часто задаваемые вопросы по предмету и представляет на них ответы, это нередко может заменить интервью редактора с руководителем организации;

· биография – перечисляет факты о всех высших руководителях организации;

· фотографии – используются для поддержки текстовых материалов (основными требованиями к фотографиям являются: четкое отражение объекта, выразительность, правильный выбор угла и точки съемки);

· заявления – призваны объявить или объяснить позицию/политику организации по какому-либо вопросу (они должны быть краткими и недвусмысленными).

Газетный вкладыш – метод газетного вкладыша используется для информирования широких масс и одновременно для сбора откликов общественности на специальных карточках для ответов, составленных в форме краткого вопросника (см. Раздел 3.3.2). Газетный вкладыш может содержать ту же информацию, что бюллетень или прямая рассылка – проект, процесс принятия решения, цели общественного участия, а также полезные сведения об общественных интересах в связи с этим проектом.

Шансы на публикацию в СМИ повышают следующие требования к идее сообщения:

· иметь отношение к читателю газеты;

· увлекать внимание читателя;

· беспокоить читателя;

· находиться в поле интересов читателей.

При размещении публикаций в СМИ необходимо учитывать следующие рекомендации:

· знание сроков – есть сроки подготовки и сдачи материала журналистами, сроки подписания в печать готового номера, чтобы тираж мог быть отпечатан и выведен на информационный рынок без опоздания (поэтому публикация материала возможна лишь при выдержке сроков их преставления, задержавшаяся новость – уже не новость);

· пишите, а не звоните – лучше слать письменную информацию – с курьером или по факсу, чем пытаться объяснить это по телефону – (репортеры очень заняты в период приближения конечного срока готовности информации для сдачи в печать: для утренних газет – это вечер предшествующего дня – 18–19 ч.; для вечерних – это утро текущего дня);

· адресуйте материал в СМИ (полосы, колонки) конкретной персоне или редактору конкретного отдела (адресация повышает вероятность материала быть прочитанным, в сравнении с общей адресацией просто «редактору»);

· осуществляйте личные контакты – знакомство с репортером не обязательно означает немедленную публикацию истории, но может принести отдалённые результаты (после того, как репортер использовал вашу информацию, необходимо поблагодарить его, особенно за аккуратность ее передачи);

· не стоит протестовать и возмущаться, если ваш материал не принят редактором (на каждый принятый релиз приходится дюжина не принятых, а слишком сильно протестующего редактор запомнит);

· используйте эксклюзивы экономно – назначение эксклюзивного интервью одной газете означает, что всем другим в нем отказывается (это вызывает отчуждение других газет);

· звоните в газету редактору сами, а не поручайте секретарю (это ухудшает контакт, поскольку редакторы и репортеры обычно не имеют секретарей);

Приведем правила подготовки пресс-релиза, повышающие его шансы быть размещенным в СМИ:

· делайте короткие предложения;

· пишите простым языком;

· добавьте в расссказ диалоги;

· соотнесите ваш рассказ с опытом читателей;

· употребляйте в меру прилагательных;

· используйте плотный стиль;

· будьте точны;

· пресс-релиз лучше печатать на бланке организации – с названием, адресом;

· необходим выигрышный броский заголовок.

Лучше оформить его в организационном стиле (шрифт, цвет), это позволит редактору сразу выделить ваш пресс-релиз из множества получаемых им ежедневно сообщении–конкурентов за его внимание:

· важно четко указать: название и адрес отправителя (организации), имя и должность лица, которое предоставит дополнительную информацию и его телефон);

· на пресс-релизе нужно указать дату, ставить пометку «к публикации», что говорит о готовности новости к немедленному «обнародованию»;

· текст пресс-релиза печатается на одной стороне листа бумаги (для наглядности редакции материала и целостности восприятия), через два интервала и с большими полями для заметок редактора – 3–5 см;

· пресс-релиз должен быть кратким – лучший объем пресс-релиза – 300–500 слов (дополнительную информацию лучше дать в приложении к пресс-релизу);

· иногда целесообразно готовить два варианта пресс-релиза – для центральной и специализированной отраслевой прессы;

· к пресс-релизу стоит подготовить дополнительные фактические материалы – для представителей прессы, если они будут звонить;

· отправляя пресс-релиз, можно сообщить о наличии фотографий по теме или приложить небольшие отпечатки этих снимков;

· если пресс-релиз распространяет консультативная или другая посредническая фирма, это надо указать – вместе с координатами посредника;

· пресс-релиз от имени организации подписывают ее представители (важно, чтобы их число не превышало 2-х – 3-х человек).

После написания пресс-релиз отправляют по каналам телефаксной, телетайпной связи или электронной почты в различные газеты и периодические издания, на радио и телевидение, или обычной почтой – если это допускает содержание релиза. Текст также передаётся информационным агентствам, которые поддерживают прямой контакт с офисами основных газет. Распространять надо полный текст пресс-релиза, потому что информационные агентства редактируют и сокращают, как правило, полученный текст и рассылают его в не полном виде. Поэтому организация, отправляющая свой пресс-релиз всегда должна его распространять как можно шире. Список рассылки пресс-релизов может включать: заведующего редакцией новостей (для крупных газет), редактора социального отдела. Для небольших газет пресс-релиз адресуется главному редактору. О том, кто ведет участок соответствующих новостей в организациях средств массовой информации, можно узнать по телефону, указанному в издании или в справочнике.

Пресс-конференция – встреча официальных лиц (представителей деловых, общественных, правительственных кругов) с представителями СМИ с целью информирования общественности по актуальным вопросам. Пресс-конференция – лишь один из способов передачи информации прессе и используется в основном: для передачи развернутой информации по особенно важной теме, по которой у журналистов могут возникнуть вопросы; при предпочтительности личных информационных контактов журналистов с официальными лицами.

Пресс-конференция – хороший способ привлечь и заинтересовать прессу, но ее следует проводить, когда пресс-релизы не могут охватить весь материал. Однако опыт работы с СМИ в России показал, что пресс-конференции предпочтительнее, так как сильнее привлекают внимание прессы.

Для успешной подготовки и проведения пресс-конференции необходимо соблюдать следующие правила:

· дата и время проведения пресс-конференции выбираются с учетом времени освещения информации утренними и вечерними газетами, радио и телевидением – при начале в 11.00 центральная пресса отстает от своих вечерних конкурентов и электронных СМИ, что может не нравиться журналистам центральных газет, начало в 14.00 позволяет утренним газетам подготовить развернутое сообщение о пресс-конференции на следующий день, а вечерние газеты отстают, важно, чтобы день проведения не совпадал с другими важными для общественности мероприятиями, способными отвлечь публику от события проведения пресс-конференции;

· СМИ извещаются о предстоящей пресс-конференции заранее (за 7–10 дней до пресс-конференции), сначала почтой, а затем по телефону, за день до проведения следует сделать телефонный звонок-напоминание. Извещение должно быть четким и ясным: предмет или тема, дата, время и длительность, место проведения конференции, докладчик, имя и должность специалиста ПР для контакта, номер телефона;

· приглашать нужно представителей из всех основных организаций, передающих новости (редакторов отделов новостей газет, радио и телевидения, а также представителей информационных агентств, располагающих ресурсами для оповещения своих подписчиков по каналам Интернет или телетайпной связи).

· убедитесь, что вы учли все возможные тонкости. Посоветуйтесь с основными государственными властями, финансистами и лидерами местных коммун, сверьте заявление вместе с ними и убедитесь, что оно не обидит заинтересованные стороны;

· если в вашей организации есть пресс-атташе или ответственный за «паблик-рилейшенс», то он, вероятно будет отвечать за подготовку пресс-релизов. Работу специалиста сразу можно распознать. В его сообщении в первой части в первом абзаце описывается кто, что, где, когда, почему и как. Вторая часть – второй абзац – освещает другие важные подробности, третья часть – третий и последующие абзацы содержат всю прочую информацию.

· Это важно по двум причинам: читатель получит важную информацию, только если не бросит читать; редактор будет стараться втиснуть рассказ в ограниченное пространство газеты и начнет сокращать его с конца. Иногда сохраняются только несколько первых абзацев;

· тексты всех докладов должны быть доступными на пресс-конференции для всех присутствующих (по её окончании эти тексты рассылаются в газеты и журналы, представители которых не присутствовали на конференции);

· перед началом конференции докладчики и другие ответственные лица должны провести краткое совещание с участием ответственного за отношения с прессой – (для обсуждения порядка (сценария) ведения пресс-конференции, ответов на возможные вопросы);

· конференцию следует проводить в комнате для встреч, заседаний или собраний, но не в чьем-либо кабинете;

· длительность пресс-конференции должна быть объявлена заранее – чтобы репортеры знали, сколько у них будет времени для вопросов (тогда никто не сможет жаловаться на недостаток времени);

· докладчика надо держать вне достижения репортеров до начала конференции (репортерам следует предоставить равную возможность контакта с докладчиком – во избежание недовольства тех, кто оказался дальше);

· для дополнения презентации докладчика стоит подготовить сопутствующую информацию, (пресс-кит, включающий все относящиеся к докладчику, предмету и организации материалы);

· незадолго до завершения конференции следует дать знать об этом репортерам, объявив, что следующий вопрос будет последним;

· после завершающего вопроса докладчик должен поблагодарить журналистов за то, что они пришли и не принимать больше вопросов;

· после пресс-конференции некоторые журналисты захотят задать вопросы на индивидуальной основе, но соглашаться стоит только в случае, если смогут получить информацию все желающие репортеры;

· перед началом конференции прибывающие журналисты должны регистрироваться у входа в помещение, получают пресс-релизы и фотографии – в специальных пакетах и папках (для регистрации у входа ставятся специальные столы);

· встречать журналистов должны сотрудники пресс-центра и ответственный за связь с прессой;

· таблички перед выступающими лицами с именами, должностями, названием организации должны быть написаны достаточно крупным шрифтом – чтобы надписи было видно с задних рядов, а все сотрудники службы ПР, задействованные на пресс-конференции, должны иметь нагрудные значки/таблички-идентификаторы со своими именами, должностями и названием организации (это поможет журналистам ориентироваться в обстановке);

· назначенный ответственный призывает присутствующих соблюдать тишину и представляет председательствующего или руководителя организации. Начать и вести пресс-конференцию может сам председательствующий. Важно, чтобы выступающие были хорошими ораторами, что в значительной мере определяет успех пресс-конференции (поэтому время выступления лиц, не умеющих хорошо говорить, следует свести к минимуму – в пользу других, более удачных ораторов);

· после окончания пресс-конференции журналистов принято угощать напитками и иногда лёгкими закусками.

Приемы для журналистов в принципе имеют много общего с проведением пресс-конференций, но отличаются тем, что носят гораздо менее официальный характер и устраиваются в основном вечером.

Для широкого распространения информации об организации проводится посещение организации журналистами. Экскурсии для журналистов отличаются от других способов распространения информации возможностью непосредственного наблюдения функционирования объекта представителями СМИ. Целями посещений журналистами могут быть: показ новых достижений – открытие выставки, завершение строительства новой школы, больницы, жилого дома с интересной архитектурой и д.р. градостроительными решениями делового центра или отеля; привлечение внимания общественности к решению проблем неудовлетворительного состояния объектов социальной значимости – ухудшение экологической обстановки, загрязнение воздуха и т.д.

Для событий небольшого масштаба посылаются персональные приглашения редакторам и журналистам или приглашаются небольшие группы представителей печати. Для освещения крупного события приглашения направляют центральным, отраслевым, местным изданиям, теле- и радиокомпаниям. В приглашении четко указываются характер и программа встречи, место и время встречи, график движения транспорта к месту прибытия, место размещения. Указываются условия приема журналистов – обеспечивается ли бесплатный проезд, гостиница и питание. Бесплатность проезда не обязательна, заинтересованные СМИ могут прислать представителей за свой счет. На потенциально интересное событие журналисты, в том числе, иностранные приедут, даже если им самим придется оплачивать расходы. Однако указывать условия посещения обязательно – они могут повлиять на решение редактора – посылать своего представителя или нет.

Журналистов должен встретить кто-то из организаторов и сопровождать их в процессе всего маршрута. Журналистам раздаются папки со справочно-информационными материалами. Во время посещения организации возможность встретиться с её руководителем не менее интересна, чем само посещение. Члены руководства могут сопровождать журналистов во время экскурсии. Ведение группы следует поручить специально подготовленному гиду. Перед началом экскурсии руководитель организации произносит небольшую речь, затем группу ведут по маршруту. После завершения экскурсии руководители организации отвечают на вопросы.

Нередко крупные организации проводят мероприятия, не предназначенные специально для прессы – конференции, приёмы, юбилеи, встречи. Пригласив журналистов на эти мероприятия, и создав им условия для работы, организация получает возможность рекламы. Для работы с журналистами необходимо назначить ответственного. Его имя и координаты должны быть заранее сообщены представителям прессы, чтобы они знали, кто поможет им решать свои вопросы. В обязанности ответственного входит: заранее предоставить журналистам программу мероприятия, повестку дня и другие материалы; объяснять порядок проведения мероприятия, представлять выступающих; проследить, чтобы стулья для журналистов были поставлены в удобном месте – откуда можно хорошо видеть и слышать, а также выходить для сообщений по телефону. В распоряжение журналистов следует предоставить телефоны, установив, при необходимости, дополнительные средства связи. При длительной конференции более одного дня – следует предусмотреть для журналистов специальное помещение, чтобы они могли использовать его как пресс-офис или пресс-бюро. Если конференция посвящена узкоспециальным вопросам, желательно проведение ежедневных брифингов для журналистов, на которых председательствующий информировал бы об основных событиях и отвечал бы на вопросы.

Публикация письма в газете – один из способов представить свою позицию общественности. Поскольку большинство газет и журналов имеют рубрику «Редакционная почта» или страницу редактора, они могут быть различных типов: комментарий к общественно-значимой теме или по поводу ранее опубликованного материала. Стиль письма должен соответствовать характеру издания. Письмо от имени организации подписывает высший руководитель, имеющий наибольшее отношение к предмету письма. Важно учитывать, что центральные издания публикуют лишь небольшую часть редакционной почты, а шансы опубликовать письмо в местной печати значительно выше. Письмо должно быть конкретным и кратким. Чем больше оно соответствует тематике издания, тем больше шансов у него для публикации, но важно, чтобы данные, приводимые в письме, были точными, поскольку публикация, особенно в центральной печати, обычно вызывает достаточно широкий резонанс.

В заключении рекомендаций работы с прессой, необходимо отметить, что организация в принципе не обязана поддерживать отношения с общественностью. Однако, если организация вызывает интерес общественности, пресса будет печатать о ней материалы. Содержание, тон и подборка фактов будет определяться характером отношений организации с прессой, о чем организация должна позаботиться заранее.

Радио и телевидение. Не только печать, но и радио и телевидение могут использоваться для информирования общественности о проекте, процессе общественного участия или о решении. Их преимущество состоит в более широком охвате аудитории.

Возможны следующие варианты:

· встреча или другой вид общественного участия в программе новостей;

· краткое (30 с) объявление о встрече общественности;

· участие менеджера проекта или лидера местной коммуны в интервью или интервью с аудиторией в студии;

· запись документального фильма, раскрывающего ход процесса принятия решения;

· взаимодействующее радио и ТV, когда, например, люди задают вопросы или выражают свое мнение по телефону в студии.

· большинство правил те же, что и для газет, но надо добавить еще несколько шагов:

· выяснить, существуют ли национальные или местные радио/TV станции, доступны ли они Вашей аудитории; если они Вам подходят, то предлагают ли они бесплатный или доступный по цене эфир;

· выбрать вид программы (5 мин. на популярной станции дадут Вам более широкую аудиторию, чем получасовая программа на станции с низким рейтингом).

Основная разница между радио/TV и печатью в том, что Вы получите гораздо меньше времени (скорее всего, рассказ длиннее 8–15 строк вообще не пройдет). Запомните, что диктор будет «рассказывать» ваш текст, поэтому предложения должны быть краткими, простыми и эффективными.

Радио и TV охватывают очень широкую аудиторию и может включать в себя использование кабельного телевидения, прямой связи со студией или просто получасовую программу об альтернативных путях решения проблемы. Можно попросить участников высказать свое мнение следующим образом:

· ответить авторам программы или заполнить карточки для ответа, которые распространяются заранее, до передачи;

· создать дискуссионные группы, когда люди смотрят или слушает программу вместе, обсуждают ее, и, затем, делают свой выбор;

· звонить на студию по «горячей линии».

Там, где есть бесплатные местные каналы, можно применить альтернативный метод «video box» – снимаются короткие сюжеты, отражающие точку зрения людей на проект и, затем, регулярно передаются.

Работа специалиста ПР с радио и телевидением предполагает знание аудиторий различных программ, выбор жанра, времени и продолжительности трансляции. Использование видеокамер, диктофонов, компьютеров и других современных средств записи и воспроизведения аудиовизуальной информации позволяет готовить материалы для радио- и телетрансляции специалистам ПР, не имеющим специального журналистского образования.

Основную массу сообщений, передаваемых телевидением и радио, можно разделить на три основных вида: публицистические, художественные, научные. Значительная часть сообщений объединяет элементы этих видов сообщений. Публицистические сообщения отличаются документальностью, не вымышленностью фактического материала. ПР используют чаще публицистический вид сообщений, но также и научный, и даже художественный.

Эффективное использование СМИ для целей ПР предполагает знание всего разнообразия видов и жанров теле-радиосообщений. Публицистические жанры специфичны в отражении и трактовке действительности и имеют различные коммуникативные возможности. Средства кодирования идеи сообщения, логическая и психологическая аргументация используются разными жанрами в различной степени.

Интернет по сути, создаёт новое информационное пространство, в котором люди могут: обмениваться посланиями за секунды с тысячами людей одновременно; получать доступ к отдалённому компьютеру, располагающему базами данных; подписаться на дискуссионный лист и участвовать в обсуждении различных вопросов, в том числе/ в интерактивном режиме; получать регулярные выпуски – новостей, пресс-релизов по конкретной тематике и т.д.

Развитие WWW (World Wide Web – всемирная паутина) – относительно нового средства Internet, предоставляет перспективные возможности доведения до общественности необходимой информации. WWW – это гипертекстовая информационная система с элементами мультимедиа – набор текстовых, звуковых и видео документов, материалов, связанных взаимными ссылками-переходами, в т.ч. и на удаленных компьютерах. На серверах WWW размещается все больше информации организаций и компаний разных стран.

Создание страниц WWW организациями и отдельными людьми является средством формирования имиджа и рекламы (материалы могут обновляться с периодичностью до нескольких раз в день). Поиск информации в WWW с помощью программного средства позволяет ознакомиться с текущими деловыми новостями компаний.

Использование Интернет для информирования профессиональных групп, многотысячной международной общественности подписчиков ньюз-групп и дискуссионных листов, для продвижения идей в этих группах, для лоббирования уже превратило его в один из перспективных и мощных инструментов формирования общественного мнения. Рост числа пользовательской аудитории во всем мире превращает Интернет в глобальное СМИ.

Зачастую слухи – наиболее сильные средства коммуникаций. Нередко они распространяются быстрее, чем официальная информация и более влиятельны, чем обычные инструкции. Поэтому слухи могут быть разрушительными. Слухи трудно остановить. Необходимо корректировать слухи так быстро, как это возможно, потому что отдельные группы склонны искажать будущий ход событий во имя подтверждения слухов. Идентификация источников слухов сложна, если вообще возможна, и не стоит времени. Однако опровержение ложных слухов о плохих новостях часто необходимо и достигается прямым официальным заявлением.

Однако слухи не всегда враги в коммуникациях. Слухи могут быть такими же средствами коммуникации, как печать или встречи. Они могут быть еще ценнее, потому что им верят, и каждый может внести свою лепту в их создание и распространение. Интернет – один самых мощных и масштабных каналов распространения слухов, однако, источник здесь, как правило, идентифицируем.

Информационные бюллетени, служат для обеспечения широкой общественности письменной информацией, различной по уровню технической сложности. Публикации на прямую и недорого обеспечивают существенный объем информации различного уровня технической сложности большому числу людей, служат постоянным источником информации и консультаций для населения.

Бюллетени служат для документирования процесса и развития проекта и могут использоваться, начиная с первого оповещения общественности, вплоть до извещения о принятом решении. Бюллетени, как правило, короткие и не содержат технических данных. Степень их восприятия будет зависеть от того, насколько хорошо они написаны и смогут ли привлечь к себе внимание заинтересованных сторон.

Для того чтобы печатные материалы отвечали своему назначению, они должны быть понятны, интересны и беспристрастны. Следующие простые правила относятся ко всем видам печатных материалов:

· простота: текст должен быть как можно проще и менее техничен;

· используйте разговорный язык: используйте немного жаргона и как можно меньше абревиатур и технических терминов (попросите ваш технический персонал или даже группу, составленную из общественности, проверить текст и графики и убедиться, что они легки для восприятия);

· сделайте материал интересным читателю: выясните, какие аспекты привлекут внимание вашей аудитории;

· используйте графики и интересное оформление: люди хорошо воспринимают интересные иллюстрации и графики, но могут проигнорировать любой материал, похожий на официальные документы;

· ясно объясните, как общественность может участвовать: публикация должна содержать или бланк для ответа и телефон, или же сведения о месте, где можно получить дополнительную информацию;

· не давайте невыполнимых обязательств;

· пользуйтесь помощью общественности при подготовке и проверке материалов: публикация всегда интересней, если она содержит комментарии общественности по проблеме или даже короткие заметки от заинтересованных групп.

Рекламные объявления. Программы общественного участия довольно часто удается опубликовать бесплатно. Однако, в некоторых случаях полезно воспользоваться платными объявлениями, например:

· сообщение о встречах с общественностью и другой деятельности;

· еженедельная колонка вопросов и ответов по проекту;

· общая характеристика проекта и его воздействия;

· в печати можно поместить отрывной купон, который отсылается обратно проектанту для получения дополнительной информации.

Эффективность объявления зависит от того, насколько хорошо оно было составлено и нацелено. В каждом городе все зависит от того: имеются ли коммерческое радио и TV, есть ли у вашей аудитории теле- или радиоприемники, принимающие коммерческий канал, позволяют ли цены размещать объявление в разных СМИ. Ваше объявление должно носить объективный характер и освещать спорные вопросы, если они возникают.

Основное преимущество платного объявления в том, что информация подается точно, без изменений, при этом целенаправленное объявление может достичь людей и оказать сильное воздействие, особенно, если коммерческие объявления еще не очень широко распространены.

3.1.2. Организация специальных событий

Специальные события – мероприятия, с целью привлечения внимания общественности к компании, её деятельности и продуктам. Спецсобытия призваны нарушить рутинный и привычный ход жизни в самой компании и окружающей её среде, стать событием для целевых групп общественности. Успешное спецсобытие требует подготовки более серьезной, которая не всегда видна внешне. Важно четко определить цель спецсобытия, согласовать её с заинтересованными сторонами и довести до сведения всех участников подготовки мероприятия (что позволит избежать разнонаправленности действий и достичь скоординированности усилий); определить круг участников и их роль, состав приглашенных, разработать детальную программу и сценарий, расписанный по минутам (все возможные варианты отклонений от сценария необходимо предусмотреть заранее – события не должны выходить из-под контроля).

Важно, чтобы мероприятия, имеющие значение для общественности более широкой, чем сами участники, освещались в СМИ. При этом необходимо подготовить условия для работы журналистов: стулья, розетки для аппаратуры, средства связи, напитки и закуски (отсутствие условий журналисты воспринимают как пренебрежение конкретным СМИ, общественным мнением и потому освещение события может получить негативный оттенок). Основными спецсобытиями являются: церемонии открытия, приёмы, презентации, конференции, дни открытых дверей, «круглые столы», выставки.

Церемонии открытия проводятся в связи с началом становления новой услуги компании. Например, церемония открытия нового жилого корпуса направлена на укрепление имиджа, улучшение репутации компании среди инвесторов, акционеров, дистрибьюторов, потребителей. Демонстрация современных технологий косвенно свидетельствует о возможностях обеспечения высокого качества работы. Демонстрация хороших условий работы помогает привлечь лучшие кадры. Кроме того, церемония открытия способствует укреплению корпоративного духа и лояльности занятых.

Необходимо подчеркнуть, что в позитивной известности паблисити делает участие в церемонии открытия значимым не только для бизнеса, но и для политиков, чиновников. Открывая новую школу, больницу, они усиливают свой имидж. Представители открываемых объектов заинтересованы в церемонии с участием представителей администрации, – это дает им новые возможности известить общественность о своих достижениях или нуждах, обнародовать серьезную общественную проблему и дать толчок к сбору средств на социально-значимые проблемы.

Критериями выбора персоны, лично открывающей объект служат: общественная значимость, доступность, заинтересованность, а также цена для артистов или спортсменов. Общественный статус персоны прямо пропорционально влияет на интерес СМИ к церемонии. Участие в церемонии мэра может обеспечить больше шансов для широкого и подробного освещения события СМИ, чем участие менее известного депутата. Чем выше статус приглашенных лиц, тем выше интерес СМИ к церемонии, тем более широко она будет освещена. Однако, чем выше статус персоны, тем больше необходимость обеспечить ей замену на случай занятости. И чем более высокопоставлены персоны и прочие приглашенные, тем выше затраты на проведение мероприятия – потому что растут затраты на обслуживание охраны и сопровождающих – на размещение, питание и перевозки. В небольших городах и поселках участие прессы в таком случае менее вероятно, если вообще возможно.

На практике часто возникали ситуации, когда необходимо функционирование объекта еще до церемонии открытия. В таком этом случае объявляются две даты – дата фактического открытия с небольшой церемонией, и «официальное открытие с визитом или общественным мероприятием».

Для проведения церемонии составляется программа и сценарий. Готовятся пресс-релизы и бэкграундеры – история компании, профили руководителей. В материалах для прессы даётся характеристика открываемого объекта. Обеспечивается присутствие фотографа (на случай, если фотограф из СМИ не придет или упустит интересный кадр). Извещение-приглашение в СМИ следует сделать как для журналиста или редактора отдела новостей, так и для фоторепортера. Важно определить специальные места для журналистов и создать им условия для работы.

Прием -– организованное и заранее подготовленное совместное проведение времени представителей организации-хозяина и гостей по случаю: торжественной даты – юбилея, годовщины основания фирмы, или создания организации; посещения организации; известного и почетного гостя, делегации фирмы-партнера, а также в порядке повседневной деятельности фирмы на регулярной основе. Целью проведения приема может быть расширение и углубление контактов в сфере деятельности компании, получение необходимой информации, формирование имиджа организации как во внешней деловой среде, так среди общественности. Приемы могут быть: дневные и вечерние, с рассадкой (заранее распределёнными местами участников) и без рассадки, формальные и неформальные.

Дневные приёмы – это «бокал шампанского», «бокал вина», «завтрак». «Бокал шампанского» начинается обычно в 12 часов и длится около часа. Поводом для такого приема может служить годовщина фирмы, отъезд представителя фирмы-партнера, пребывание делегации фирмы-партнера в гостях у фирмы-хозяина, открытие выставки. Напитки и закуски разносят официанты, прием проходит стоя. Это наиболее простая форма приема, аналогичный тип – «бокал вина». Форма одежды – повседневная.

«Завтрак» может проводиться с 8 до 12 часов и продолжаться полтора – два часа. Отличается от обеда меньшим количеством блюд. Устраивается по случаю визита интересных и известных лиц, прибытия и отъезда гостей, годовщины подписания крупных соглашений, юбилейных дат, в порядке поддержания регулярных контактов с представителями прессы или других организаций. Форма одежды – повседневная. В процессе подготовки приема обычно планируется тема для обсуждения, порядок выступающих. Ход приема управляется ведущим или ведущими. Обычно это люди, хорошо осведомленные в предмете обсуждения, а также заинтересованные в активном участии всех приглашенных и в результатах обмена мнениями.

Вечерние приёмы считаются более торжественными, к ним относятся «коктейль», «фуршет», «обед», «обед-буфет», «чай», «ужин». «Коктейль» начинается между 17-ю и 18-ю часами и длится около двух часов. Официанты разносят напитки и холодные закуски, иногда горячие блюда. Приём «фуршет» проводится в те же часы. Но здесь гости сами подходят к накрытым столам, набирают закуски и отходят, давая возможность подойти другим. «Коктейль» и «фуршет» проходят стоя, что обеспечивает свободу перемещения и контактов присутствующих. После приема возможен показ фильма или небольшой концерт. Торжественность приёма может быть подчеркнута указанием торжественной формы одежды в приглашении.

«Обед» – наиболее торжественная форма приема. Начинается в период с 17—19 часов. Длится 2—3 часа и более. Гости сначала находятся за столом в течение часа, затем они переходят в другое, менее официальное помещение, или часть зала для беседы, куда и подаётся чай, кофе. Форма одежды – торжественная. Обед проводится «с рассадкой» – каждый участник узнает о номере своего места за столом из приглашения.

«Обед-буфет» предполагает свободную рассадку участников за столами по четыре – шесть человек. Гости набирают закуски с одного большого стола и садятся за один из небольших столов. Меню – как на «фуршете». Такой приём организуется после концерта, просмотра фильма, в перерыве между заседаниями конференции. «Обед-буфет» менее официален, чем «обед».

«Чай» устраивается между 16-ю и 18-ю часами, как правило, для женщин. «Ужин» с рассадкой отличается от «обеда» только более поздним временем проведения.

Подготовка приема включает следующие этапы: постановка цели, выбор формы, определение состава участников, составление сценария, рассылка приглашений, составление плана рассадки за столом (если она предусмотрена), составление меню, сервировка стола и обслуживание гостей, подготовка тостов и речей. Правила рассадки: места делятся на более и менее почетные, самые почетные – рядом с хозяевами и чем дальше от них, тем места менее почетны; женщину не сажают рядом с женщиной, а сажают мужчину, чередуя места; план рассадки выставляется при входе. На приемы, проводимые без рассадки за столом и с указанным в приглашении временем, можно прийти и уйти в любое время этого интервала.

Неформальные приемы проводятся в ситуациях, когда гостей «не ждали» заранее; чаще в небольших фирмах и экспромптом, в неформальной обстановке. Неформальность обстановки способствует решению нестандартных проблем, способности взглянуть на проблему иначе. К такому приему следует быть в принципе готовым.

Презентация – самостоятельная акция, но может сочетаться с приёмом – представление фирмы, лица, продукта аудитории, например, по случаю: открытия или создания фирмы; ежегодная презентация, демонстрация новых достижений и результатов работы компании, её нового лица, а также при выходе на новые рынки. Проведение презентации включает этапы:

1) определение цели (приоритетов): привлечение новых клиентов, партнеров, формирование имиджа, улучшение отношений с местной общественностью или администрацией;

2) генерирование идеи презентации и её концептуализация; определение места и сроков, состава участников, бюджета (лучше проводить после обеда – в 15.00 час. на 1,5–2 часа с коктейлем или фуршетом на 1–2 часа по окончании с рассылкой приглашений с информацией, позволяющей гостю оценить целесообразность своего присутствия – о месте, времени презентации, программы, состава участников и гостей, а также ориентиры и способы достижения места проведения).

3) разработка сценария-программы (ведёт программу руководитель службы ПР). Возможная схема сценария:

а) представляют руководителей фирмы и присутствующих отдельных, наиболее интересных всем остальным лиц;

б) показывается видеофильм (7–12 мин.) с сюжетами об инновационности, общественной значимости, актуальности, оригинальности, новизне объекта презентации;

в) представители фирмы выступают с краткими сообщениями (по 2–5 мин.) интересными для присутствующих, с показом продукции и ответами на вопросы выступления гостей с замечаниями, комментариями, пожеланиями и поздравлениями;

г) вручение сувениров, рекламных листков, памятки, значков;

д) коктейль/банкет/фуршет, а также развлекательная, менее формальная часть, для установления контактов с представителями неформального обмена информацией (это одна из основных целей посещения презентации, поэтому пригласив интересных персон, можно рассчитывать на приход других нужных компании людей).

Конференции дают возможность продвижения идей, продуктов организациям, выступающим на конференции. Конференции, это средство поддержания связей, обсуждения и решения проблем в профессиональных, корпоративных, академических, деловых и политических сообществах. Крупные организации проводят конференции регулярно, – ежегодные собрания членов профессиональных сообществ в развитых странах. В небольших организациях собрания могут проводиться в начале или конце рабочего дня. В крупных глобальных компаниях и академических сообществах традиционные конференции дополняются теле- и видео-конференциями, конференциями в Интернет. Конференции бывают научными, практическими, политическими или синтезируют несколько аспектов. Назначение, тематика и название конференции определяют характер проведения и обсуждение проблемы.

Для успеха конференции необходимы выступления авторитетных лиц в сфере интересов собравшихся (известные ученые, топ-менеджеры ведущих в отрасли компаний, руководители ведомств). Доклады должны быть содержательными и впечатляющими, без банальностей, напыщенности, скуки и чрезмерной длительности докладов. Аудитория обычно не воспринимает доклады, звучащие более 20 мин., а для некоторых и это много. Уровень интеллекта слушателей, наличие и качество синхронного перевода, уровень восприятия иностранного языка определяют их оптимальную длительность. Иллюстрированный материал существенно улучшает восприятие речи. По материалам конференции, имеющей интерес более широкой аудитории, издаются тезисы докладов, сведения об участниках.

Конференции, собирающие более сотни человек, требуют многомесячной подготовки (нередко до года). Рассылается извещение, содержащее тему, цели конференции, место проведения, примерную программу, ключевых докладчиков, условия участия, включая цены. За несколько месяцев до начала по полученным заявкам отбираются участники. После этого формируется окончательная программа (с указанием дней, часов, залов, докладчиков – общие и секционные заседания с кофе-брейками, завтраки, ланчи, обеды, приемы и, возможно, посещения лабораторий, предприятий. За несколько недель участники должны ее получить.

Конференции, интересные для общественности, нередко освещаются в СМИ. Журналисты, как правило, не знакомы с тематикой конференции, поэтому необходимо вручить журналистам медиа-кит, содержащий: бэкграундер, или общую информацию об организации (точное название, профиль деятельности, краткая история, структура, список должностных лиц, фотографии фасада и пр.); программу конференции; список участников с и их краткой характеристикой; тезисы наиболее важных и интересных докладов; текст пресс-релиза. Организация связи питания и прочих условий— элементарная вежливость организаторов в отношении к работе журналиста. На крупных конференциях необходимы специальные комнаты со средствами связи, где можно брать интервью, желательно с телевизором, показывающим ход заседаний в нескольких залах. Журналиста желательно ориентировать и сопровождать на наиболее интересные сообщения и обсуждения.

Дни открытых дверей могут быть открытыми для разного типа публики: для широкой публики и родственников занятых, для визита группы важных персон, сопровождаемых СМИ. Публика, как правило, – это прежде всего, местная общественность, посещает организацию из любознательности, а сама организация стремится улучшить к себе отношение с её стороны. Приглашение родственников, занятых в организации на дни открытых дверей направлено на ознакомление членов семей с рабочей средой. Это знакомство снижает напряженность в семейных отношениях, когда работа требует много времени и усилий.

Как и для других специальных событий, дни открытых дверей предполагают разработку программы и сценария проведения этого мероприятия, назначения ведущих для общих и отдельных собраний публики по интересам. Посещение рабочих мест публикой требует обеспечения безопасности, уборки и сопровождающих, выполняющих роль хозяев для гостей. День открытых дверей – своего рода внутренняя экспозиция организации, что предполагает подготовку стендов, указателей.

«Круглый стол» – одна из форм генерирования и обсуждения идей, значимых для различных групп общественности. Так, например, обсуждение актуальных социально-значимых проблем может быть организовано в форме «круглого стола», участниками которого являются авторитетные представители научного сообщества, делового мира, государственных органов, общественных организаций, СМИ. Участие в «круглом столе» высших руководителей организации, спонсорство такого мероприятия и освещение его в СМИ способно расширить известность организации.

Тема и обсуждаемые на «круглом столе» вопросы планируются и объявляются заранее и участников знакомят с ними до начала заседания. Это дает возможность участникам подготовить аргументы, материалы для демонстрации, цифры и факты, что делает заседание более интересным. Число участников может составлять 6—14 человек. Таблички-идентификаторы имен и организаций облегчают процесс общения.

Выставки и ярмарки стали одним из ведущих средств ПР во всем мире. Понятия «выставка» и «ярмарка» не всегда имеют одинаковое значение. Иногда под выставкой понимают демонстрацию достижений человека в областях науки, техники, промышленного производства, сельского хозяйства. Ярмарка – это экономическая выставка с правом продажи товаров со стенда, и проводится она периодично. Торговый показ (trade show) – аналог ярмарки, собирает в одном месте в определенное время группу поставщиков, представляющих физические экспонаты своих продуктов и услуг. Мы рассматриваем здесь преимущественно деловые, или коммерческие выставки, торговые показы. Торговые показы составляют 22—25% бюджета рыночного продвижения типичного американского бизнеса.

Что же дает компании участие в выставке-ярмарке:

· это экономически эффективное средство продвижения товара (затраты на одного посетителя выставки в 3 раза ниже, чем при личной продаже; после проведения выставки совершение сделки требует от фирмы в среднем 0,8 обращений-визитов к потребителю, а без проведения таковой эта величина равна пяти визитам);

· обеспечивает получение широкого маркетингового сообщения большим количеством людей одновременно, что удобно для представления, введения нового продукта для большого количества людей (торговая выставка – второе по значимости после торговой прессы средство запуска на рынок нового продукта);

· позволяет улучшить благорасположение существующих клиентов;

· специалисты по продажам имеют возможность осуществить все элементы процесса личных продаж: а) определение перспективных покупателей; б) обслуживание существующих счетов; в) презентация продукта; г) улучшение корпоративного имиджа; д) сбор информации о конкурентах; е) продажа товара;

· товар можно показать в действии, рассказать о нем подробно, и именно так как вы хотите;

· показ нового, только что созданного вами изделия – простой и дешевый способ запустить его в производство, найти инвесторов или покупателей идеи;

· изучение спроса и потенциального рынка для нового товара в процессе демонстрации образца и обсуждения его коммерческого потенциала с посетителями вашего стенда (присутствие конкурентов среди посетителей создает риск использования ими ваших достижений);

· помогает выйти на новый для фирмы рынок;

· информация об участниках выставки появляется в СМИ, т.к. на выставке присутствуют представители средств массовой информации (а это дополнительная реклама);

· создает благоприятные возможности для разнообразных встреч с важными для вас людьми в течение непродолжительного времени – периода её работы;

· дает вам шанс для проведения обстоятельных переговоров с любым посетителем на вашем стенде;

· позволяет расширить потенциальный рынок, потому что многие из посетителей увидят вашу продукцию впервые;

· привлекают почти всех крупных производителей и торговых агентов в данной области, что дает участнику возможность встретиться с ними;

· технический и административный персонал фирмы-участника получает возможность встретиться с потенциальными клиентами и осознать свое место на рынке – так же как это приходится делать торговым агентам в повседневной деятельности;

· дает возможность работать с заинтересованными посетителями – целевой аудиторией – «лицом к лицу» (значительная их часть имеет, как правило, полномочия закупать продукцию, поэтому предварительное их знакомство с информацией на стенде облегчает их последующее общение с коммерсантом, работающим на стенде);

· дает уникальную возможность реальному покупателю непринужденно беседовать на нейтральной территории с вашими коммерческими агентами (часть таких покупателей не имеет возможности прийти и побеседовать с вами в вашей фирме из-за контактов с конкурентами или по другим «политическим» мотивам);

· компания получает возможность идентифицировать перспективы – свои, отрасли, продукта, конкурентов – технологические, экономические, социально-психологические (имидж, репутация), производственные;

· новый товар апробируется, тестируется на выставке;

· новый, еще неизвестный потребителю товар, может быть продан на выставке;

· улучшает и поддерживает имидж компании в макро- и микро-(операционной) среде компании;

· экспозиционная активность улучшает и поддерживает корпоративную мораль как ритуал или традицию, свидетельствующие о стремлении фирмы к развитию и наличии у нее соответствующих достижений (совместная работа сотрудников над улучшением имиджа фирмы сплачивает сотрудников, и, соответственно, улучшает внутренний имидж фирмы, создаёт атмосферу деятельного оптимизма).

Успешная работа с посетителями предполагает знание целей их посещения:

По данным исследований, 50% посетителей приходят на выставку с целью увидеть новые продукты, услуги, разработки. На профессиональных показах 16% аудитории заинтересованы посмотреть конкретный продукт. А 57% – приходят, чтобы купить продукты на выставке. При этом 85% – имеют полномочия покупки продуктов, услуг. Около 60% – намерены купить продукты, услуги. 45% посетителей посещает по меньшей мере, 20% всех выставок, в сфере их интересов. Чем более специализирован показ, тем более заинтересованная аудитория его посещает.

Для принятие решения об экспозиционировании на выставке необходимо ответить на вопросы:

1. Нужно ли выставляться?

2. Какая (форма экспозиционирования) подходит?

Если нет новинок конкурентных для введения на рынок или экспозиция будет состоять только из текста и фотографий, выставляться не стоит. Лучше разослать потенциальным клиентам красиво оформленный рекламный проспект с сопроводительным письмом. Могут быть более эффективными альтернативные и более дешевые формы экспозиционирования.

Более половины участников посещает 5 или более показов ежегодно. Однако торговые показы – не для всякой фирмы. Здесь существуют закономерности:

· чем крупнее компания, чем больше число продуктов в компании, тем в большем количестве выставок она участвует;

· компании, выставляющие сложные рыночные продукты, ведут бизнес в отраслях с высоким объемом продаж, назначают премиальные цены за свои продукты и продают фирмам, где больше людей вовлечено в процесс принятия решений (затраты на показы выше у компании с товарами начальной стадии жизненного цикла, с высокими ценами и низкой концентрацией ее потребителей и если фирма имеет агрессивные продуктные планы);.

· существует прямая связь рыночной доли с участием в показах: фирмы с долей более 20% участвуют в показах в два раза чаще, чем фирмы, с долей 5% и менее.

Основные причины участия в выставке: обеспечение имиджа; продвижение продаж; исследование рынка. Потенциальный участник должен быть уверен, что аргументы в пользу выставки перевешивают аргументы в пользу альтернатив – реклама, представление продаж. Кроме того, он должен быть готов к кропотливой работе не только до, и во время, и что важно, – после закрытия выставки.

Решившись экспозиционироваться, необходимо выбрать подходящую выставку. Важно решить – экспозиционироваться ли на международной выставке или в головном офисе компании, или в хорошем конференц-центре, или в отеле?

Принципиально важно знать – насколько «публичными», общеизвестными вам необходимо быть? На огромном показе ваши идеи и решения увидят как ваши перспективные потребители, так и конкуренты. Более того, продукт может нуждаться в раскрытии на начальной стадии лишь для ключевых покупателей. В этом случае из соображений рыночной безопасности участие не рекомендуется.

Участие в выставке требует серьезной работы – аналитической, плановой, организационной, контроля и регулирования задолго до начала и долго после окончания выставки. В идеале подготовка начинается за 12 мес. до открытия выставки. Участие следует рассматривать как проект – комплекс взаимосвязанных работ, направленный на достижение конкретной цели, использующий ограниченные ресурсы. Ответственный за проект должен быть наделен полномочиями и правом принятия решений по всем вопросам участия в выставке:

· площадь, необходимая для представления товаров и услуг (надо решить – что экспонировать, как экспонаты разместить в пространстве и сколько стоит квадратный метр площади);

· разработка бюджета проекта (чтобы избежать ненужных трат и увеличить возврат на экспозиционные инвестиции, затраты бюджета лучше разделить на две сферы: прямые затраты – плата за стендовое пространство, сборку и демонтаж стенда, специальная литература и непрямые расходы – время персонала на подготовку к выставке, затраты и расходы на работу на выставке и её обеспечение, с учетом того, что около 35% затрат участника детерминированы организаторами выставки, остальные – участником: аренда площади – 26%; стендовые услуги – 9%; сооружение стенда – 41%; персонал и обеспечение – 17%; паблисити – 7% и 10%-й резерв на непредвиденные расходы);

· выбор/дизайн стенда (он может быть стандартным или специальным – двухъярусным, спиральным и т.д.), стенд может быть привезен или заказан организатору выставки. Необходимо объемное восприятие, хорошее освещение, использование действующих моделей, фильмов, т.е. все то, что привлекает необычностью (место для верхней одежды сотрудников, место для приема – гостиная для посетителей, книга отзывов);

· обучение персонала работе на выставке (уметь показать новый продукт в действии, объяснить его функции и преимущества; быть доброжелательным и дружелюбным; оставлять посетителей на несколько минут ознакомиться со стендом самостоятельно; подходить к ним с уместным замечанием, например, – Вы видели нашу машину? Вы видели нашу брошюру?; спрашивать посетителя – для какой компании он работает и какова его роль в компании; обеспечивать возможность предоставления дополнительной информации; носить символику, значок своей компании; разговаривать со всеми, кто приходит к стенду; давать посетителю достаточно времени для прочтения специфических пунктов, интересующих его; если занят с одним посетителем, улыбнуться или кивнуть, приветствуя прибытие нового посетителя; представить посетителей соответствующим членам компании, используя название их компании, а также их имена; не носиться на дороге у посетителей, давая им возможность подойти к стенду; не стоять, болтая на углах с другими сотрудникам; не рассиживаться, постоянно куря или попивая кофе или читая газеты; не оставлять посетителей одних на продолжительное время; не спрашивать просто – могу ли я вам помочь? Необходимо задавать открытые вопросы; не обещать выслать литературу, при этом забывая выписать листок с запросом; не стоять, скрестив руки на груди, свирепо глядя на посетителей; не собираться в группы с другими членами штата; не стоять в позиции, блокирующей доступ к стенду; не позволять посетителям чувствовать себя помехой; выглядеть энтузиастом; не набрасываться на посетителей, подходящих к стенду, но и не предоставлять посетителей самим себе);

· подготовка материалов для каталога выставки (как правило, за несколько месяцев до начала выставки);

· планирование перевозки экспонатов и стендов, размещения сотрудников;

· организация рекламной компании участия в выставке в специальной и местной прессе;

· распечатка приглашений посетителям, в появлении которых заинтересован (при этом используется прямая рассылка – в т.ч. в общественные организации).

Проект участия в выставке требует составления соответствующего графика и контроля его исполнения.

В день открытия выставки или накануне организаторы принимают представителей прессы. Нужно быть готовым принять их и у вашей экспозиции. На большинстве выставок работает пресс-центр, откуда участники могут распространять пресс-релизы.

Организации могут проводить коллективные экспозиции, получив поддержку правительственных структур, торговых ассоциаций. Организация собственной выставки требует выполнения всех организационных работ: генерирование и разработка идеи экспозиционирования; выбор места (павильон под открытым небом, помещение публичной библиотеки, выставочный или конференц-зал современной гостиницы, торговый зал крупного универмага); планирование экспозиции – стенды, ширмы и экраны; управление потоком посетителей; прием важных гостей и знаменитостей; обеспечение работы пресс-центра; организация рекламы; информирование всех участников и отделов вашей организации.

Выставки можно подкреплять конференциями и наоборот. Видеозаписи, фотографии и материалы прессы, подготовленные в процессе выставки, могут успешно использоваться участниками для дальнейшей рекламы.

Компании-организаторы собственных выставок решают комплекс вопросов технического обеспечения работы выставочного комплекса, в т.ч.: выбор места расположения и планирование комплекса, доставка грузов и людей, транспортные потоки, зоны отдыха, техническое обеспечение и расположение павильонов, гостиницы, коммерческие службы, питание, автостоянки, офисы для фирм, производственная база, охрана и уборка комплекса, медицинские пункты.

Количественная оценка необходима для конкретизации целей экспозиционирования, выбора инструментов их достижения, координации работ и оценки результативности экспозиционной деятельности. Все показатели оценки делятся на три группы:

1. Индикаторы качества публики:

· доля аудитории с высоким интересом к продуктам /услугам компании, %;

· доля посетителей, с полномочиями для закупки продукта/услуг, %;

· доля планирующих купить продукты, %;

· доля заинтересованных посмотреть типы продуктов/услуг компании, %;

2. Активность аудитории:

· среднее время посетителя на выставке (в среднем эта величина составляет 20 мин.);

· плотность движения (рассчитывается, исходя из общего числа посетителей за период работы показа на площади экспозиционного пространства), это помогает сравнивать отдельные выставки;

3. Индикаторы эффективности экспозиции:

· затраты на посетителя (рассчитывается как частное от деления общих затрат на участие в выставке на число посетителей, посетивших ваш павильон; в среднем эта величина составляет 100 долл.), выставка относится к числу удачно проведенных, если показатель затрат на посетителя составляет 70% и ниже среднего;

· доля аудитории, получившей личный контакт на экспозиции компании (в среднем около 50%);

· число установленных перспективных контактов;

· число продаж, генерированных из числа инициативных контактов (как совершенные на показе, так и сделанные спустя);

· затраты на перспективный контакт – делением затрат на показ на число установленных перспективных контактов, что показывает полезность затрат, инвестированных в конкретный показ (результативность участия в выставке определяется с учетом целей участия, например, если цель – широкое распространение информации о новом продукте, то в числе показателей должно быть и число брошюр, розданных посетителям).

Участие в выставке имеет и негативные стороны:

· цена выставочной площади растет, удвоившись за предпоследнюю декаду 20-го века (аренда готового стенда достигает 400 долл./м2 и немногим меньше за аренду закрытой площади без стенда);.

· приходится перемещать торговый персонал с их прежних территорий – т.е. оголять их;

· большие торговые показы часто хаотичны, переполнены и беспорядочны;

· проблемы трудовых отношений затрудняют участие в выставке (изменение условий труда);

· на выставке много случайных зрителей, зевак, которые не собираются ничего покупать;

· возможна, как уже отмечалось, утечка информации о продукте, технологиях к конкурентам.

Следует иметь в виду, что выставки не всегда удачны. Нередко руководство воспринимает торговые показы как непродажную активность, или в лучшем случае, как развлекательное мероприятие для персонала фирмы, участвующего в выставке. Основными причинами неудач являются:

· недостаток целевой ориентации участия – лишь 56% ставят конкретные цели до принятия участия в показе;

· слабая подготовка работающего персонала – 56% не обучают персонал;

· неосведомленность потенциальных посетителей о выставке – 78% участников не продвигают свою экспозицию до показа;

· недостаток опыта посещения выставок – 40% всех впервые представлявшихся фирм лишь однажды сами посетили торговые показы.

3.1.5 Восстановление доверия к организации в глазах общественности

К сожалению, через кризисные ситуации рано или поздно проходят большинство организаций. Кратко рассмотрев проблемы управления кризисом, мы более подробно остановимся на проблеме восстановления (репутации) к организации в глазах общественности.

Кризисом для организации может быть одно(а иногда и сразу несколько из следующих событий:

· угроза банкротства;

· потеря значимого потребителя или рынка;

· остановка производства или его угроза (нередко по причинам экологического характера);

· забастовка занятых или её угроза;

· угроза террористического акта;

· серьезный несчастный случай, сопровождающийся фатальным исходом и ранениями, или ограничивающий способность организации функционировать;

· утечка принципиально значимой конфиденциальной информации

· банкротство крупнейшего поставщика, или задержка поставок;

· разногласия в отрасли;

· назначение в госадминистрации чиновника, враждебного для компании;

· нежелательное или враждебное поглощение организации;

· серьезные попытки конкурентов подорвать репутацию компании (особенно когда за это берутся профессионалы ПР);

· потеря финансовой поддержки, спонсора или покровителя;

· изменение в государственном регулировании (законодательстве), несущее серьезные негативные последствия для организации;

· обнаружение возможной криминальной или недобросовестной деятельности, имеющей отношение к менеджменту и грозящей целостности организации (особенно если информация уже пошла в СМИ);

· фальсификация продукта, компрометирующая организацию;

· крупный дефект продукта (здесь и далее под продуктом понимаются и жилые дома), требующий отзыва продукта с рынка (особенно серьезной эта проблема становится, когда об этом узнала общественность);

· внезапная болезнь, похищение, смерть и другие причины, затрагивающие способность ключевых сотрудников компании менеджеров функционировать.

Однако, важно помнить, что кризис нередко имеет и обратную сторону, это – новые возможности для организации. Так, остановка предприятия повлечет обновление состава руководителей и/или методов управления, что дает возможность улучшений, создание аварийной ситуации дает толчок к разработке новых технологий и т.д. По сути, все инновации или изменения обусловлены кризисом или его угрозой.

Процесс управления кризисом состоит из пяти этапов.

1. Определение проблем, которые могут затронуть организацию и её имидж в глазах общественности (при этом выявляются ускоряющиеся изменения, тенденции в экономике, технологиях, науке, политике в отрасли, регионе, стране, мире).

2. Проблемы сортируются по степени значимости для организации.

3. Выработка различных вариантов стратегий действий.

4. Реализация программы действий для сообщения организацией своей позиции общественности и для влияния на восприятие организации.

5. Оценка программы в части достижения целей организации.

Управление проблемами включает следующие элементы:

· надвигающихся проблем (прогноз должен быть рассчитан на полтора – три года, а планирование действий должно быть предкризисным, а не кризисным);

· селективная идентификация проблем (сфокусировать усилия одновременно на 5–10 приоритетных проблемах);

· работа с уязвимостью и возможностями компании одновременно (вывод одного продукта);

· преимущественно внешняя ориентация поиска проблем и возможностей организации;

· ориентация на стратегические цели и задачи организации (ориентируясь не столько на предвидение кризисов, сколько на достижение стратегических целей – прибыльность, позиция на рынке, масштаб операций);

· график действий (после идентификации проблем и ранжирования их по значимости предлагаются стратегия, программа и график действий по их разрешению);

· работа с руководителем (управление проблемами должно опираться на руководителя, персональные санкции руководителей высшего управляющего звена имеют критическое значение для организации и ведения учреждения и ведения проблемного управления в компании).

Необходимо предусмотреть худший вариант событий и иметь для него эффективный план разрешения возможного кризиса. Характер реакции организации на кризис влияет на восприятие организации сотрудниками, т.е. на внутренний её имидж. Участие сотрудников в разрешении кризиса нередко недооценивается, однако оно может быть и критическим. Они симпатизируют организации, знают возможный риск, знают организацию лучше, чем посторонние, включая такие вещи, как организационная политика, конкуренция между отделениями или то, как срезаются углы в интересах экономии или вывода нового продукта на рынок. Организация всегда должна иметь команду людей, которые могут собраться вместе как команда управления кризисом. Такая команда должна включать высших руководителей функциональных подсистем и возглавляться, как правило, руководителем организации. Подготовка к кризису включает:

· выявление проблем, которые могут стать кризисом (идентификация источника кризиса, возможно, не связанного с проблемой);

· определение реакции, на основе создания кризисного плана и команды управления кризисом;

· идентификация ключевых аудиторий и подготовка коммуникаций, нацеленных на эти аудитории во время критических первых дней кризиса (редакция в первые часы кризиса особенно важна);

· определение точки управления кризисом (в одних организациях – это головной офис, в других, наоборот, филиалы);

· определение дублеров для ключевого штата (система замен должна быть надежной для любых потрясений);

· подготовка процедур на случай чрезвычайных ситуаций методом моделирования;

· подготовка всех лиц, потенциально интересных прессе, к работе с ней;

· создание системы легкой достижимости руководства филиалов для головного офиса;

· предоставление инструкций по управлению кризисом для всех, потенциально вовлеченных в него (точкой зрения организации по важнейшим проблемам, а также списком домашних телефонов всех членов команды по управлению кризисом);

· подготовка поддержки пресс-офиса, служб отношений с потребителями, управления человеческими ресурсами, а также консультантов, поскольку крупные кризисы привлекают широкомасштабное и немедленное внимание СМИ.

Вовлеченность прессы сама по себе способна захлестнуть деятельность собственной службы ПР компании, причем этот эффект может усилиться, если СМИ займутся штатом других служб, не подготовленным должным образом к работе с прессой.

Когда кризис уже разразился, команда управления кризисом должна предпринять следующие шаги:

· выпуск заявления, представляющего факты так, как они известны, и представление его в СМИ и внутри организации;

· предоставление свежей информации по мере развития ситуации и появления новых сведений;

· использование самых быстрых средств коммуникации из доступных – электронной почты, Интернета, факса, брифинга – для распространения информации как во внешнюю среду, так и внутри организации (распространяя информацию в СМИ, в серьезных ситуациях приоритет следует отдать крупнейшим, которые сделают большую часть работы службы ПР бесплатно, если ситуация достаточно серьезна);

· предоставление достаточного числа каналов для запросов информации извне (с использованием дополнительных линий связи).

То, как организация справляется с кризисом, определен её имидж как в глазах общественности деловых кругов и на ближайшие годы. Для большинства кризисных ситуаций характерны общие проблемы, осложняющие разрешение кризиса, о которых следует знать:

Неожиданность. Обычно кризис разрешается внезапно. Нередко специалист по ПР организации узнает о происшествии, когда представители СМИ обращаются к нему, требуя разъяснений немедленно предпринимаемых мер.

Недостаток информации. События происходят быстрее, чем распространяется информация о них. Кроме того, фронт событий шире, чем система сбора информации. Слухи распространяются быстро, а знать всё о том, что происходит, невозможно.

Эскалация событий. Кризис расширяется. СМИ хотят знать, что происходит и правильны ли слухи, – собирается ли организация сделать заявление? Компания пытается реагировать должным образом, но события разворачиваются слишком быстро, и она не успевает реагировать на всё новые проявления кризиса.

Потеря контроля. Эскалация событий, слишком много вещей происходит одновременно. Слухи распространяются быстро, нередко становясь «медиа-фактами», выводя информационную ситуацию из-под контроля.

Возросшее внимание извне. СМИ, публика в целом питается слухами. Обозреватели и комментаторы всех мастей комментируют происходящее. СМИ запрашивают сообщения. Инвесторы требуют ответа. Потребители хотят знать, что происходит.

Паралич сознания. Организация чувствует себя окруженной и осажденной. Адвокаты консультируют: «все что мы ни скажем, будет повернуто против нас». Самое простое, что, кажется, можно сделать – это не говорить ничего. Однако имеет ли смысл?

Паника. Когда стены вокруг организации возведены и выходы почти полностью закрыты, растет чувство паники. В такой среде трудно убедить руководство принять немедленные действия и сообщить прессе, что происходит.

Имеются две крайности в поведении руководителей организаций в кризисной ситуации. Одни – делают вид, что ничего не случилось и происшедшее – не их обязанность, продолжать делать то, что может так или иначе рассматриваться как их работа (на самом деле, кризис – это работа каждого, и любой ответственный руководитель должен успокоить и ободрить аудиторию). Другие руководители становятся в обороняющуюся позицию, отступая за баррикады и отказываясь что-либо говорить лишнее, и даже принимая агрессивную позу. Такая позиция отворачивает от организации тех, чье благорасположение необходимо организации в кризисе как никогда.

Основополагающий принцип коммуникаций при разрешении кризиса – не замалчивать для общественности события. Наиболее эффективные коммуникации строятся по правилу – предоставляй достоверную и полную информацию. Для СМИ нередко первым порывом руководителей является: «Давайте подождем, пока получим все факты». Однако, к сожалению плохие новости не становятся со временем лучше. Не сообщая ничего, организация тем самым уже демонстрирует своё решение. Это гневит СМИ и усложняет проблему. С другой стороны, неопытная нервная и излишне эмоциональная «споук-персона» может оказаться еще хуже. «Скажи всё и скажи это быстро!» – основное правило кризисных коммуникаций. Если информация обнародывается быстро, слухи прекращаются и нервозность резко падает. Другим важнейшим шагом в управлении кризиса является распространенное суждение «это не может случиться здесь», очень опасно в таких ситуациях.

Оганизация с первого момента кризиса должна оценить свои коммуникации, особенно оценивая запросы СМИ, отвечая на следующие вопросы:

· что мы обретаем, участвуя в коммуникациях? (если вы ничего не обретаете, давая интервью, не давайте его);

· каковы риски? (ответ зависит от уровня вашей расположенности к СМИ, личности интервьюера, времени на подготовку, правового аспекта и возможных потерь организации в случае, если статья выйдет без интервью);

· насколько вероятно, что наше сообщение будет донесено СМИ до публики неискаженным?

· стоит ли усилий данная аудитория? (очень часто конкретная телепрограмма или газета не обращена к аудитории, которую нужно достичь организации).

· перевешивает ли ваша правовая ответственность за кризис интересы общественности? (так бывает редко, хотя юристы часто утверждают это).

Есть ли лучший путь? (если неконтролируемое прессе интервью можно избежать – избегите его, однако, достижение соответствующей аудитории через прессу – часто лучший путь коммуникатировать в кризисе).

1. Служба ПР должна разработать ясную и четкую позицию в отношении происходящего. Гибкая реакция на развитие событий должна сочетаться с четкими ориентирами по принципиальным вопросам.

2. Вовлеченность руководства в разрешение ситуации должна быть видимой для общественности – она должна быть убеждена, что руководство решительно и эффективно работает над разрешением кризиса.

3. Разрешению кризисной ситуации способствует активизация поддержки третьей стороны, авторитетной для общественности.

4. Присутствия руководителей организации на месте происшествия демонстрирует общественности озабоченность организации происходящим.

5. Все коммуникации должны быть централизованы. В любом кризисе следует учредить точку коммуникаций – ответственное лицо и создать команду его поддержки. Этот человек и только он должен быть уполномочен заявлять позицию организации.

6. Надо сотрудничать с прессой. В кризисных ситуациях журналисты навязчивы – они рвутся во все двери, чтобы достать историю. Не следует воспринимать это персонально, их надо рассматривать как дружественных противников и объяснять ваше видение кризиса. Превращение журналистов во врагов лишь усилит напряжение.

7. Нельзя игнорировать рядовых сотрудников организации. Обеспечение информированности занятых помогает сохранять нормальное, насколько это возможно, функционирование организации, они самые близкие союзники руководства в кризисе, поэтому нельзя держать их в неведении.

8. Кризисом следует управлять как процессом, видеть его в перспективе. Опыт показывает, что руководство недостаточно реагирует в начале кризиса и чрезмерно реагирует по мере нарастания кризиса.

9. Паблисити – восстановление позитивной репутации организации в глазах общественности следует активно начинать к моменту снижения напряженности кризисной ситуации. С самого начала кризиса важно сконцентрироваться на освещении в прессе шагов, предпринимаемых организацией по разрешению кризиса. Следует признать вину, если она есть. Но затем надо быстро сфокусироваться на том, что организация делает сейчас, а не на том, что шло неправильно. Визиты ключевых фигур значимых для организации аудиторий, презентации с освещением в СМИ помогают показать общественности, что организация извлекла уроки и контролирует ситуацию.

10. Необходимо, например, последовательно отслеживать и оценивать процесс с помощью опросов. Необходимо измерять пульс сотрудников, потребителей, поставщиков, дистрибьюторов, инвесторов и широкой общественности. Определите, доходят ли ваши сообщения до аудитории. Постоянно проверяйте, какие аспекты программы работают, а какие – нет и делайте соответствующие коррективы.

11. Направленные коммуникации для сотрудников и особенно периодические выпуски видео-, радионовостей должны отражать развитие кризиса и работу организации по его преодолению. Концентрирование кампании на реализации изменений, вызванных кризисом, позволяет восстановить доверие сотрудников к руководству. Это положительно влияет на восстановление доверия к организации потребителей и в целом общественности.

3.2. СОЦИАЛЬНО-ЭКОЛОГИЧЕСКИЙ МОНИТОРИНГ

В России с развитием демократических форм все большее значение принимает учет общественного мнения по проблемам охраны окружающей среды. В СМИ зачастую прибегают к спекуляциям в отношении экологической политики. В этих условиях все большую актуальность приобретает задача снятия социально-экологической напряженности среди населения.

В отсутствии методов достижения согласия между инициаторами деятельности, природоохранными органами и общественностью, механизма информационной поддержки разработанных с участием общественности мер по снижению социально-экологической напряженности.

При этом наиболее объективным методом определения состояния общественного мнения на территориях прилегающих к основным объектам строительства становится социально-экологическое исследование, проведение социально-экологического мониторинга.

В российской практике уже имеется определенный опыт проведения социально-экологических исследований среди населения. Однако такие исследования носят разовый и локальный характер. При этом предметом исследования, как правило, были экологически опасные объекты (космодром «Плесецк», военные объекты и городки и т.д.). Методологией адаптированной к условиям осуществления жилищного строительства и менталитету, присущему этому направлению, владели единицы. В рамках объектов нового жилищного строительства подобных исследований не проводилось вообще, не говоря уже о создании системы социально-экологического мониторинга. Более того, по этому предмету отсутствуют не только нормативные документы, но и рекомендации, методология проведения процедуры.

3.2.1. Цель, задачи и принципы социально-экологического мониторинга

Ценность социально-экологического мониторинга заключается, прежде всего в том, что он, кроме фиксации колебаний ориентации населения, позволяет определить эффективность конкретных мероприятий по воздействию на данные ориентации, выявить влияние на ориентации конкретных социальных групп различных факторов, таких, на пример, как направленность и интенсивность обращений СМИ к данной тематике и т.п.

Осуществляется мониторинг общественного мнения путем периодических замеров (панельных исследований) состояния общественного мнения при помощи одной и той же методики на одной и той же выборке (одной и той же генеральной совокупности). Интервал исследований определяется характером и временным масштабом факторов, воздействующих на общественное мнение. Большинство апробированных методик рассчитано на повторение исследований.

Выбор социологических методов изучения общественного мнения в контексте общих задач социально-экологического мониторинга на территории размещения строительного объекта требует учета следующих положений:

· общественное мнение следует рассматривать как специфический социальный феномен, имеющий надиндивидуальный характер;

· одним из главных условий разработки методов социально-экологического мониторинга и достижения достоверности его результатов является применение конкретно-исторического подхода к изучаемым социальным фактам, явлениям, процессам;

· сложнейший характер отражения экологической обстановки на социальном поведении и настроениях населения требует комплексного применения методов социологического анализа и корректных процедур обобщения и обработки данных;

· социологический анализ, выполняемый в рамках социально-экологического мониторинга, должен базироваться не только на чисто эмпирических данных, но и на результатах теоретических работ в области социальной экологии, социальной психологии, социального управления и т.д.

Цель социально-экологического мониторинга заключается в оперативном получении объективной информации о состоянии общественного мнения по экологическим проблемам и возможных методах их разрешения, а также в выявлении взаимосвязей и взаимовлияния экологических проблем и социальных процессов, явлений и фактов в пределах испытывающей влияние данных экологических проблем генеральной совокупности и ее отдельных элементов. Все это делается для того, чтобы полученные результаты в рамках мониторинга позволяли сформировать проблемные области, определить целевые группы и их проблемные приоритеты, разработать конкретный план организационного и содержательного информационного воздействия, а также выбрать формы консультаций с населением по существующим социально-экологическим проблемам.

Исходя из определенной цели, основные задачи социально-экологического мониторинга заключаются в получении периодической, достоверной информации об:

· общей оценке населением степени сложности экологической ситуации в регионе (городе, поселке);

· приоритетности различных экологических проблем в «глазах» населения;

· общей оценке населением деятельности властных и хозяйственных структур по разрешению социально-экологических проблем;

· ранжировании населением одновременно проявляющихся экологических рисков на территории намечаемой деятельности;

· приемлемости для населения планируемых технологических, правовых и иных природоохранных мероприятий в районе проектируемого объекта;

· реальных лидерах общественного движения и их мнения по экологическим проблемам, их ориентации;

· динамике изменений общественного мнения по экологическим проблемам в результате деятельности СМИ, реализации программ и мероприятий общественного участия, отношений с общественностью, развития экологического образования, а так же под воздействием иных факторов различной природы (результаты реализации государственной социальной, экономической и экологической политики; аварии и катастрофы техногенного характера и т.п.);

· общем уровне социально-экологической напряженности на территории размещения объекта и влияющих на него факторах;

· изменениях в образе, ориентации и качестве жизни населения, вызванных экологическими проблемами; и т.д.

Для разрешения поставленных задач социально-экологический мониторинг должен обеспечить объективное измерение, как минимум, следующих социологических параметров:

· общая оценка населением экологической обстановки на территории размещения строительного объекта, т.е. мнение населения о соответствии параметров окружающей среды потребностям человека, тенденциях изменения данных параметров, безопасности технологических процессов применяемых в разработке и при осуществлении проектов;

· оценка населением деятельности заказчика и проектировщиков по решению экологических проблем, т.е. общая оценка их деятельности, мнение населения о недостатках в их работе и путях ее совершенствования, степени доверия к ним и т.д.;

· мнение населения об узловых экологических проблемах на территории размещения объекта и путях их разрешения, т.е. о номенклатуре данных проблем, степени их относительной важности, приемлемости возможных технологических, экономических и социально-политических путей разрешения и т.д.;

· мнение населения об относительной важности экологических проблем на территории размещения объекта по сравнению с политическими, экономическими и другими проблемами.

Необходимо отметить, что для правильной интерпретации полученных результатов в ходе исследования необходимо также измерить ряд параметров, характеризующих состояние экологического сознания населения и потенциальных покупателей жилья, а именно: степень информированности в экологических вопросах, уровень экологических знаний и т.д.

Необходимая для принятия оптимальных решений в области охраны окружающей среды и социальной политики специализированная социально-экологическая информация должна быть накоплена и предоставлена проектировщиками заказчику в процессе осуществления процедуры ОВОС и исследований общественного мнения на территории намечаемой деятельности, а также среди жителей микрорайона.

Практическое решение задач социально-экологического мониторинга, способного обеспечить достижение выше сформулированных целей и задач на уровне конкретного объекта, являющегося реальным источником возникновения социально-экологической напряженности, должно осуществляться на основе определенных принципов, учитывающих необходимость проведения в жизнь общесистемного подхода применительно к сложным информационно-измерительным функциям.

При этом, для обеспечения практической реализуемости социально-экологического мониторинга, его пригодности к решению специфических задач, а также возможности совершенствования и расширения функций необходимо соблюдение общих принципов построения модели, к числу которых относятся:

Принцип целевой ориентации. Все структурные звенья модели должны быть направлены на обеспечение экологической безопасности и снижение социально-экологической напряженности в зоне деятельности модели; естественные тенденции к постоянному расширению функций модели в целях удовлетворения задач социального управления должны ограничиваться обоснованными пределами.

Принцип системного подхода. Состав структурных звеньев модели должен вписываться в структурно-функциональную схему обеспечения экологической безопасности с использованием системного подхода, обеспечивая минимизацию стоимости проекта при выполнении всех поставленных целей и задач.

Принцип оперативности. Периодичность предоставления социально-экологической информации должна соответствовать реальным потребностям проектировщиков и заказчика, организаторам процедуры общественного участия.

Принцип стандартизации и унификации технического обеспечения и инструментария. В модели в максимально возможном объеме должны применяться стандартизированные и тестированные процедуры сбора, обработки и анализа информации. Техническое обеспечение модели выбирается с учетом местных условий.

Принцип связи с общественными организациями. Реальная структура модели должна гарантировать общественности, что измерение социологической информации не сопровождается ее искажением в желательном (даже не явно) пользователю направлении, более того, вся деятельность модели социально-экологического мониторинга на территории размещения объекта способствует осуществлению законных прав граждан и их объединений.

Принцип упорядочения доступа к информации. Структура информационных потоков в системе социально-экологического мониторинга и правила доступа к циркулирующей в ней информации устанавливаются в соответствии с законодательством РФ в сфере информации и информатизации, в том числе в вопросах конфиденциальности информации и деятельности СМИ.

Построенная в соответствии с данными принципами модель социально-экологического мониторинга будет способна реализовать как совокупность специфических частных социологических процедур и методов, адаптированных к решаемым задачам, так и некоторые социально-управленческие функции, позволяя определить, какими путями и средствами можно наиболее эффективно добиться требуемого уровня экологической безопасности, сохранить социальный мир.

3.2.2. Организация социально-экологического мониторинга

Система мониторинга, контролирующая социально-экологическую ситуацию в рамках определенной генеральной совокупности, должна обеспечить получение первичной социологической информации и результатов ее обработки, как минимум, по следующим объектам изучения:

· общественное мнение по экологической проблематике в зоне размещения жилищного строительства;

· жители микрорайона и потенциальные покупатели жилья;

· внешние по отношению к единицам генеральной совокупности информационные воздействия (деятельность СМИ, влияние подразделений «связи с общественностью», влияние реализации «общественного участия» и т.д.);

· социальные процессы в генеральной совокупности, испытывающие влияние экологических факторов;

· социальные процессы в генеральной совокупности, способные повлиять на экологическую ситуацию (прямо или косвенно).

Требуемая детализация первичной информации, несомненно, обнаруживает сильную зависимость от остроты социально-экологической ситуации. Так, если «конфликтные» объекты, вызывающие явную социально-экологическую напряженность или являющиеся наиболее потенциально опасными в экологическом отношении нуждаются в их обеспечении моделью социально-экологического мониторинга, ориентированной на конкретные проблемы и полностью учитывающей их специфику, то «спокойные» объекты могут охватываться региональными «обзорными» моделями мониторинга, позволяющими проводить общую оценку социально-экологической обстановки с оперативностью, достаточной для принятия и реализации решений. Кроме того, необходимо учитывать, что сама модель социально-экологического мониторинга нуждается в обеспечении объективными исходными данными о состоянии и факторах формирования экологической ситуации, состоянии здоровья населения, деятельности объектов, загрязняющих окружающую среду и т.п. Основная часть такой информации должна предоставляться системой социально-гигиенического мониторинга, а ее объем также будет существенно зависеть от характера контролируемой зоны.

Представляется, что, несмотря на отсутствие до настоящего времени опыта реализации полноценных специализированных систем социально-экологического мониторинга, можно сделать вывод о практической реализуемости всех необходимых методик. Обосновывается данный вывод следующими положениями:

· вид инструментария исследования (методик), естественно зависит от содержания решаемой задачи. При этом все потенциально необходимые методики социально-экологического мониторинга принадлежат к числу постоянно применяемых и их приспособление к нуждам конкретной ситуации принципиально не отличается от обычной разработки новой методики применительно к каждому новому объекту исследования;

· экологические проблемы, вызванные мало изученными в социологическом отношении субъектами воздействий на окружающую среду, как правило, по своему отражению в общественном мнении имеют достаточно очевидные аналоги;

· нереализованность в полном объеме систем социально-экологического мониторинга, относящихся к единичному объекту, не препятствует анализу характерных особенностей их элементов в связи с большим количеством аналогичных методик.

Социально-экологический мониторинг проводится в четыре этапа:

· создание «образа» (выделение процессов, явлений, социальных фактов, подлежащих контролю при помощи модели социально-экологического мониторинга);

· построение «сетки» характеристик (т.е. определение перечня проявлений компонент «образа»);

· выбор индикаторов (т.е. выбор внутри «сетки» значимых показателей, отвечающих целям и задачам социально-экологического мониторинга);

· построение индексов (т.е. экспериментальное определение статистического распределения каждого индикатора).

Организационно-функциональная структура социально-экологического мониторинга определяется совокупностью его целей и задач, специфическими особенностями региона, реальными возможностями выделения ресурсов для развертывания системы социально-экологического мониторинга и, не в последнюю очередь, особенностями социологического изучения реальных социальных объектов.

В наиболее общем виде функционирование социально-экологического мониторинга осуществляется в виде последовательного использования следующих функциональных блоков:

· проблемно-ориентированной модели, насыщенной первичными индикаторами сбора данных;

· адекватно адаптированного сбора первичных данных;

· корректной процедуры обобщения полученных первичных данных;

· логического анализа и формулирования выводов.

Абсолютно необходимым является обеспечение полной координации в деятельности всех элементов системы.

Наибольшую опасность для функционирования системы представляют такие внутренние факторы как:

· недостаточная структуризация информации о факторах, вызывающих негативную ориентацию общественного мнения;

· недостаток априорных знаний;

· наличие помех при обмене информацией между элементами системы;

· различие в критериях оценок и категорийном аппарате состава группы;

· угроза несанкционированного распространения защищаемой информации.

Состав и основные функции структурных единиц, входящих в группу, определяются как смысловым, методологическим и организационно-техническим содержанием текущих задач, так и очевидным делением всех функций системы на стратегические, долговременные, оперативные.

Только наличие адекватных представлений об общественном мнении и социальных настроениях, обусловленных экологическими проблемами, позволяет оптимально решить важную для проектировщиков и заказчика задачу реализации проекта в условиях объективного ограничения финансовых ресурсов. Соответственно и изучение общественного мнения является не самоцелью или престижным ритуальным атрибутом демократического общества. Его объективное знание необходимо заказчику и проектировщикам для правильной ориентации в социально-политической и социально-экономической ситуациях, своевременного предупреждения роста социальной напряженности.

Недооценка этого принципиально важного момента может привести к неоправданному сужению социальной базы проекта, возникновению негативных социально-политических и социально-психологических процессов, срыву реализации проекта. Можно сказать, что интересы и задачи экологической безопасности населения находятся в сфере общественного сознания, тогда как возможности их решения находятся в сфере действия заказчика и проектировщиков. Отсюда вытекает важная функция – изучение и формирование общественного мнения населения по экологической проблематике. С ней связана и другая не менее важная функция – координация с зарождающимся «зеленым протестом», который при любом ходе событий должен стать в ближайшее время влиятельной общественной силой на пути продвижения проекта.

Мониторинг состояния общественного мнения по проблемам экологической безопасности определяется двумя обстоятельствами – общим и специфическим. Общим обстоятельством является «всеядность» общественного мнения, его способность проникать во все сферы жизни, социальных отношений людей, часто отражая их искаженно – в силу недостатка информации или некомпетентности. Кроме того, общественное мнение населения служит важным фактором, влияющим на реализацию проекта. Таким образом, экологическая обстановка может быть определена вполне объективно, тогда как общественным мнением она отражается в целом субъективно. Адекватное отражение состояния общественного мнения по экологии может служить для проектировщиков как бы дополнительным фактором, характеризующим экологическую обстановку в регионе наряду, например, с состоянием атмосферного воздуха или поверхностных вод.

Подобно предельно допустимым значениям загрязнения воздуха или воды возможна разработка и использование в процессе мониторинга аналогичных критериев тревожности общественного мнения по экологическим проблемам. Такие критерии могут иметь двойную ценность: не только как сигнал отражения действительно опасной ситуации, но и, что не менее важно, как сигнал правильного, не искаженного отражения действительного состояния или положения дел.

В наиболее общем случае в ходе исследования общественного мнения по вопросам экологии, на наш взгляд, должны измеряться следующие социологические параметры:

· во-первых, общая оценка населением экологической обстановки, т.е. мнение населения о соответствии параметров окружающей среды потребностям человека, тенденциях изменения данных параметров экологической безопасности предметов потребления и т.д.;

· во-вторых, оценка населением деятельности заказчика и проектировщиков по решению экологических проблем, т.е. общая оценка их деятельности, мнение населения о недостатках в их работе и путях ее совершенствования, степени доверия к ним и т.д.;

· в-третьих, мнение населения об узловых экологических проблемах и путях их разрешения, т.е. о номенклатуре данных проблем, степени их относительной важности, приемлемости возможных технологических, экономических и социально-политических путей разрешения и т.д.;

· в-четвертых, мнение населения об относительной важности экологических проблем по сравнению с политическими, экономическими и др.

Необходимо отметить, что для правильной интерпретации полученных результатов в ходе исследования необходимо также измерить ряд параметров, характеризующих состояние экологического сознания населения, а именно: степень информированности в экологических вопросах, уровень экологических знаний и т.д. Социально-экологические исследования теснейшим образом связаны с системой эколого-информационной поддержки деятельности региона и реализацией процедуры общественного участия в принятии решений по экологической безопасности в жилищном строительстве.

3.2.3. Направления работы социологов

Социологические знания и опыт социологов необходимы для организации процесса консультаций и участия общественности в работе над экологической оценкой. Можно выделить следующие четыре основных направления работы социологов: (1) выявление групп населения, привлекаемых для участия в экологической оценке, групп совладельцев собственности, а также других социальных групп в зоне влияния проекта; (2) разработка стратегии консультаций с представителями затронутых групп населения и их непосредственного участия; (3) разработка механизмов улаживания конфликтов и (4) анализ организационной структуры.

Выявление групп населения, привлекаемых для консультаций и непосредственного участия. Социологи могут играть важнейшую роль в определении тех основных показателей, на основе которых определяется круг привлекаемых для консультаций и участия, включая затронутые группы населения и их представителей, а также способы и методы консультаций. В качестве инструментов консультации могут использоваться социологические опросы, наблюдение за участниками консультаций, дискуссии представителей затронутых групп с властями и социально-структурное профилирование.

Планирование процессов консультаций и непосредственного участия общественности. Хорошо зная все особенности проекта и затронутых групп населения, социолог может разработать процесс консультаций с представителями общественности и их непосредственного участия на всех этапах разработки и осуществления проекта. Кто должен представлять общественность? Каким образом можно ознакомиться с идеями представителей? Какие, когда и каким образом им могут делегированы полномочия, касающиеся принятия решения? Комплекс задач, стоящих перед социологами, может включать в себя следующее: разработка процессов, обеспечивающих образование информационного потока, включая проведение кампаний по информированию общественности; анализ проблем, беспокоящих совладельцев собственности; планирование использования воодушевляющих факторов.

Урегулирование конфликтов. Цель работы социологов в этом направлении -выявление традиционных механизмов достижения соглашений, переговоров и урегулирования конфликтов. Знание социологами культурного уклада и надежд населения помогает им повысить эффективность консультаций и непосредственного участия, причем особенно это касается проектов, затрагивающих интересы многочисленньк и конкурирующих совладельцев собственности, а также проектов, где вероятность споров или конфликтов очевидна.

Анализ организационной структуры. Полезным может быть анализ возможностей и зависимостей, существующих между группами, привлеченными к разработке и осуществлению проекта, особенно сложного, затрагивающего интересы многочисленных групп. Такой анализ включает в себя определение широты полномочий организаций и их правомочия выступать в качестве представителей затронутых общин; определение связей между группами, касающихся обмена информацией и полномочий принимать решения. Рекомендации социологов по данному вопросу могут способствовать упрощению сложных организационных структур и улучшению координации.

Официальные исследования общественного мнения. Исследования используются для определения общественной позиции и восприятия различных проблем. Официальные структуры подключаются, чтобы гарантировать репрезентативность отобранных мнений. Исследование может проводиться по телефону, по почте и в индивидуальных или групповых интервью.

Исследование включает следующие основные шаги:

· Определите, каких ответов или результатов вы добиваетесь.

· Установите, как будет использоваться информация и какое она найдет применение в проектном цикле и/или в процессе принятия решения.

· Проверьте, не собирает ли уже другая организация эти же данные.

· Узнайте, нужно ли официальное разрешение на проведение исследования. Если да, то это может занять значительное время.

Исследование должно проводиться опытным человеком, чтобы гарантировать:

· что пример репрезентативен;

· что на вопросы будут получены должные ответы;

· что вопросы непредвзяты.

Если у вас нет своего квалифицированного специалиста, наймите его в компании по исследованию рынка.

Опросы – это другой метод обследования, позволяющий показать весь спектр мнений в обществе. Опросы проводятся опытными интервьюерами, которые задают каждому респонденту одни и те же вопросы в одном и том же порядке. Опрос может проводиться по телефону или лично.

Задаваемые вопросы должны быть ясными, непредвзятыми и четко выстроенными. Существуют четкие стандарты по соотношению опрошенных людей ко всему населению, гарантирующие достаточную надежность результатов (точность: плюс-минус 5%). Степень уверенности возрастает с увеличением числа проведенных интервью.

Поллы – это еще один метод анализа настроений, имеющихся в обществе. Поллы распространяются подготовленными интервьюерами, которые задают всем опрашиваемым абсолютно одинаковью вопросы, в одной и той же последовательности. Вопросы могут задаваться по телефону или лично.

У анкетирования и опросов много общего, но анкеты, обычно, заполняются самим респондентом тогда, как опросный лист – интервьюером. Рассылаемые анкеты часто предполагают развернутые ответы и дают более полную информацию, чем опросы и исследования. Для получения нужной информации необходимо задавать вопросы ясно, непредвзято и четко их формулируя. Существуют установленные стандарты по количеству людей, которых необходимо охватить опросом (как минимум 100 человек необходимо опросить для статистической обработки), чтобы добиться приемлемого уровня достоверности (т.е. плюс или минус 5%). Степень точности можно повысить, увеличив количество опрошенных людей. Составление хорошей анкеты требует опыта и специальных навыков в исследованиях рынка. Анкеты должны быть целенаправленными, не слишком длинными и непредвзятыми. Полезно включить в нее раздел, где респондент мог бы выразить свое собственное, ненавязанное мнение о проекте. Следует обратить внимание на следующее:

· используйте развернутые вопросы, например, «Какова Ваша реакция на ниже перечисленные альтернативы?» (Они предпочтительнее вопросов, в которых надо пронумеровать варианты цифрами);

· избегайте слишком большого количества вопросов (если люди сочтут вашу анкету слишком сложной, они предпочтут не затруднять себя ответами на нее);

· четко соблюдайте добровольность анкетирования (респондент не обязан вам (отвечать) и дайте людям понять, что это только один из многих способов участвовать (посещение встреч, письма и т.д.).

Пособие является разновидностью анкеты. Читатель должен дать информацию о ситуации на месте, и оценить представленные в книге различные варианты на выбор. Цель пособия – систематический сбор информации о том, что, по мнению различных заинтересованных групп, составляет основную проблему и какие пути ее решения они предпочитают.

Пособия могут применяться в начале процесса планирования проекта, когда общественность знакомят с основными проблемами, сложностями и возможными действиями. Перед принятием решения респондентов просят расположить возможные варианты в порядке предпочтения.

При подготовке пособия учтите следующее:

· сложность и размер пособия должны отражать уровень образования и осведомленности, а также заинтересованность людей;

· включайте карты, аэрофотоснимки, перспективные схемы и фотографии, чтобы сделать пособие привлекательным и понятным;

· отвечать на вопросы пособия можно индивидуально и в группах в ходе цикла обучения.

Подумайте о том, что больше подойдет вашей группе и четко установите желаемую для вас форму ответов на вопросы.

Опросные листки. Заполнение опросных листов различными заинтересованными сторонами – это официальный метод получения мнений организованных общественных групп, предприятий и местной администрации. Этот подход имеет юридическое значение и требует строгого соблюдения правил. Листок или бюллетень, который вы получите, может быть в форме от простого письма до глубоко проработанного документа.

Письменные представления могут быть получены в виде кратких официальных ответов, подготовленных инвестором проекта или властями. Ответы общественности могут быть в неформальной форме и представлять собой часть программы общественных консультаций. Если вы просите предоставить вам комментарии, надо выслать заинтересованным сторонам ясную предварительную информацию и указать крайнюю дату, после которой документы приниматься не будут. В случае неформальных откликов такая дата не назначается и будет довольно трудно определить, когда заканчивать прием документов и начинать их анализ.

Для получения письменного бюллетеня придерживайтесь следующих правил:

· надо опубликовать четкое, краткое изложение предмета со ссылками на другие источники информации;

· дайте людям достаточно времени изучить документ и заполнить его;

· получение листка должно быть письменно подтверждено;

· суть основных пунктов каждого листка должна быть суммирована для упрощения последующей систематизации и анализа;

· все листки находятся в доступном месте (например, полевой офис, местная библиотека);

Официальные ответы на опросные листы надо публиковать.

3.3. Консультации в процессе общественного участия.

Процедура проведения консультаций в процессе общественного участия включает в себя выяснение точек зрения людей на предполагаемые действия и вовлечение их в диалог. В отличие от распространения информации (информирования общественности), характерной особенностью консультаций является двухсторонний поток информации (от руководителей проекта к населению и от населения к руководителям проекта). Хотя право на принятие решения остается за государственным органом, осуществляющим проект, взаимодействие его с представителями населения и установление обратной связи позволяет затронутым группам населения влиять на процесс принятия решений, поднимая вопросы, которые должны войти в круг рассматриваемых (схема проекта и конструкция сооружений; смягчающие меры; планы мониторинга и управления состоянием окружающей среды, а также анализ альтернативных вариантов). Такие консультации должны проводиться, по крайней мере, в периоды следующих двух этапов процесса экологической оценки: вскоре после присвоения категории данному проекту, исходя из его воздействия на окружающую среду и после подготовки предварительного отчета об экологической оценке. В проектах со значительными социальными составляющими, таких, например, как требующих принудительного переселения людей, консультации по социальным проблемам и экологической оценке должны быть увязаны.

Анализ накопленного опыта показывает, что число экологических оценок с использованием консультаций с местными НПО возрастает, в то время как консультации с местными группами населения практикуются в меньшей степени.

Консультации с общественностью в период определения круга проблем, охватываемых экологической оценкой. Определение круга проблем включает в себя проведение консультаций с целью выявления ключевых проблем и составления технического задания (ТЗ) на проведение экологической оценки. Желательно, чтобы органы местного самоуправления, местные НПО и затронутые группы населения участвовали в дискуссиях, связанных с подготовкой ТЗ на экологическую оценку. Обычно они проходят после предварительного совещания представителей различных государственных органов, на котором определяются параметры консультационного процесса. Затем распространяется проект ТЗ и проводятся совещания для обсуждения изменений и дополнений к уже определенному кругу проблем. Не редко небольшим НПО и представителям населения необходимо выделять средства для обеспечения им возможностей участия в совещаниях.

Консультации с общественностью в период проведения экологической оценки. Наиболее распространенный метод установления контакта с непосредственно затронутым населением – это проведение обследований. Часто такие обследования организуются при необходимости переселения людей или в тех случаях, когда затрагиваются интересы коренного населения. Консультации с общественностью в период проведения экологической оценки могут помочь в выявлении ошибочных представлений и повышении уровня приемлемости проекта.

Консультации с общественностью по поводу предварительного отчета об экологической оценке. Общественности, с которыми проводятся консультации, должно быть до их начала предоставлено достаточно времени для ознакомления с отчетом и подготовки замечаний по выводам. Сочетание семинаров, материалов, изложенных простым и понятным языком, плакатов и схем, видеофильмов и масштабных моделей весьма полезны для расшифровки языка оценок воздействия, насыщенного техническими терминами, и делают их понятными для неспециалистов. До сих пор на этой стадии НПО и специалисты привлекались к участию более часто, чем представители местного населения.

При осуществлении экологической оценки требуются информационное и консультационное взаимодействие с затронутыми группами населения и местными НПО. Консультации помогают: повысить уровень знаний о предполагаемых эффектах воздействия проекта; выявить альтернативные места размещения, схемы объектов и смягчающие меры, усиливающие экологическую надежность или социальную значимость проекта; определить ценность и компромиссы, связанные с альтернативными вариантами; выявить спорные вопросы; разработать понятные всем процедуры осуществления предполагаемых проектов и создать ощущение подотчетности и причастности к местной собственности в период осуществления проекта. Иное участие общественности в разработке проекта, чем консультации, не является требованием к экологической оценке. Исключением являются проекты, предусматривающие принудительное переселение людей или затрагивающие интересы коренного населения. Вместе с тем, участие общественности в принятии решений усиливает ощущение подотчетности и причастности к местной собственности.

Участие общественности в составлении и осуществлении проектов возможно в форме консультаций и непосредственного участия. Основным признаком, отличающим консультации от непосредственного участия, является та степень, в которой общественности разрешено влиять на процесс принятия решений, самой участвовать в этом процессе или контролировать его. Необходимо чтобы проведение консультаций с затронутыми группами населения и местными НПО являлось составной частью процесса экологической оценки. В определенных условиях необходимо непосредственное участие общественности при составлении проекта. Кроме того, оно обычно рекомендуется как элемент процесса осуществления проекта. Распространение информации является необходимым предварительным условием для проведения консультаций и непосредственного участия общественности. На рис. 3.1. приведена схема, характеризующая использование различных форм участия общественности на разных стадиях работы с проектом и в процессе экологической оценки

3.3.1. Особенности процедуры проведения консультаций

Основной этап работы по привлечению общественности начинается в качестве составной части экологической оценки, одновременно с началом подготовки к оценке, и тогда же начинается подготовка технико-экономического обоснования проекта. Участию общественности обычно в немалой степени способствует наличие социологов в группе по проведению экологической оценки, хотя представители других научных дисциплин – географы, почвоведы и др. – при необходимости оказывают всемерное содействие. Если социальные последствия осуществления проекта могут оказаться обширными или чрезвычайно серьезными, либо если предполагается, что они приобретут особо сложный характер, может потребоваться длительное пребывание группы социологов на местах, с определенными интервалами, в период подготовки ТЭО и разработки проекта. Если численность населения, затрагиваемого проектом, невелика, в большинстве случаев достаточно одного социолога, откомандированного на место осуществления проекта. Хотя основная часть работы проводится в период подготовки проекта, много социальных проблем еще предстоит решить в период реализации объекта, несколько меньше их возникнет в период эксплуатации объекта (гаражи, зеленые насаждения, очистные сооружения, котельные, детские площадки, домашние животные и т.д.) и в последующий период. Группы населения, затронутые проектом, НПО и широкая общественность должны принимать участие в мониторинге состояния окружающей природной среды в период эксплуатации объекта и проверке результатов его воздействия на среду, составлении санитарно-экологического паспорта объекта.

Не всегда удается принять во внимание взгляды и мнение групп, затронутых проектом. Например, сельские жители могут вообще не иметь ясного представления о проекте, поскольку они абсолютно не знакомы с технической терминологией, для них само словосочетание «социально-экологический паспорт» может оказаться пустым звуком. Вот почему основная трудность заключается в том, чтобы наладить эффективную взаимосвязь с местным населением и полностью проинформировать людей об их роли в процессе принятия решений, от которых будут зависеть социальные последствия осуществления проекта.

Работа с населением и НПО может иметь различные формы и основываться на различных подходах и методах. Степень пригодности этих методов будет зависеть от условия социальной и культурной среды. Если государственные должностные лица и рядовые граждане привыкли совершенно свободно контактировать, открыто высказывать свои мнения и взгляды, критиковать и оспаривать позицию других, консультирование можно проводить на массовых собраниях. Однако во многих массовые собрания подобного рода – экстраординарное событие, которое в одинаковой степени незнакомо как простым гражданам, так и государственным чиновникам; те и другие чувствуют себя на этих собраниях скованно. В подобной обстановке массовые собрания иногда приводят к обратным результатам: возникает атмосфера пассивной враждебности либо иллюзорная картина единодушия, которого на самом деле нет. Если нет условий для того, чтобы организовать массовые собрания, можно воспользоваться такими методами опроса общественного мнения, как включенное наблюдение (метод социологического исследования), неструктурированное интервью с видными лицами (постановка вопросов, ответы на которые невозможно предугадать заранее), дискуссии с немногочисленными группами по заранее подготовленным вопросам. Все эти методы обычно делают необходимым присутствие опытного социолога. Кроме того, каждый из методов связан с необходимостью пребывания специалистов на месте предполагаемого проведения работ в течение нескольких месяцев, что позволит собрать репрезентативную информацию. Социологи должны иметь в запасе несколько месяцев, а не недель, чтобы у них было время для установления взаимоотношений с различными социальными группами и неправительственными организациями, которые на первых порах могут скрывать от посторонних людей свою точку зрения и имеющиеся у них сведения, как правило, чем важнее экологические и социальные проблемы, которые возникают в регионе, тем больше времени требуется для работы на местах. Большую пользу могут принести анкеты, хотя они дают меньший эффект, если требуется глубже выяснить точку зрения различных социальных групп. Обследование при помощи анкетирования чаще всего применяется в тех случаях, когда ранее уже были проведены интервью с наиболее видными лицами, дискуссии с немногочисленными группами по заранее подготовленным вопросам и/или использованы методы включенного наблюдения, которые позволили определить, как относятся к возникшим проблемам люди, затронутые предполагаемым осуществлением проекта, и выяснить общую ситуацию в социальной сфере.

Типовой список вопросов анкеты, относящихся к участию населения в экологической оценке проекта может включать следующие вопросы.

1). Нашли ли Вы в районе, отведенном под осуществление проекта, НПО, которые располагают необходимыми сведениями и требуемым опытом?

2). Известно ли Вам что-либо о НПО данной местности, которые занимаются природоохранной деятельностью, и о том, какими техническими возможностями располагают они для содействия процессу экологической оценки?

3). Известно ли Вам о характере взаимоотношений между местными властями и НПО?

4). Известно ли Вам о степени осведомленности населения по поводу проекта и о каких-либо проблемах, которые могут быть с этим связаны?

5). Уверены ли Вы, что мнения хорошо информированных групп местного населения и НПО будут полностью приняты во внимание?

6). Располагаете ли Вы достаточным количеством основных данных для того, чтобы о них можно было сообщить на первом публичном совещании?

7). Известно ли Вам, кого, кроме представителей государственных органов власти следует приглашать на совещание?

8). Выбран ли опытный посредник?

9). Удовлетворены ли Вы тем, что посредник способен улаживать конфликты, используя конструктивный подход?

10). Считаете ли Вы одинаково надежными достоверными и объективными все данные, которые получены социологами в результате опроса людей, затрагиваемых осуществлением проекта?

11). Удовлетворены ли Вы планами, которые предусматривают поддержание связей с общественностью в процессе экологической оценки?

12). Имеются ли списки людей, которых опрашивали и приглашали на все массовые собрания, а также списки людей, которые присутствовали на собраниях?

Масштабы проведения консультаций должны быть соизмеримы с ожидаемыми масштабами воздействия проекта на условия жизни различных мастных жителей, несмотря на это к консультированию следует приступить не позднее, чем в конце стадии отбора проектов для финансирования. Например, если речь идет о строительстве крупного объекта инфраструктуры, потребуется интенсивное проведение консультаций с населением, которое может быть подвергнуто принудительному переселению, и прежде всего должен быть рассмотрен вопрос о том, каким образом избежать необходимости в переселении людей либо свести ее к минимуму. Если уже было принято окончательное решение о том, что переселение необходимо и полностью обосновано, в процессе проведения консультаций с местным населением следует выяснить его мнение о том, как можно уменьшить количество людей, подлежащих переселению, как осуществлять переселение, как можно было бы предотвратить, уменьшить или скомпенсировать ущерб, причиняемый переселенцам. Основная цель проведения консультации заключается в том, чтобы поощрить людей к откровенному обсуждению всех вопросов и проблем. Однако иногда бывает очень трудно создать такую обстановку, которая гармонировала бы с особенностями местной культуры, местными нравами и традициями. Люди должны почувствовать себя спокойно и уверенно, излагать свои мнения и взгляды по поводу возникших проблем безбоязненно и открыто. Не редко нецелесообразно устраивать многолюдные собрания. Более эффективным методом станет проведение ряда собраний с незначительным количеством участников либо интервьюирование отдельных лиц, хотя при этом очень важно, чтобы не создавалось впечатление, будто консультации, собрания и индивидуальные опросы организуются по принципу «разделяй и властвуй». Характер собраний с небольшим количеством участников будет различным, однако, следует, как правило, избегать новых организационных форм, с которыми люди незнакомы (например, создание комиссий), отдав предпочтение существующей структуре социальных групп, в рамках которой люди будут чувствовать себя уверенно.

При проведения консультаций с людьми, интересы которых могут быть затронуты проектом, возникает очень серьезная проблема: многие из этих людей просто-напросто неспособны понять, что мир, в котором они живут, может измениться и станет совершенно другим, или представить себе в реальном свете, какими станут их подлинные нужды и запросы после осуществления проекта. По мере возможности следует использовать для прояснения этих аспектов графические материалы; рельефные карты или макеты местности, на которых показан проектируемый объект, гораздо более понятны, чем одни лишь устные объяснения. Очень большую пользу приносит демонстрация видеофильмов. Расклейка плакатов, раздача иллюстрированных брошюр и изданий типа комиксов могут оказаться эффективными. Эти печатные материалы можно выставлять на обозрение в школах, учреждениях, магазинах, больницах, поликлиниках, кооперативах и прочих местах, вокруг которых сосредоточена деятельность населения.

Группа, проводящая оценку, должна с пониманием, уважением и тактом относиться к местной системе ценностей. Например, в одном обществе люди дорожат достопримечательностями, памятниками природы или объектами религиозного культа, в другом – не дорожат. В подобных случаях затраты и выгоды, связанные с осуществлением проекта, зависят от ценностных ориентации населения, затрагиваемого проектом, в социальной и культурной сферах. Совершенно ясно, что члены группы должны отчетливо представлять себе эти систему ценностей. Поэтому необходимо разработать процедуру, которая помогла бы определить позицию местного населения в данном вопросе, чтобы полученные сведения были адекватно отражены в результатах экологической оценки. Для привлечения людей, особенно малоимущих, ветеранов войны, труда к участию в обсуждении проекта нередко требуются дополнительные расходы, которыми могут быть, например, оплата транспорта и выдача сумм на текущие расходы участникам собраний, оплата услуг специалиста, который поможет местным жителям сформировать ответ на предложение о проекте, и т.д. Подобные расходы необходимо систематически включать в бюджет. Группа по проведению экологической оценки обязана удостовериться в том, что вопросы, которые были подняты людьми, затронутыми проектом, переданы на рассмотрение других участников процесса экологической оценки, в том числе различных государственных учреждений и НПО, поскольку они могут быть привлечены к более обширному процессу консультирования с общественностью.

При этом население региона, затрагиваемого проектом, должно регулярно и систематически получать информацию о ходе экологической оценки.

Ответы на типовые вопросы анкеты, представленные ниже, дадут основную информацию, которую можно будет использовать как для проведения консультаций с общественностью, так и для проведения более обширных консультаций с населением.

1. Что представляют собой законы, которые действуют на региональном уровне и регламентируют природоохранную деятельность и участие общественности? С юридической и административной точки зрения, каким образом могут существующие государственные учреждения и законодательные органы повлиять на экологическую оценку и те аспекты оценки, которые относятся к участию общественности?

2. В какой степени децентрализована структура государственного управления и как повлияет это на процесс экологической оценки?

3. Какова структура региональных и местных органов государственной власти?

4. Каким образом местная администрация поддерживает связь с населением?

5. Каким образом интересы традиционных социальных структур доводятся до сведения и учитываются при осуществлении программ?

6. Какую роль играют политические партии и движения?

7. Насколько эффективным может оказаться использование печатных и электронных СМИ для повышения уровня осведомленности населения о проекте?

8. Каковы возможности участия государственных органов в процессе экологической оценки?

9. Каким опытом, и какими техническими возможностями обладает государственное учреждение и/или организации, которые будут участвовать в процессе консультирования?

10. Какие НПО участвуют в решении проблем экологического характера и/или в движении защитников окружающей среды? Есть ли у них опыт работы с жителями района, отведенного под осуществление проекта? Какими техническими возможностями располагают НПО которые, по всей вероятности, будут привлечены к участию в экологической оценке проекта? Какие отношения существуют в настоящее время между администрацией и неправительственными организациями?

При проведении экологической оценки в бюджете следует предусмотреть затраты на оказание финансовой и организационной помощи, которое облегчит процесс привлечения общественности к участию в оценке. Если это участие призвано принести ощутимую пользу, необходимо заранее выделить средства на то, чтобы оно было обеспечено. Иногда сторона, выдвигающая предложение, ассигнует небольшую сумму на подобные цели. В ряде стран расходы стороны на эти цели, определены федеральным законодательством и оплачиваются стороной, выдвинувшей предложение. В большинстве стран к этому относятся с менее официальных позиций. Порядок рассмотрения жалоб необходимо установить с самого начала, а не в момент, когда поступит первая жалоба. Инициаторы проведения консультаций с общественностью отвечают за принятие мер по облегчению соответствующего процесса. Должно быть обеспечено право апелляции к беспристрастной третьей стороне.

Консультирование должно оставаться гласным на протяжении всего периода подготовки и осуществления проекта. Оно должно включать в себя непрерывное обеспечение обратной связи с людьми, участвующими в проведении консультаций, причем особое внимание необходимо уделить обсуждению предварительных результатов экологической оценки и черновых вариантов отчета. Представители населения должны знать, каким образом результаты оценки будут включены в технико-экономическое обоснование проекта и планы его осуществления. Наиболее подходящим временем для участия общественности в обсуждении является срок около 6 месяцев после того, как будет подготовлено предварительное резюме по проекту. О любых выводах типа «не подходит», сделанных группой по проведению экологической оценки, необходимо сообщить как можно раньше, во всяком случае, лучше не позднее, чем через 3 месяца после начала работ по проведению оценки. Группы населения и отдельные лица, которые участвовали в экологической оценке проекта, должны убедиться в том, что их голос был услышан, что их участие послужило поводом для внесения изменений в проект. Как правило, обратную связь с участниками проведения консультаций лучше всего обеспечивать путем систематического распространения материалов о результатах исследования, а также вариантов отчета о проведении экологической оценки. Кроме того, сам процесс планирования и разработки проекта может создать механизмы для продолжения консультаций (например, в виде постоянной наблюдательной комиссии, в состав которой войдут представители местных неправительственных организаций и населения). НПО должны по возможности играть наиболее эффективную роль, выступая в качестве посредников между учреждением, осуществляющим проект, и населением, которое может быть затронуто воздействием проекта. Но очень важно проконсультироваться в организациях, занимающихся сбором информации о региональных экологических движениях, имеющих соответствующие базы данных и публикующих справочники по общественным организациям и занимающих объективную позицию (например, государственное учреждение Российское экологическое федеральное информационное агентство – РЭФИА). Это связано с тем, что экстремистски настроенные «зеленые» («замаскировнные» и «внедренные» в обсуждение проекта), решая свои проблемы могут серьезно осложнить ситуацию на завершающей станции, взорвать («подлить масла в огонь») в самый неподходящий для проектировщика и инвестора момент. Возможно использование и других баз данных, например, НИА-Природа, ИРЛЮС, ИСПИ РАН и т.д.

Процедуру консультирования нельзя претворять в жизнь с таким рвением, что бы в результате возникла конфликтная ситуация там, где прежде ее не было: заранее не следует предполагать, что авторитарный характер системы управления местной администрации не дает возможность прислушаться либо организовать открытое обсуждение животрепещущих социальных проблем.

Инициатору проекта необходимо отдавать себе отчет в том, что, если участие общественности не было предусмотрено на самой ранней стадии, проведение экологической оценки станет более затруднительным. Одно дело – обращаться к людям с просьбой о том, чтобы они высказались по поводу воздействия на окружающую среду крупного проекта в области создания инфраструктуры; совсем другое дело – спрашивать людей о том, считают ли они, будто осуществление подобного проекта является первоочередной задачей.

Опыт показывает, что чем в меньшей степени участвует местная администрация в осуществлении проекта, тем ниже вероятность того, что консультирование с общественностью проводилось ранее, а, следовательно, тем более важную роль призвано сыграть консультирование, проводимое в процессе экологической оценки проекта. Наоборот, чем активнее участвует местная администрация в осуществлении проекта, тем выше вероятность того, что СМИ и общественность хорошо осведомлены о планах работ по проекту, и тем легче будет организовать открытое участие населения и наладить обоюдные контакты в течение всего периода проведения экологической оценки проекта.

Ничто не сможет в полной мере заменить собой затрату времени и усилие на то, чтобы детально ознакомиться с мнениями полностью информированных жителей района, охваченного воздействием проекта, и надлежащим образом учесть эти мнения при разработке проекта, независимо от того, насколько полезными могут оказаться участие НПО, а также вклад различных местных учреждений, организаций и отдельных физичесих лиц, находящихся в зоне предполагаемой деятельности.

В течение всего срока проведения экологической оценки сторонники осуществления проекта обязаны воздерживаться от любых действий, способных поставить под сомнение окончательные результаты экологической оценки или технико-экономического обоснования проекта.

Основная цель «охвата» заключается в том, чтобы выработать единую точку зрения по поводу проблем и альтернатив, которые должны быть подробно изучены, а также в отношении проблем и альтернатив, которым будет уделено меньше внимания и времени. Надежда на то, что совещания по определению масштабов «охвата» будут открыты для участия представителей общественности, является важным элементом истолкования данного термина. Первоначальное межведомственное совещание по определению «охвата», расширено до уровня «форума» с участием представителей групп населения, затронутых планами осуществления проекта, и заинтересованных НПО. Если основные данные уже собраны, группе по проведению экологической оценки должно стать понятно, кого следует пригласить на расширенное совещание.

Важно с пониманием и уважением относиться к тому, что любая группа населения интересы которой могут быть затронуты в результате осуществления проекта, имеет в соответствии с Конституцией РФ и Законами РФ «Об охране окружающей природной среды», «Об экологической экспертизе» право на получение экологической информации. Прежде всего, следует четко и недвусмысленно изложить общие цели осуществления предлагаемого проекта.

Группы населения, интересы которых, по всей вероятности, будут затронуты осуществлением проекта, нуждаются в информации, относящейся к циклу проекта, процессу выработки и принятия решений, природоохранному и природно-ресурсному законодательству. Они должны знать, каким образом и когда именно можно будет участвовать в мероприятиях по экологической оценке, разработке и осуществлению проекта, удастся ли повлиять на цикл проекта? Все, кто получит приглашение на участие в расширенном совещании, будь-то служащие, представители населения или НПО, должны располагать идентичной информацией о проекте. Такую информацию желательно предоставить задолго (не менее 2-х недель) до начала совещания, чтобы приглашенные на совещание смогли активно участвовать. Если проект лишь недавно отобран для финансирования и информация о нем может быть, как правило довольно скудной, все же лучше предоставить людям недостаточную подробную информацию, чем продолжать разработку проекта за закрытыми дверями до такой степени, при которой население, затрагиваемое проектом, будет лишено возможности повлиять на дальнейший ход событий. Целесообразно до начала первого совещания специалисту, на которого возложена экологическая оценка проекта, провести индивидуальные собеседования с важнейшими участниками совещания, вкратце проинформировать их о работе над проектом, аккуратно и ненавязчиво получить ориентировочное представление об их позиции.

Как правило, не всегда удастся эффективно организовать распространение какой бы то ни было информации. Одних лишь публикаций в центральных и/или региональных СМИ, как правило, бывает недостаточно, несмотря на то, что подобные публикации не только положительны, но и обязательны. Наша практика проведения социологических исследований по проектам (жилой комплекс космодрома «Плесецк», ряд военных и научных городков в Подмосковье) показывает, что эффективным методом информирования населения является изготовление и расклейка недорогих, но информативных плакатов с подробными сведениями о проекте во всех детских садах (для родителей) школах, медицинских учреждениях, почтовых отделениях, общественных центрах, храмах, магазинах, кооперативах, на автобусных остановках, столбах и т.д. Желательно вместе с плакатами раздавать приглашения, в которых подробно указывается повестка дня намеченного совещания и содержится вопрос к получателю о том, желает ли он участвовать, а если не пожелает, его просят передать приглашение и плакат лицам, проявляющим интерес к совещанию; подчеркивается, что дополнительные экземпляры приглашения и плаката будут предоставлены бесплатно. Важно, чтобы опытные социологи экологической направленности с участием опытного эколога-практика, входящие в группу по экологической оценке проекта, организовали беседы в индивидуальном порядке со многими важнейшими участниками совещания, чтобы вкратце проинформировали их о ходе работы над проектом и предварительно выяснили их позицию. Особо следует подчеркнуть большую пользу, которую приносят рельефные карты, красочные макеты, аудио-видеозаписи, работа со школьниками элитных классов и школ, популярные брошюры по экологической безопасности населения в быту. Интересный положительный опыт с большим эффектом авторы пособия получили при использовании созданного ими передвижного агитационно-пропагандистского экологического комплекса на базе микроавтобуса. (Авто-Эко-ТВ-Информ).

Подобные открытые совещания должны быть правильно организованы, это позволит заложить прочную базу для проведения всех дальнейших дискуссий в духе откровенности, взаимного согласия и доверия. Совещания играют чрезвычайно важную роль, поскольку они укрепляют уверенность населения в том, что экологический анализ будет проведен объективно и достоверно, а принятые решения окажутся правильными и справедливыми, ответственными, отвечающими в полной мере требованиям экологической безопасности, принятым как на федеральном уровне, так и на уровне субъектов Федерации. Естественно, что разработка новых градостроительных проектов всегда характеризуется наличием многочисленных элементов неопределенности. Чрезмерная секретность («ДСП – для служебного пользования») заставляет людей подозревать самое худшее (нас к этому приучили – десятилетия закрытости экологической информации), гласность и откровенное признание в том, что еще не все элементы неопределенности удалось устранить, порождает атмосферу подлинного сотрудничества, психологически настраивает как высокообразованных, так и простых людей на доверие к проекту, проектировщику и инженеру. Консультирование с общественностью, да и вся процедура определения круга анализируемых сведений и проблем, должны представлять собой обязательно непрерывный процесс, в ходе которого будут беспрепятственно возникать новые и новые вопросы и проблемы, а то, что не имеет большого значения для населения, останется за рамками дискуссии. Как правило, весь процесс обычно превращается в целый ряд совещаний, включая проведение бесед с немногочисленными по составу группами, интервьюирование отдельных участников, получение комментариев в письменной форме от заинтересованных сторон. Как показывает практика наша и зарубежная, основной урок, который можно извлечь из участия общественности, заключается в том, что степень результативности процесса пропорциональна возможности участников влиять на принятие решений, от которых многое зависит в дальнейшей судьбе проекта. Люди, затронутые проектом, не могут обсуждать конкретные вопросы, связанные с выбором места для осуществления проекта, если им неизвестны детали. Важнейшим элементом успеха является принятие решений с участием всех заинтересованных сторон! Тактическими приемами достижения этой стратегической цели дискуссии являются участие в разработке плана экологической оценки, ранжирование имеющихся альтернатив (включая вариант «не годится» и «не подходит», «нельзя», «плохо», «нет», «долой», «нам это не надо»), и выбор характера социально-экологических подходов к исследованию проблемы.

Совещание по определению круга анализируемых сведений и проблем желательно организовать с учетом местных правил, обычаев, традиций, процедур и т.д. Как правило, в развитых странах принято, чтобы председателем совещания было беспристрастное должностное лицо ответственное за проведение слушаний, основная роль которого заключается в обращении к участникам с просьбой высказать их мнения и никому не навязывать свою волю, не перебивать, особенно людей с плохой дикцией, пожилых и т.д. Председатель устанавливает основные правила проведения дискуссии, благодаря чему участники совещания глубже осознают свою гражданско-правовую ответственность. Председатель массового собрания или расширенного совещания вполне может быть сотрудником ведомства, выдающего разрешения и лицензии, либо иного государственного учреждения (кроме учреждения, которому поручено осуществление проекта), либо НИИ, университета, либо другого ВУЗа, но входящего в систему органов государственной власти.

Важно избегать превращения дискуссии в банальное мероприятие по организации связи с общественностью. Если потребуется исчерпывающее и всестороннее рассмотрение возникших вопросов, совещание желательно проводить не только в дневное время и/или в выходные дни. После оперативной расшифровки стенограмм выступлений составляются предварительные перечни обсуждаемых вопросов и нерешенных проблем, затем эти перечни сводятся воедино, и на их основании устанавливается порядок рассмотрения пунктов повестки дня. Участники совещания могут давать любые свои комментарии в письменной форме. Совещание по определению круга анализируемых сведений и проблем может включать в себя такие виды выступлений, как вопросы, разъяснения, заявления, возражения, протесты и т.д. Основная цель совещания состоит как раз в том, чтобы обеспечить ответную реакцию аудитории. Хотя представители учреждений и организаций, кровно заинтересованных в осуществлении данного проекта, должны присутствовать на совещании и в случае необходимости корректно и уважительно для задающего вопрос и всей аудитории отвечать на вопросы, недопустимо, чтобы они задавали тон. Сторонники осуществления проекта не должны заниматься пропагандой и агитацией, (это необходимо было делать раньше, используя изложенные выше подходы), но при этом ни в коем случае они не должны спорить с противниками проекта в зале. Главная роль на совещании принадлежит как раз представителям населения. Следует всесторонне поощрять диалог между самими этими представителями; тогда можно будет непосредственно четко выяснить, с какими заявлениями выступят все группы населения. Учитывая исключительную важность и наш опыт участия еще раз необходимо подчеркнуть, что совещание предназначено не столько для информирования участников, сколько для того, чтобы можно было занести в протокол их мнения. Обеспечение консенсуса не является главной целью, но именно на этой стадии совместного обсуждения проекта следует перейти к налаживанию делового сотрудничества и предпринять все возможные шаги к тому, чтобы в конечном счете было достигнуто совпадение взглядов сторон.

Это трудное дело, но, имея опытных социологов, психологов, юристов, практиков-экологов, специалистов по СМИ, паблик рилейшнз, аналитиков, информационщиков в команде можно даже для сложных проектов надеяться в значительной степени на успех.

За рубежом имеется уже десятилетняя практика таких работ, у нас в стране это только начинается, но как всегда сразу находятся «большие специалисты», которые берутся дешево и сердито осуществить этот ответственный процесс. Как и в любом деле следует иметь в виду, что сертификат специалиста по «паблик рилейшнз» или «социолога», или «юриста», или «эколога», еще, как правило, ничего на говорит. Спросите у таких «специалистов» даже с академическим званием РАН копии публикации по затронутой проблеме и больше ничего можете не говорить. Наш опыт говорит о том, что такой «специалист» у вас уже не появится. Вы ведь не считаете, что специалист с дипломом строителя все умеет. Социальная экология у нас в стране только зарождается. Первая докторская диссертация в этой области принадлежит одному из авторов данного учебного пособия. Другой автор с начала образования природоохранного ведомства формировал и возглавлял подразделение по связям с общественностью. Один из авторов имеет опыт многолетней работы (в том числе и руководящей) в экологическом подразделении одной их ведущих архитектурно-планировочных организаций России. Среди авторов, естественно, есть люди, что называется, «по ту сторону забора» – «зеленые» до мозга костей. Ну и, наконец, есть соавтор с широким экологическим кругозором, проработавший в области экологии и природных ресурсов, как на достаточно больших бюрократических природоохранных высотах, так и в науке – имеющий уже около 200 брошюр, справочников, монографий, учебников и учебных пособий, аналитических обзоров, госдокладов и т.д. Есть среди авторов и человек весьма скромный, но за свою жизнь возглавлявший не одну газету как общего характера, экологического, так и природно-ресурсного, при этом имеющий достаточный опыт законотворческой работы в качестве депутата федерального уровня одного из созывов. К сожалению, в этом составе (в первом издании) по субъективным причинам нет опытного специалиста-психолога экологической направленности. Но этот недочет авторский коллектив надеется поправить в будущем, когда такие специалисты в России появятся.

Очень важно для успешного завершения экологической оценки проекта – консультирование с самого начала должно проводиться систематически и соответствовать нормальным принципам проведения социально-экологических исследований. Руководители работ по экологической оценке проекта должны с чистой совестью заверить все заинтересованные стороны (другие государственные учреждения и организации, население, затрагиваемое проектом, муниципальные власти, НПО и т.д.), что сведения о проекте, предоставленные в их распоряжение необходимы и достаточны для принятия решений, основанных на полной объективной достоверности, информированности.

Социально-экологические аспекты процесса оценки должны базироваться на принципах научной обоснованности, строгой достоверности и принятой для этой цели методологии. Например, опросы следует производить по принципу репрезентативной выборки среди основных групп населения, и объем выборки должен быть достаточно велик для того, чтобы лица, принимающие решения, сочли результаты опроса статистически значительными. Тем самым социологи помогают остальным членам группы по проведению экологической оценки лучше понять людей, охваченных воздействием проекта, и узнать, что представляет собой местное население, по каким признакам он дифференцирован, какова структура органов власти, в чьих руках находится официальная и неофициальная власть, с кем следует установить связь. Необходимо также изучить аспекты культуры. Особого внимания заслуживает роль женщин (гендерных отношений) в жизни местной агломерации, местных краеведов, зеленых патрулей, общественных природоохранных и природно-ресурсных инспекторов.

Как правило, всегда весьма эффективен, результативен и полезен выезд на место не 1–2 специалистов, а группы из 5–7 беспристрастных и опытных специалистов, которые не только более полно и достоверно проведут социально-экологический опрос населения на всей территории, выделенной под реализацию проекта, но и подготовят хорошую базу для приезда представителя инвестора, проектировщика, руководителя любого ранга, отвечающего за проект, который в силу специфики и обстоятельств не всегда готово к встречам с населением, прессой и «зелеными». В данном случае он сможет, в принципе, если захочет, не только немного отдохнуть от суеты большого города, но и расслабиться, понять прелести местной охоты, рыбалки и т.д. Все это, естественно, требует от любого опытного руководителя понять, что на сегодняшний день командными и бесплатными манипуляциями с населением, пустыми обещаниями и лозунгами, не обойдешься, но это еще и весьма опасная для него самого игра с потерей имиджа не только у населения, провала проекта, но и потерей доверия и авторитета в глазах вышестоящего руководства. Естественно, возможны исключения, не спорим, народ у нас в провинции разный бывает, и не образованный, и «веревку намыленную может принести», но, а если, не для себя, а для …. Стоит ли рисковать. На «диком» западе живут не дураки, деньги считать умеют и расставаться с ними тоже не очень хотят, но понимают, что лучше отдать до 10% средств от стоимости проекта (да, да, мы не ошиблись и нет здесь опечатки – до 10%!). Много? Да, много. Не спорим. Хочется «капиталисту» отдавать свои кровные денежки? Конечно, нет. Он бы и не отдал, если бы не понимал, что дороже, а иногда (бывает) и все приходится отдавать, если сэкономишь доллар на общественном участии. Российские инвесторы, вкладывающие деньги в России, нам жалко ваших денег, но поскольку вы вкладываете их здесь у нас, а не за рубежом, хотелось бы предостеречь и дать последнее краткое напутствие: «Уважайте общественность и народ!» Ну, и ученых, знающих менталитет народа.

Некоторые другие правила организации и проведения совещания имеют более конкретное отношение к процессу экологической оценки. Например, цель проведения первых совещаний должна заключаться в том, чтобы были созданы все необходимые условия для проведения тщательной экологической оценки в процессе экологической экспертизы проекта. Начальный период первого совещания следует посвятить обсуждению проекта в общих чертах, рассмотрев такие аспекты, как цель осуществления проекта, финансирование работ, предлагаемое место сооружения запроектированного объекта и т.д.; эти аспекты можно изложить перед аудиторией устно, с использованием карт и прочих визуальных средств. Необходимо, кроме того, дать разъяснения по поводу процесса экологической оценки проекта, механизмов, с помощью которых мнение населения будет обязательно учитываться при выработке решений, а также по поводу реальных возможностей, которыми располагают для обжалования принятых решений люди, считающие, что их мнению не было уделено должного внимания. Затем наступает период вопросов и ответов. После этого участники совещания иногда собираются небольшими группами для проведения дискуссий.

При этом важно подчеркнуть еще раз, что цель проведения первого совещания заключается отнюдь не в том, чтобы решать проблемы, а в том, чтобы обеспечить заблаговременное выявление этих проблем, и тогда их можно будет решать в ходе экологической оценки. Задача каждой небольшой группы состоит в том, чтобы обсудить проект и подготовить перечень вопросов, которые, по мнению членов группы, чрезвычайно важны для населения, охваченного воздействием проекта. Представитель организации, осуществляющего проект, либо член группы по проведению экологической оценки могут примкнуть к любой из групп в качестве хорошо осведомленных лиц, способных с пониманием относиться ко всему, что волнует аудиторию, и ответить на вопросы. Члены дискуссионной группы могут избрать из своей среды председателя, который будет руководить обсуждением, или же такой лидер может быть назначен заранее при условии, что он не принадлежит к числу рьяных сторонников проекта. Не редко присутствие сотрудника учреждения, ведающего разработкой и осуществлением проекта, к сожалению воспринимается так, словно этот участник совещания жаждет навязать свое мнение другим.

Следует иметь в виду, что иногда в ходе дискуссий, проводимых здесь небольшими группами либо на пленарных заседаниях, большую пользу может приносить не стенограмма, а запись обсуждаемых вопросов на большом листе плотной бумаги или на классной доске. Тогда все могут убедиться в том, что высказанные мнения и взгляды услышаны и поняты всем, а не только тем, кто провел расшифровку (в своей редакции). Необходимо иметь в виду, что в настоящее время не проблема даже для дремучего спящего старика или старухи включить в кармане или сумочке магнитофон, взятый у внука и все записать. И если стенограмма будет слишком откорректирована и представлена в бумажном виде общественности, может выйти конфуз, не нужный инвестору. Извините за прописные истины, но, что поделаешь, если их как раз и забывают, как показывает наш относительно скромный (в международных мерках) опыт.

Всегда необходимо принимать специальные меры для того, чтобы подключить к обсуждению неграмотных или чересчур застенчивых участников совещания, особенно если их много. К членам группы могут обратиться с просьбой о рассмотрении положительных и отрицательных сторон, которые присущи каждому из перечисленных в списке вопросов, и назначить для них приоритеты; после этого члены дискуссионных групп возвращаются в зал, где проводится совещание, чтобы сообщить о результатах ранжирования вопросов. В других случаях единственная цель первого совещания может заключаться в том, чтобы его участники удостоверились, что все наболевшие проблемы приняты, наконец, во внимание.

После совещания, не откладывая на утро, группа по проведению экологической оценки должна рассмотреть замечания и предложения учреждений и организаций, участвующих в оценке, различных групп местного населения, охваченных воздействием проекта, не отбрасывая как обычно, к сожалению, делается «бредовые» «глупые», неквалифицированные», «неграмотные» «не по делу», «не понятные» и/или даже такие как «ну, да нет» седого неграмотного старика, и принять решение о том, какими из этих замечаний и предложений следует руководствоваться в дальнейшем. Однако любой вопрос, который был отнесен хотя бы одним их специалистов группы к разряду приоритетных, должен быть так или иначе рассмотрен в процессе экологической оценки проекта: необходимо либо произвести глубокий анализ, либо мотивировать причины, по которым вопрос, хотя и был рассмотрен, однако не подвергся дальнейшему изучению.

При этом председатель совещания и/или сотрудник, ответственный за проведение слушаний, должны быть готовы к урегулированию конфликтов, которые, в той или иной степени, возникают почти всегда. Причиной конфликта нередко является вопрос о распределении прав и полномочий: кто обладает ими, кто стремится обрести их, кто желает хотя бы частично обладать ими, чтобы участвовать в процессе экологической оценки наравне с теми, у кого они уже есть. Люди, естественно, по-разному относятся к своим личным интересам и к тому, что они считают интересами своей группы населения. Надо быть готовым, что конфликт может разгореться, если одна группа населения твердо убеждена, что все выгоды от осуществления проекта получит другая группа ей в ущерб. Одни почувствуют себя «проигравшими», другие – «выигравшими». Если в западных странах, в учебниках пишут, что такие ситуации возникают «иногда». У нас с нашим менталитетом это довольно часто: все это говорит о том, что нельзя брать не адаптированные к нашим условиям правила и законы тех стран, где та или иная процедура принята и проверена практикой.

Важно вначале четко понять причины и логику и сформулировать различные интересы и позиции, затем вынести их на конфликтное обсуждение. Впрочем, конфликт может играть и положительную роль, становясь предохранительным клапаном, когда происходит острое столкновение интересов различных групп. Разрушительную силу приобретает конфликт именно в тех случаях, когда для его улаживания используются шаблонные методы. За каждым проявлением резкого протеста стоит определенная группа, которая полагает, будто ее взгляды и мнения систематически замалчиваются и игнорируются. Основная цель первого совещания по экологической оценке проекта – создание условий для того, чтобы у всех участников была одинаковая возможность не только и не столько высказать свою точку зрения (хотя это очень важно, но у нас не принято слушать противоположную сторону, а тем более хлопать в знак благодарности за сообщение), а дать понять противоположной стороне (условно «проигравшей»), что «у соседа корова тоже будет не живая».

Позиция – это заранее подготовленные ответы, определяющие группу людей; интересы – это причины, по которым люди или группы людей занимают ту или иную определенную позицию по конкретному вопросу проекта. Часто во время конфликта люди выражают свое несогласие, занимая при этом, однако, взаимоисключающие позиции, как, например, депутаты. По известному за рубежом методу Фишера и Ури председатель совещания или посредник на переговорах должны уделить основное внимание именно интересам и непрерывно задавать участникам один и тот же главный вопрос: «Почему?»

В процессе дискуссии не только могут наблюдаться, но и часто у нее в России возникают) резкие различия в восприятии, чувства разочарования и гнева, трудности в общении; ко всему этому следует относиться с особым пониманием и, по возможности, тактом. Каждая сторона в конечном счете хочет представить себе: в чем же, собственно, заключаются интересы другой стороны? «Где собака зарыта?». Если они отчетливо смогут с помощью специалистов представить себе интересы, (а не позиции) не только и не столько противоположной стороны, а «свои» родные», то можно сказать, что это начало успеха и аванс эти специалисты получили не зря.

Опыт, накопленный к настоящему времени, свидетельствует о важности перечисленных ниже факторов (условий) и необходимых для обеспечения эффективности проведения консультаций:

· удовлетворяющая требованиям правовая основа;

· наличие у затронутых групп населения возможностей для проведения консультаций;

· наличие достаточных финансовых средств;

· использование помощи социологов.

Проведение консультаций на требуемом уровне требует затрат для выполнения определенной работы с жителями территории прилегающей к проекту, а также для оплаты труда и дорожных командировочных специалистов. Естественно, что эти затраты будут варьировать в зависимости от местонахождения проекта, выбранных способов консультаций и их интенсивности. Однако в большинстве случаев затраты на консультации составляют мизерную долю общих затрат на составление проекта и незначительный процент затрат на экологическую оценку. Вместе с тем точные данные об указанных затратах обычно отсутствуют, так как большинство инвесторов не выделяет затраты на консультации в качестве отдельной статьи. За рубежом затраты на проведение консультаций с общественностью составляют от 10 до 100 тыс. долл. США.

Для проведения имеющих смысл консультаций между разработчиком, затронутыми группами населения и местными неправительственными организациями необходимо, чтобы разработчик предоставил всю необходимую информацию до консультаций. Информация должна быть предоставлена своевременно и в форме, целесообразной и доступной для групп, с которыми проводятся консультации. Информация для консультаций (см. рис. 3.1.) обычно включает в себя краткое описание проекта и целей, а также сведения о потенциальных негативных эффектах воздействия предлагаемого проекта.

После подготовки отчета об экологической оценке проекта составляется сводка выводов, сделанных на основании оценки, в виде, понятном для групп, с которыми проводятся консультации, которая распространяется среди указанных групп. При любых консультациях особое внимание должно уделяться тем проблемам, которые наиболее вероятно затронут интересы группы населения, с которой ведутся консультации. Кроме того, разработчик должен вывесить отчет об экологической оценке в общественном месте, доступном для затронутых групп населения и НПО, с тем, чтобы они могли ознакомиться с ним и сделать свои замечания.

Важными средствами доведения информации до затронутых групп населения являются СМИ. Распространение информации обычно требует затрат, в связи с чем еще на ранней стадии работы над проектом необходимо принять решения, касающиеся стратегии распространения информации и его финансирования. Рекомендуется также, чтобы эти решения были отражены в отчете об экологической оценке.

Непосредственное участие – добровольный процесс, где представители различных групп местного населения собираются вместе с представителями инициатора намечаемой деятельности, в чьем ведении находится данный проект, для совместной работы, переговоров и контроля над принятием решений при разработке проекта и управлении построенными объектами. Данный процесс предполагает более высокую, чем при консультациях, степень вовлеченности затронутых групп населения в процедуру принятия решений, однако подобно консультациям он основывается на двусторонних потоках информации и идей. Важно непосредственное участие затронутых групп населения в разработке проекта в тех случаях, когда проект затрагивает интересы коренного населения или предусматривает принудительное переселение людей. Опыт свидетельствует о важности непосредственного участия представителей населения в создании ощущения причастности к местной собственности и достижении позитивных эффектов экономического развития. Непосредственное участие в процессе принятия решения на различных стадиях разработки и осуществления проекта имеют различные формы.

Группы населения, непосредственно затрагиваемые проектом, должны привлекаться к участию на ранних стадиях работы над проектом и, как правило, участие их должно быть наиболее широким. Чем меньше масштабы и степень воздействия проекта на окружающую среду, тем реже может быть частота консультаций и меньше – продолжительность участия представителей населения.

Одна из наиболее сложных составляющих консультационного процесса – выявление затронутых групп населения и обеспечение должного их представительства. В число непосредственно затрагиваемых групп входят: целевые группы населения, получающие выгоду от осуществления проекта; группы, подвергаемые риску и совладельцы собственности. Эти группы могут проживать вблизи территории, охватываемой проектом, или в зоне его влияния.

Стадии экологической оценки

Классификация проектов по воздействию на окружающую среду
Определение круга проблем


Согласование Банком и заемщиком технических заданий на ЭО и графика ее проведения
Предварительный отчет об ЭО передается для проекта и внесения исправлений; результаты оценки обсуждаются с заемщиком и оформляются в виде проектной документации
Группа по оценке проектной документации обсуждает оставшиеся проблемы с заемщиком
Окончательная отработка в соглашениях о предоставлении займов всех экологических вопросов на основе результатов ЭО
Осуществление экологического надзора на основе ЭО и соглашений о предоставлении займов


Анализ экологических аспектов в отчетах о завершении строительства и послестроительной оценки

Стадии работы над проектом
Участие общественности 
Банк и заемщик обсуждают масштабы и способы раскрытия информации, консультаций с общественностью и если это целесообразно, ее непосредственного участия

Выявление затронутых групп населения и местных неправительственных организаций, а также целесообразных методов распространения информации
Раскрытие информации о проекте и потенциальных эффектах воздействия

Затронутые группы населения и местные неправительственные организации полностью выявлены;

Банк и заемщик приходят к соглашению относительно масштабов и способов

консультаций с общественностью и ее непосредственного участия

Консультации с общественностью


Основные выводы предварительного отчета об ЭО доводятся до сведения затронутых групп населения и местных неправительственных организаций

Консультации по поводу отчета об ЭО

Процесс консультаций. включая точки зрения участников. достигнутые соглашения и состав участников фиксируются в окончательном отчете об ЭО
Группа по оценке проектной документации обеспечивает учет экологических проблем в проектах и планах осуществления мер, смягчающих воздействие на окружающую среду

Должным образам разрабатываются планы участия общественности в осуществлении проекта и послестроительной его оценке


Результаты консультаций с общественностью должным образом отражаются о предоставлении займа
Гласность в реализации рекомендаций, содержащихся в ЭО и. если это имело место, гласность непосредственного участия местных неправительственных организаций и затронутых групп населения
Послестроительная оценка проекта, включая отражение точек зрения, затронутых групп населения по поводу воздействия проекта на окружающую среду

Рис. 3.1. Участие общественности в экологической оценке

При рассмотрении вопроса о том, кого следует привлекать для консультаций, руководители проекта должны сделать попытку прогноза потенциального воздействия проекта на жизнь различных групп населения. Воздействие на каждую группу населения может быть оценено в соответствии со следующим: охват и относительная степень воздействия (численность группы и удельный вес населения, которому потенциально угрожает воздействие); продолжительность воздействия; обратимость эффектов воздействия. В связи с тем, что зачастую дать такую оценку на ранних стадиях составления проекта затруднительно, желателен гибкий подход к решению этой проблемы, позволяющий при необходимости вносить коррективы в состав групп, принимающих участие в консультациях.

В некоторых случаях затронутые группы населения могут испытывать затруднения, касающиеся возможностей выразить свою озабоченность. Существует целый ряд лиц и организаций, действующих в качестве представителей затронутых групп населения. Эти многочисленные индивидуальные представители и группы могут предоставить информацию и действовать в качестве адвокатов или делегатов своих «избирателей», то есть затронутых групп или заинтересованных сторон. Так, представителями могут быть следующие лица и организации:

· представители различных органов власти (представители органов местного самоуправления, выборных органов власти);

· традиционные носители власти или влиятельные лица (деревенские старосты, религиозные лидеры и другие духовные лица);

· местные организации, включая неправительственные (группы по развитию населенного пункта, группы пользователей, рекреационные группы, ассоциации соседей, профсоюзы, группы женщин, этнические организации, кооперативы и т.д.);

· представители частного сектора (группы бизнесменов, объединенных общими интересами, торговые ассоциации и профессиональные общества).

Культурные и политические особенности различных районов осуществления проектов будут определять, какие из возможных групп представителей смогут наиболее эффективно выразить разработчику точки зрения затронутых групп населения. Группы представителей могут осуществлять различные функции (организация связи с затронутыми группами; помощь в составлении плана и определении целей; повышение эффективности использования ресурсов; снижение риска возникновения затяжных конфликтов, прекращения переговоров или нанесения вреда лицам, участвующим в консультациях (в тех случаях, когда политические или социальные условия отличаются нестабильностью).

Существуют еще и другие самые различные группы, которые могут и не затрагиваться проектом, но все равно проявлять интерес к проекту и его воздействиям. Эти группы не должны подменять собой местные и непосредственно затронутые проектом группы населения, однако они могут располагать важной информацией и ресурсами. Привлечение этих групп к участию на ранней стадии позволяет выявить ключевые проблемы и возможности, однако объем консультаций с такими группами и масштабы их непосредственного участия, как правило, должны быть меньшими по сравнению с затронутыми группами населения. К указанным выше группам могут относиться следующие:

· неправительственные организации, обычно занимающиеся определенным вопросом (это может быть сохранение биологического разнообразия, передача экотехнологий, экономия энергии, природоохранное законодательство, проблемы коренного населения);

· ВУЗы (они могут проявлять специальный или общий интерес к проекту, эффектам его воздействия и осуществлению);

· ученые и специалисты в определенных областях, чьи знания могут способствовать улучшению проекта.

Регламент консультационного процесса. Достижение очевидного согласия по поводу «правил игры» в самом начале консультационного процесса способствует возникновению у его участников чувства взаимного уважения и доверия, поэтому целесообразно при определении круга проблем, охватываемых экологической оценкой, разработать признаваемый обеими сторонами Регламент консультационного процесса и (или) непосредственного участия в экологической оценке. Регламентом определяется следующее:

· вопросы, подлежащие и не подлежащие рассмотрению;

· временная схема консультационного процесса (продолжительность консультаций и число консультаций в год);

· состав участников, их легитимность и право представительства;

· обстановка и место проведения консультаций (например, столицы, сельские населенные пункты, городские залы, рынки);

· способ проведения консультаций (использование карт, моделей, опросы, обследования, дискуссии);

· методы документирования и распространения информации, включая предназначенную для обеспечения обратной связи (издание листовок, проведение совещаний, рассылка писем, использование прессы и электронных СМИ).

Важна обстановка, в которой проходят консультации. Она должна создавать у участников чувство взаимного уважения, дружественных отношений с тем, чтобы они могли быть совершенно искренними. В этих целях для опроса могут привлекаться лица, знающие местные культурные традиции и язык. Собрания и встречи следует проводить в залах тех населенных пунктов, население которых затронуто проектом, а не тащить людей в центры, которые им могут быть незнакомы. Возможна организация собраний отдельно для мужчин и женщин или отдельно для тех, кто беднее, чем остальные.

При определении состава участников консультационного процесса инвестор рассматривает права на представительство подразделений или лиц, работающих в организации, ведущей проект, и ответственных за распространение информации, консультации и, если это необходимо, за непосредственное участие. Это подразделение, лицо или лица должны обладать или им даются полномочия решать вопросы, от которых непосредственно зависят схема и конструкции сооружений, входящих в состав проекта, и его реализацию.

Имеется много методов ознакомления с различными точками зрения и вовлечения людей в диалог. Необходима разработка хотя бы одного метода, воодушевляющего людей говорить свободно и вести дискуссию в направлениях, которые могут оказаться неожиданными для проводящих обследование специалистов.

Необходимо уделение особого внимания созданию механизмов для коммуникационного процесса и обратной связи, а также созданию возможностей для внесения корректив при разработке и осуществлении проекта.

Проекты, затрагивающие интересы коренного населения. Коренное население обычно существует за счет охоты, оленеводства, сбора дикорастущих и примитивного переложного земледелия. При необходимости экологической оценки такого проекта одним из ее элементов должны быть консультации с представителями коренного населения. Специальные планы улучшения условий жизни коренного населения также разрабатываются с участием его представителей.

Проекты, требующие принудительного переселения людей. Принудительное переселение людей может оказаться необходимым в связи с осуществление фактически любого крупного проекта строительства или преобразования земель. При этом участие общественности является обязательным при разработке такого проекта и составлении планов переселения. В тех случаях, когда проводится экологическая оценка, необходимо участие представителей переселяемого населения и экологическая оценка (например, в планировании и осуществлении смягчающих мер, управлении и мониторинге).

Проекты, направленные на получение выгод специфическими группами населения. Такими целевыми группами населения могут быть малообеспеченные, коренное население, женские объединения, ассоциации пользователей или кооперативы. При необходимости экологической оценки таких проектов участие представителей групп населения, получающих выгоды, весьма важно при разработке и осуществлении проекта.

Проекты, ориентированные на развитие общин. В тех случаях, когда успех проекта зависит от ответственности, принимаемой на себя местными властями, участие общественности является весьма важным фактором. Примерами таких проектов являются создание инфраструктуры в сельских районах, жилищное строительство и создание инфраструктуры в городах для людей с низкими доходами, проекты сохранения биологического разнообразия, включающие в себя создание буферных зон.

3.3.2. Формы и методы информационного взаимодействия
в рамках консультационного процесса

Официальные информационные общественные заседания. Можно использовать целый ряд официальных методов информирования местного населения – общественные слушания, встречи, конференции и др. все они были описаны в первой части данной главы. Большие официальные собрания дают возможность встретиться с общественностью и, наоборот, позволяют ей задать вопросы и выразить свое мнение. Первым шагом в обеспечении информирования можно считать целенаправленный брифинг. На брифинге представители инвестора проекта освещают определенные вопросы для специальной аудитории. Брифинг может проводиться по инициативе инвестора или заказчика намечаемой деятельности и быть закрыт для широкой общественности. После презентации, как правило, устраивается подробное обсуждение в форме вопросов и ответов. Брифинг продолжается от одного до нескольких часов и может проходить в офисе спонсора, в помещении общественной организации или на «нейтральной» территории, например в гостинице или конференц-зале.

Неформальные информационные общественные сессии. Неформальные мероприятия используются для того, чтобы подтолкнуть общественность посетить офисы, место осуществления проекта, полевые офисы или даже дома членов заинтересованных групп, чтобы получить информацию и задать вопросы. Обычно такие методы включают в себя выставки, дополненные официальными материалами, на которых присутствуют представители инвестора и отвечают на вопросы.

Общественные консультационные советы состоят из представителей населения или заинтересованных групп, назначенных, чтобы представить мнение и советы по отдельному вопросу. Очень важно, будут ли они образованы инвестором или местными властями или же будут создаваться общественностью. Их роль состоит в консультировании и подаче рекомендаций, так как они всецело представляют заинтересованные группы и сфокусированы на конкретной проблеме или теме. Комитеты обычно созываются для выработки рекомендаций по комплексным, затянувшимся проблемам.

Основные этапы образования такого Комитета:

· ясно определите цель, которую комитет должен достичь и то, как будет учтено его мнение (не создавайте несбыточных ожиданий);

· попросите соответствующие группы и организации выделить в комитет своих представителей (старайтесь, чтобы комитет представлял весь спектр общественных интересов);

· организуйте регулярные заседания комитета с участием ваших сотрудников для обеспечения постоянного воздействия на проект;

· если члены Комитета должны выбираться общественностью, продумайте этот процесс (попросите общественные группы и организации самим выбрать своих представителей или попросите их назвать возможных кандидатов, из которых затем вы могли бы отобрать, стараясь представить как можно более широкий спектр общественных интересов).

Комитеты могут быть полезны для организации и координации процесса вовлечения широкого круга заинтересованных сторон в решение как местных, так и национальных проблем при разработке плана действий там, где возникают комплексные проблемы, затрагивающие разные слои общества. Они обеспечивают частые и регулярные контакты между населением и инвестором, позволяя обмениваться информацией, прорабатывать альтернативные стратегии, добиваться консенсуса.

Рабочие или консультативные группы часто используются вместе с другими более официальными мониторинговыми группами и службой общественной инспекции. Рабочие группы дают возможность местным заинтересованным группам высказаться о принятом властями решении.

При полномасштабном планировании, когда трудно собрать все заинтересованные стороны, использование рабочих групп является простейшим способом представить разные мнения. Для рабочих групп подходят многие из тех принципов, что используются при формировании комитетов. Состав группы должен отражать суть проекта и включать в себя представителей наиболее затронутых им слоев населения.

Использование рабочих групп позволяет людям полностью осознать проблемы и сформулировать решение, при этом стороны с противоположными интересами непосредственно вовлекаются в процесс формирования решения.

Оперативные группы также называют комитетами граждан или консультативными комитетами. Целью таких групп может быть:

· проверка окончательного варианта проекта перед вынесением главного решения;

· управление и мониторинг развития процесса планирования и программы общественного участия;

· обеспечение двусторонней связи для отдельных граждан и заинтересованных групп.

Оперативная группа создается для работы над отдельной проблемой и существует только до момента ее решения. Она может быть подкомитетом большого комитета граждан (который создается на время обсуждения определенного проекта) или работать самостоятельно. Оперативная группа может включать в себя технических экспертов, которые оценивают техническую адекватность программы и проверяют исполнение технической части проекта.

Основные принципы, на которые стоит обратить внимание:

· четко определите полномочия группы.

· убедитесь, что в группе представлены все общественные интересы и ее члены поддерживают связь с выдвинувшими их объединениями (члены группы могут представлять как организации, так и особые интересы, в оперативную группу их могут выдвинуть инвестор проекта, органы власти, основные заинтересованные стороны или и те, и другие);

· группа должна существовать ограниченный период времени.

Оперативная группа, составленная из технических экспертов одинаковой квалификации, может решить серьезные технические проблемы, включая проверку данных, не ставя никого из членов группы в невыгодное положение; может помочь при изучении вариантов и выборе приоритетов и даже оказать давление на достижение консенсуса по проекту или стратегии; может служить связующим звеном с другими группами или организациями для обеспечения двусторонней связи между ними и широкой общественностью.

Открытый дом устраивается в подходящем месте на территории предполагаемого объекта и длится несколько часов по выходным, вечером или в «базарный день» в зависимости от желания вашей аудитории. В роли хозяев выступают представители инвестора. Они проводят брифинг, обеспечивают официальными материалами, отвечают на вопросы и поддерживают непринужденную атмосферу. Открытый дом может проводиться на любой из следующих стадий:

· представление предлагаемого проекта;

· выбор решения;

· обратная связь по окончательному решению.

Важно при подготовке соблюдать следующие принципы:

· какая аудитория вам нужна; соберите ее, для этого в неформальных беседах (по телефону, встречаясь в барах или кафе); определите наиболее подходящий способ анонсировать предстоящее событие и сделайте это заранее (для небольших аудиторий подойдут открытки, личные приглашения по почте или по телефону, а объявление в газетах, на радио и TV помогут организовать большую встречу);

· определите место и время, при этом насколько это возможно, используйте «нейтральную» территорию: школы, гостиницы, библиотеки, общественные центры, до которых можно легко и дешево добраться общественным транспортом (постарайтесь повторить мероприятие несколько раз в разное время, чтобы в нем приняли участие разные социальные группы);

· организуйте небольшую выставку и представьте дополнительный вспомогательный материал по проекту;

· при встрече старайтесь создать уютную атмосферу, которая будет увлекать людей возможностью провести здесь свое время и задать вопросы.

При этом важно учесть:

· планировку пространства (обозначение отправной точки и правильное расположение позволяют воспринимать информацию в логической последовательности);

· размеры комнаты (если вы используете большое помещение (например, школьный зал), постарайтесь разделить его перегородками с тем, чтобы расположить вашу экспозицию зигзагом, оставляя проход для людей);

· именные значки для персонала с указанием должности, сферы интересов, организации;

· книгу посетителей или список на столе у дверей разместить так, чтобы люди, войдя, сразу заметили их;

· попросите посетителей перед уходом заполнить лист отзыва или сами поговорите с ними, запишите впечатления;

· организуйте буфет (должна быть маленькая комната с несколькими столами и стульями, чтобы люди могли присесть).

Посещение площадки. В посещении площадки обычно участвуют приглашенные представители общественности. Они получают из первых рук информацию об особенностях места проекта и о проблемах. Вы встречаетесь с участниками, проводите их по всей площадке, представляете проект и его основные аспекты. При чрезвычайных обстоятельствах, например, экологической катастрофе, посещение может включать в себя встречи с людьми в их собственных домах, на работе или в зале по соседству. Визит можно продублировать печатными материалами с более подробными данными или организовать по его итогам брифинг и консультации.

Полевые офисы. Офис инвестора, кик правило, расположен далеко от места осуществления проекта. Это сдерживает между инвестором и местными жителями все взаимоотношения, кроме официальных. Полевой офис, как местное представительство инвестирующей организации, создается на месте, где существуют проблемы с ресурсами или вредным воздействием объекта, обеспечивает информационное взаимодействие с местным населением.

Как правило, полевой офис располагается в наиболее посещаемом месте округа, например, главная улица, торговый центр, так, чтобы люди узнали о его существовании. Персонал полевого офиса может отвечать на вопросы и изучать общественное мнение. Полевой офис призван создать неформальное взаимодействие с местным населением посредством схем, карт, брошюр и других выставляемых материалов. Полевой офис может также служить местом для проведения семинаров, встреч оперативной группы, открытого дома или других мероприятий. Это сделает полевой офис базой для общественного участия по проекту.

Домашние встречи маленькой группой обычно проводятся дома у одного из членов целевой группы. Целевую группу, как правило, составляют наиболее затронутые проектом люди. До них бывает трудно дойти другими методами (потому что они живут в отдаленных сельских районах, не читают газет, не посещают официальных встреч и т.д.). Необходимо создать атмосферу дружеской вечеринки с обсуждением местных проблем за едой и питьем, что добавляет ощущение раскованности. Всегда советуйтесь с людьми, знающими местные традиции, при выборе этого метода.

Обычно хозяин и хозяйка открывают встречу, затем передают слово представителю инвестора, который сделает краткое выступление. Остальная встреча проходит в неформальной дискуссии, вопросах и ответах. Следует учесть следующие моменты:

· узнайте, как лучше выразить свое гостеприимство в данной культурной среде (Принимают ли гостей дома? Если да, то в какое время суток? Кого можно пригласить? Какое угощение предлагать?) и организуйте все соответствующим образом.

· свяжитесь с авторитетными людьми или местными властями, чтобы они помогли определить семью, готовую провести у себя такую встречу (узнайте их положение в обществе и смогут ли они собрать вечеринку);

· выберите самый подходящий способ известить о собрании (лучше, если личные приглашения пошлет хозяин дома).

Общественный семинар – официальное мероприятие, проводящееся для обмена информацией и идеями между инвесторами и представителями общественности. Обычно, на нем затрагивается целый круг тем. Семинар включает: официальные выступления, приглашенных докладчиков, общее обсуждение, заседание всей группы с вопросами и ответами. Это открытое для общественности мероприятие. Количество участников не ограничивается (по принципу: остается тот, кто раньше пришел), чтобы гарантировать всем возможность активного участия.

Основные принципы проведения семинара:

· в отличие от общественных встреч здесь нет аудитории, (все присутствующие должны стать активными участниками);

· на семинар могут приглашаться эксперты или представители определенных областей знания.

· часто используются письменные материалы (Например, плакаты, когда на одном листе суммированы основные технические сведения по разным аспектам проекта, или официальные материалы, подготовленные инвестором и/или участником);

· это не форум по принятию решения (семинар проводится, чтобы исследовать вопрос и выработать идеи, которые будут развиты на следующих этапах процесса общественного участия).

Центральные группы – это метод исследования рынка, который развивался как альтернатива дорогим методам исследований. Центральные группы – это развернутая дискуссия в малых группах (4–10 человек) об определенном проекте или решении. Группа может состоять или из случайно подобравшихся людей, но из одной целевой группы (фермеры, рыбаки, рабочие, женщины с детьми), или смешанная группа из членов разных целевых групп.

Группа направляется ведущим, который имеет навык ведения беседы, составления важных комментариев и подведения итогов. Тот же модератор должен помогать всем группа и, затем, суммировать позиции всех сторон в отчете. Концепция центральных групп применима в большинстве случаев, когда определяется общественная реакция (Например, можно использовать серии центральных групп, чтобы предугадать реакцию жителей на предлагаемый проект). Информация, полученная в ходе проведения центральных групп, поможет вам решить: или при резко негативной реакции отказаться от дальнейших действий, или откликнуться на призывы с мест и сделать проект приемлемым.

Общественные встречи – это форум, который дает возможность сделать официальные заявления для общественности, а люди могут сразу и непосредственно высказаться и задать вопросы. Встречи собираются и проводятся представителем инвестора или нейтральной стороны. Присутствовать могут все.

Встреча – одна из наиболее часто проводимых общественных консультаций. Как правило, ее используют вместе с другими методиками (например, открытым домом или общественным дискуссионным листком). Общественные встречи уместны на всех этапах программы консультаций для:

· представления проблемы или предложенного проекта;

· объяснения недостатков;

· сообщения окончательного решения.

При организации общественной встречи надо иметь ввиду:

· необходимость определения людей и групп, с которыми надо посоветоваться (выберите подходящее, доступное место школа, библиотека, гостиница или зал в зависимости от желания целевой группы, и убедитесь, что выбранное место подойдет как для большего, чем ожидалось, так и для меньшего количества публики);

· выберите хорошего председательствующего, так как эта роль чрезвычайно важна для успеха встречи, при этом он должен обладать великолепными навыками общения, (это может быть кто-либо из вашей организации или представитель нейтральной стороны; важным элементом для успеха встречи может стать приглашение уважаемого, беспристрастного представителя общественности);

· определите цель, спланируйте итоги и составьте программу встречи, (в программу целесообразно включить представление участников, доклады, дискуссионное заседание и подведение итогов председательствующим, включая определение следующих шагов по программе общественного участия);

· определите список приглашенных, (подберите необходимую аудио-, видеоаппаратуру);

· практикуйте официальные выступления, предвидьте вопросы и подготовьте ответы:

· используйте оверхэд-проектор, если это вам удобно;

· лучше сначала оговорить все пункты, а не читать текст с «оверхэда»;

· подготовьте тезисы выступлений;

· если кажется, что люди не поняли данный вопрос, спросите, нужно ли его разъяснить;

· обустройте встречу (придите пораньше и обратите внимание на следующие детали:

· наличие символики, значков для участников, исправность аудио-, видеоаппаратуры и микрофонов, готовность буфета, зала, достаточность программ и материалов. Кроме того, убедитесь, что у вас есть все для записи имен и организаций, при прибытии участников, и их мнений в конце встречи).

Круг «Самоа» – методика встречи для обсуждения спорных вопорсов, когда этой темой заинтересовалось много людей. Не нужно иметь ораторских способностей, чтобы выступить на встрече. Не обязательно четко формулировать свои мысли, что является необходимым на большой встрече.

На больших и средних встречах можно использовать следующие методы:

· внутренний круг из 5–6 стульев составляется посреди комнаты;

· внешние круги стульев, для всех участников;

· говорить могут только сидящие во внутреннем кругу;

· каждый, кто хочет выступить, может пересесть на свободное место во внутреннем кругу;

· если все места заняты, тот, кто хочет выступить встает за одним из стульев. Этого, обычно, достаточно, чтобы заставить того, кто в данный момент не говорит, освободить для него стул.

Круг «Самоа» может иметь ведущего, который постоянно сидит во внутреннем круге. Можно обойтись и без него, и тогда люди во внутреннем круге сами направляют дискуссию. Ведущий сам не участвует в обсуждении, а только помогает не потерять нить, подводит итоги и побуждает к выступлениям.

По «горячей линии» люди могут звонить, задавать вопросы, высказываться на волнующие темы. Легко запоминающийся телефонный номер дается в отчетах, брошюрах, колонках новостей, через объявления. «Горячая линия» может действовать в виде бесплатной телефонной службы.

Для «горячей линии» достаточно одного сотрудника, отвечающего на звонки (он предоставляется инвестором или властями). Его задача: отвечать на вопросы, фиксировать пожелания и комментарии, получить необходимые дополнительные сведения о звонившем. Альтернативный вариант – просто записать на автоответчик информацию о проекте с указанием источника более подробных сведений. Другой метод – запись звонков на автоответчик. Пожелания и комментарии, получаемые по «горячей линии» могут записываться на пленку или от руки и присоединяться к мнениям, высказанных на встречах и слушаниях.

Интервью с местными неформальными лидерами НПО, учеными, специалистами. Специальные и неофициальные интервью с ведущими специалистами – основная часть любой программы общественного участия, нацеленной на выявление общественного мнения. Интервью со специалистами могут принести полезные мысли о возможном решении, которые можно проанализировать, а также воплотить в проект. Такого рода интервью требуют специальных знаний и навыков от интервьюера.

Заметим, что:

· интервью может быть бессистемным или интервьюер может подготовить перечень вопросов и тем для обсуждения (вопросы можно дать интервьюируемому в начале беседы, чтобы ответы можно было легко сравнить и подытожить);

· интервью должно проводиться человеком опытным и знакомым с проектом;

· интервьюер должен быть заинтересованным слушателем, направлять беседу, но не доминировать и не произносить речей;

· в интервью участвуют организации или частные лица со своими взглядами, а не просто причастные к проекту.

3.3.3. Способы вовлечения общественности в процесс принятия решений

Если цель общественного участия – вовлечение общественности в решение основных проблем, выбор варианта или принятия решения по проекту, программе или политической линии, то имеющиеся для этого методы можно разделить на следующие большие группы:

· консультативные группы;

· группы решения проблем;

· методы достижения консенсуса.

Существуют следующие способы:

· небольшой семинар и дискуссия или ролевые игры для наиболее затронутых групп покажут им возможное экологическое воздействие при разных вариантах решения, помогут понять преимущество того или иного варианта;

· мозговой штурм, плановая секция или «Чаретте» для специальной аудитории среднего размера поможет определить проблемы, составить перечень вариантов для последующего анализа;

· работа в группах для широкой неспециальной аудитории.

Во всех этих методах активное участие принимает опытный ведущий и посредник. Стоимость использования каждого метода зависит от размеров и количества групп, продолжительности каждого семинара/собрания и возможностей инвестора покрыть расходы участников.

Мозговой штурм – еще одна форма сессии по решению проблем. Он проводится для активизации творческой активности группы и выработки множества идей и альтернативных решений. Все мысли фиксируются, но не анализируются до поступления последней. Есть и другие «продвинутые» варианты мозгового штурма, в которых используются дополнительные методики, воображаемые ситуации или аналогии для повышения творческой активности группы.

Как и для семинара, отбор участников и ведущего имеют здесь решающее значение. Участники должны иметь соответствующие знания и опыт, но может быть и не плохо, если ведущий не будет тесно связан с проектом и сможет предложить группе новые варианты.

«Чарретте» схоже с посредничеством тем, что собирает вместе противостоящие стороны и пытается достичь совместного соглашения и выработать генеральный план. Разница в том, что «чарретте» рассчитано на проведение в ограниченное время, например, на выходных или на несколько вечеров на неделе. Основная характеристика «чарретте» – это попытка достичь соглашения в короткое время, собрав всех участников вместе под одной крышей до тех пор, пока договор не будет заключен.

Следует принять во внимание следующие основные принципы «Чарретте»:

· для принятия обязательного для всех решения необходимо представительство всех основных групп;

· все участники должны согласиться работать в течение всего периода проведения чарретте, чтобы уладить разногласия и выработать план;

· все участники должны осознавать, что итоговое соглашение будет взаимоприемлемым для всех.

Обычно, «Чарретте» проводится гласно и вызывает большой интерес общественности и широкую поддержку попытки достичь взаимной договоренности.

Работа в группе Работа в группе (РГ) помогает получать плодотворные идеи и достигать консенсуса. Принципы организации РГ основываются на результатах исследований, которые показали, что человек способен мыслить продуктивнее в присутствии других, но без взаимного обсуждения. Участников просят сначала прийти к своей собственной мысли и только потом сформулировать и высказать ее. Затем РГ используется для того, чтобы участники распределили высказанные идеи по степени важности и полезности. Проведение РГ полностью занимает, как минимум 1,5 часа, но может растянуться и на все время встречи. РГ может служить частью методики, предусматривающей большое собрание. Так как классификация идей проводится без дискуссий и тщательной оценки, то участники должны понять, что это предварительный результат.

У РГ следующая процедура:

· открытая презентация, на которой дается описание РГ, затем участники разбиваются на небольшие группы (6–9 человек), в каждой из которых есть ведущий;

· ведущий и все остальные по очереди представляются и называют свой вопрос, затем

· подают свои идеи по поставленной проблеме.

· обсуждение результатов на пленарном заседании (обсуждение может занять все оставшееся время или быть очень кратким, в зависимости от того, сколько времени еще осталось);

· напомните о последующем анализе (надо напомнить участникам, что персонал будет проводить подробный анализ всех предложений, а не только получивших высший рейтинг при классификации).

Классификация идей:

1. Каждый участник высказывает свою мысль, секретарь фиксирует их и так дальше по кругу, пока не иссякнут идеи. Перечень заполняется в алфавитном порядке: A-Z, AA-ZZ и так далее.

2. Затем все пункты по порядку обсуждаются. В ходе дискуссии каждое предложение должно быть понято, выявлены его сильные и слабые стороны. Обсуждение занимает около 40 минут.

3. Отбор лучших идей. Участникам на карточках располагают поступившие предложения в порядке их наибольшей предпочтительности. Например, если надо отобрать 8 лучших идей, то цифра «8» ставится напротив самого хорошего предложения, а цифра « 1 « – напротив наименее подходящего.

4. Счет. Затем раздается счетный лист, в котором, также как и на листе с предложениями, есть все буквы алфавита. Участники переносят отобранные предложения и определенные для них номера (например, G-8, L-7, А-6 и т.д.). В результате, каждой букве алфавита будет соответствовать цифра. Обнародуйте 5–10 верхних пунктов вашей классификации.

Плановая секция. Основная цель таких мероприятий – мобилизовать и распределить ресурсы на местах для решения поставленных задач. После обсуждения на официальном заседании рабочие группы разделяются в соответствии с их интересами и обсуждают сложившуюся ситуацию, возможное ее развитие, необходимые действия и имеющиеся ресурсы. Новые рабочие группы выдают предложения для каждой из заинтересованных сторон.
В США, Германии и Швейцарии используется более сложный вариант плановой секции. К примеру, в Германии члены групп отбираются наугад, неинформированные местные жители представляют интересы населения, при необходимости им даются краткие пояснения по существу вопроса.

Ролевые игры позволяют людям представить эффект принятого решения или выбранной политической линии. Они служат для лучшего изучения последствий решения и взаимодействия различных структур природоохранных и экономических систем в ходе процесса. Игры дают возможность опробовать свое мнение, посмотреть на возможные последствия и реакцию других групп. Ролевые игры очень сильно различаются по сложности и продолжительности. На Западе многие фирмы специализируются на выпуске компьютерных ролевых игр, которые позволяют пользователю увидеть результат своего выбора. Однако игра может быть создана и самостоятельно, как показано на примере.

Процесс «Дельфи» – метод достижения консенсуса по прогнозам группой экспертов. Это может быть полезно, например, при оценке группой экспертов с разными взглядами вариантов использования аэропорта. «Дельфи» также можно использовать для оценки возможного экологического воздействия различных проектов. Он хорошо сочетается с другими методами общественного участия.
Процесс «Делфи» проводится, как правило, продолжительное время. В ходе его каждый участник пишет и посылает по почте свои материалы в центральный пункт, где и производится их анализ.

Каждый эксперт предоставляет свою оценку в виде вопросника. Эти ответы на вопросник объединяются и рассылаются обратно участникам с просьбой дать оценку возможным вариантам для каждого события.

Ответы участников снова собираются и посылаются на статистическую обработку. Ее результаты раздаются всем участникам, которых просят дать новую оценку, чтобы они увидели обобщенный ответ группы.

Участников, чьи ответы значительно отличаются от остальных, просят аргументировать их. Новые ответы участников затем обрабатываются статистически и возвращаются участникам, которых просят подготовить окончательную оценку. После этого выпускается окончательный статистический отчет, основывающийся на комментариях участников.

Переговоры без посредников – добровольный процесс, в ходе которого стороны конфликта соглашаются сесть и попытаться разрешить свои противоречия. Стороны согласовывают процедуру, которой будут следовать, объясняют свои интересы, вырабатывают альтернативы и оценивают приемлемые варианты. Успешные переговоры приводят к взаимоприемлемому соглашению. Переговоры, как правило, зависят от опыта и навыков вовлеченных сторон.

Основные принципы переговорного процесса:

· Решение принимается консенсусом.

· Представители на переговоры назначаются с пониманием того, что представляемые ими организации смогут одобрить или не одобрить достигнутые договоренности.

Посредничество. Помощь в переговорах. Для помощи в переговорах создается Согласительная комиссия, чтобы представить все интересы затронутых решением сторон. Члены комиссии официально представляют затронутые группы. Они назначаются с пониманием того, что организации, ими представляемые, смогут утвердить или не утвердить любую договоренность, достигнутую комиссией. Основное правило этого метода – все договоры должны быть анонимны. Согласие приводит к улучшению взаимоотношений между сторонами конфликта, позволяет им разрешать свои разногласия. В отличие от посредничества здесь роль «миротворца» не утверждается сторонами официально. А так, как нет формального соглашения о роли «миротворцев», то любая из сторон может прервать дискуссию, не потеряв при этом своего лица.

Ключевой элемент в работе комиссии – это появление посредника, кто-либо опытный в посредничестве и незаинтересованный в переговорах. Им может быть частное лицо, контролирующий орган или другая независимая организация. Он, зачастую, не только направляет дискуссию, но и служит фокусом переговоров между сторонами. Посредничество возможно только в том случае, когда стороны конфликта больше верят в его разрешение через переговоры, чем через продолжение борьбы.

Арбитраж – процесс, при котором конфликтующие стороны соглашаются выбрать третью нейтральную сторону, которая будет играть роль арбитра. Каждая сторона представляет свою позицию арбитру, который после необходимого изучения дела выносит беспристрастное решение. Арбитраж может быть обязательным, когда стороны должны заранее согласиться принять к исполнению рекомендации арбитра, и необязательным, когда можно и не следовать им. Арбитраж также может использоваться как метод «последней надежды «. Если и он терпит неудачу, то возможности разрешения конфликта исчерпаны.

Контрольный список вопросов, относящихся к участию населения в экологической оценке проекта

Основная информация

Нашли ли Вы в районе, отведенном под осуществление проекта, НПО, которые располагают необходимыми сведениями и требуемым опытом?

Известно ли Вам что-либо о НПО данной территории, которые занимаются природоохранной деятельность, и о том, какими техническими возможностями располагают они для содействия процессу экологической оценки?

Известно ли Вам о характере взаимоотношений между местными органами власти и НПО?

Изучил ли кто-либо из членов группы по проведению экологической оценки региональные законы, которые относятся к участию, населения в охране окружающей среды и к прочим видам общественной деятельности?

Что Вам известно о структуре местных и региональных органов государственной власти, традиционной структуре общества, степени децентрализации, роли политических партий?

Известно ли Вам, как распределяются обязанности и полномочия территориальных органов министерств и ведомств в отношении вопросов, связанных с проектом?

Проведение консультации с группами населения, затронутыми проектом

Известно ли Вам о степени осведомленности населения по поводу проекта и о каких-либо проблемах, которые могут быть с этим связаны?

Поддерживает ли группа по проведению экологической оценки контакты с научными работниками, преподавателями ВУЗов, которые могли бы помочь социологу в проведении консультаций на уровне общины?

Встречался ли куратор с людьми на месте, по меньшей мере, несколько раз?

Уверены ли Вы в том, что члены группы, проводящей экологическую оценку проекта, хорошо представляют себе ценностные ориентации местного населения в социальной и культурной сферах?

Рассматривался ли вопрос об использовании такого метода социального исследования, как включенное наблюдение?

Способен ли любой используемый метод гарантировать, что проблемы, которые больше всего волнуют людей, будут четко сформулированы и правильно отражены в материалах обследований?

Уверены ли Вы, что мнения хорошо информированных групп местного населения и местных неправительственных организаций будут полностью приняты во внимание?

Консультирование с широкой общественностью

Располагаете ли Вы достаточным количеством основных данных для того, чтобы о них можно было сообщить на первом межведомственном совещании?

Известно ли Вам, кого, кроме представителей государственных органов власти следует приглашать на совещание?

Встречался ли социолог, входящий в группу по экологической оценке проекта, с глазу на глаз с главными участниками совещания до его начала?

Выбран ли опытный посредник?

Удовлетворены ли Вы тем, что посредник способен улаживать конфликты, используя конструктивный подход?

Считаете ли Вы одинаково надежными и достоверными все данные, которые получены социологами в результате опроса людей, затрагиваемых осуществлением проекта?

Последующие мероприятия

Удовлетворены ли Вы планами, которые предусматривают поддержание связей с общественностью в процессе экологической оценки?

Имеются ли списки людей, которых опрашивали, приглашали на все массовые собрания, и списки людей которые присутствовали на собраниях?

Существует три различных подхода к общественному участию, каждый из которых осуществляется с использованием разных инструментов. Однако на практике планы общественного участия для большинства проектов не редко включают в себя все три подхода. Например, при развитии большого проекта строительства потребуется: обеспечить подачу информации на протяжении всего проекта, выслушать мнения различных сторон на разных этапах, а также приложить усилия для достижения общего консенсуса по самому процессу.

При этом ключевыми вопросами в рамках информирования общественности являются: какой вид информации подходит, для какой аудитории и как лучше ее представить. При учете общественного мнения ключевыми вопросами являются: как убедиться, что все заинтересованные стороны задействованы, и что все они смогут выразить свое мнение. Учет общественного мнения не гарантирует никаких юридических обязательств по его исполнению на практике. Ключевыми вопросами при вовлечении общественности в процесс принятия решения являются: как принять во внимание все мнения и как интегрировать противоречивые мнения в процесс принятия решения.

В табл. 3.2. перечислены методы и показаны наиболее подходящие из них на трех разных уровнях участия. Инвестору следует использовать сразу ряд методов или, если первый метод не удовлетворил, попытаться прибегнуть к другому.

Таблица 3.2

Виды консультаций и имеющиеся методы

Информирование общественности
Учет общественного мнения
Вовлечение общественности и процесс принятия решения
Методы

Печатные материалы

+


Брошюры, отчеты, информационные бюллетени

+
+

Выставки и показы

+


Прямая рассылка

Использование средств массовой информации

+++


Газеты

+


конференции

++
+

объявления в газетах

+++
+

радио и TV

++
++

прямой эфир TV

+


объявления

Официальные заседания для информирования общественности

++
+

целенаправленные брифинги

Неформальные заседания для информирования общественности

++
+

открытый дом

++
+

посещение площадки

++
+

полевые офисы

+++
+

домашние встречи

Обзоры

+
++

пособия

+
++
+
интервью со специалистами

+
++

официальные обзоры

+
++

опросы общественного мнения

Небольшие встречи

+
+++

общественные семинары

+
+++

центральные группы

Большие встречи

+
+++

общественные встречи

+
+++

общественные слушания

++
++
+
конференции

+
+++

Круг «Самоа»

Другие

+
++
+
организаторы население/адвокаты

+
++
+
консультационные листки

++
++

горячая линия

Консультативная группа

+
+
++
рабочие группы

+
+
+++
комитет граждан

+
+
+++
комитет «Голубая лента»

Методы решения проблемы

+
+
+++
 «Чаррете»

+
++
+++
мозговой штурм

+
++V
+++
работа в группах

+
+
+++
плановая секция

+++
++
+++
ролевые игры

Методы достижения консенсуса

+
+
+++
посредничество

+
+
+++
процесс «Дельфи»

+
++
+++
переговоры без посредников

+
++
+++
арбитраж

Примечание: + – возможное применение,

++ – желательное,

+++ – оптимальное.

В данном разделе представлены некоторые рекомендации инициаторам деятельности о том, какие инструменты подходят в определенных ситуациях. Показано, как эти инструменты могут быть использованы на практике. Однако так как некоторые методы еще не были использованы в отечественной практике, то примеры проиллюстрированы гипотетически, но основаны на реальных ситуациях, проектах и проблемах.

При этом следует принять во внимание следующие факторы:

· тип и количество заинтересованных сторон (уровень образования, технические знания, экологические знания, социальный статус и т.д.);

· характер проекта, комплексность и технический уровень информации, которую надо передать;

· общую ситуацию и, особенно, какими финансовыми ресурсами располагает проект.

3.3.4. Анализ преимуществ и недостатков различных форм
и методов общественного участия.

Несмотря на широкий спектр форм и методов обеспечения общественного участия в подготовке и принятии решений в каждой конкретной ситуации необходимо подбирать наиболее приемлемые из них. Готовых рецептов быть не может. При разных обстоятельствах эти формы и методы имеют свои достоинства и недостатки. В табл. 3.3. приводятся их характеристики.

Таблица 3.3

Преимущества и недостатки различных форм и методов
общественного участия в подготовке и принятии решений 

Формы и методы
Преимущества
Недостатки

Печатные материалы и средства массовой информации

Информационные бюллетени, брошюры и отчеты
Публикации напрямую и недорого обеспечивают существенный объем информации различного уровня технической сложности большому числу людей.

Публикации служат постоянным источником информации и консультаций для населения.
Издание привлекательных публикаций требует особых навыков, которых может не оказаться у организации. Стоимость услуг «паблик рилейшенз» и типографии, может быть высокой.

Стоимость производства и распространения материалов могут не оправдать надежды дойти до каждого, тогда понадобится дополнять их другими способами.

Выставки и экспозиции
Выставки могут быть очень полезны для определения людей, ранее не выявленных как заинтересованные стороны.
Использование персонала на выставке повышает ее эффективность и позволяет включать видео- и аудиосредства, но возрастают затраты и потраченное людьми время.


Выставки могут донести общую информацию по определенным вопросам до общественности, даже если люди не решили, будут ли они участвовать в процедуре принятия решения по проекту.
Другие факторы, обуславливающие затраты – это: разработка выставочных материалов, подготовка и печать распространяемой литературы и, если необходимо, аудиовизуальных средств.

Выставки должны координироваться с другими методами общественного участия так, чтобы поддерживался интерес и не возникали нереальные ожидания.

Прямая рассылка
Этот метод может стать эффективным способом информирования всех потенциально заинтересованных групп населения. Особенно полезен этот метод там, где нужно информировать очень широкие массы.
Прямая рассылка может обойтись дорого, особенно если проект затрагивает большое количество адресов и если часть действительно заинтересованных лиц окажется небольшой.

Прямая рассылка все больше практикуется в маркетинге, и люди меньше читают и обращают внимание на «молнии». Для того, чтобы сделать их эффективным инструментом, необходимы специальные навыки маркетинга.

Газеты 
Очень простой, доступный и сравнительно дешевый способ распространения информации большому количеству адресатов.
Риск при использовании газет состоит в том, что вы можете потерять контроль над информацией;

ваша информация конкурирует в борьбе за внимание читателей с новыми событиями; и плохие взаимоотношения с прессой очень трудно преодолеть.

Пресс-релизы и пресс-конференции
Пресс-конференция позволяет привлечь больше разных газет и программ и довести через них свою информацию до общественности.

Материалы с пресс-конференций обычно содержат больше прямых цитат и оставляют меньше возможностей для интерпретаций репортера.
Пресс-конференция по-настоящему эффективна, когда произошло значительное событие, например, было принято решение, или когда в ней участвует известная личность, например министр или местный политик.

Пресс-конференция требует тщательной предварительной подготовки и координации, чтобы все высказывания были подготовлены должным образом.

Газетный вкладыш
Газетный вкладыш позволяет достичь самых широких масс и представляет всем людям возможность выразить свое мнение.

Карточка для ответа может стать полезным способом выявления тех граждан и групп, которые еще не были выявлены.

Газеты часто соглашаются отпечатать специальный вкладыш значительно дешевле, чем другие коммерческие типографии, рассылка также дешевле почтовой
Газетные вкладыши все еще остаются дорогими для производства и распространения в больших количествах.

Количество ответов может оказаться небольшим и не удовлетворять требованиям статистиков, у которых есть другая техника опроса

Радио и телевидение
Радио смогут услышать больше людей в разных местах, все больше приемников появляется не только в домах, но и в машинах.

Радио легкодоступно для таких групп, как бедные, малограмотные и дети. Даже если мало личных приемников, можно слушать радио в общественных местах (рынки, бары, кафе).
Эфирное время передачи очень мало.

Как и в газете, подготовка информации частично вне вашего контроля.

В большинстве стран вещательные компании не предоставляют бесплатный эфир для бъявлений в подходящее для вас время суток.

Вам придется заплатить за радио/TV эфир больше, чем газете. Сумма будет зависеть от продолжительности сообщения, количества показов и популярности станции.


Радио гораздо гибче и намного дешевле телевидения.

Если большинство жителей имеет телевизоры, а количество каналов ограничено, информация дойдет до очень широких масс и, возможно, покажется более авторитетной и весомой, чем газетная.

Телевидение – очень мощное средство, позволяющее использовать цвет и картинку, устное и печатное слово, музыку, анимацию и звуковые эффекты. Оно особенно подходит для оказания эмоционального воздействия.

В потенциале радио и TV охватывают самую широкую аудиторию по сравнению с другими методами.

Это очень удобно для людей, так как им даже не надо выходить из дома.

Будет повышаться сознание людей, даже если они не примут участия.
Дополнительные затраты, которые следует принять во внимание:

время персонала на переговоры со станциями;

время персонала на подготовку сообщений;

время присутствия персонала на показе;

стоимость видеоматериалов или программ.

Затраты на них чрезвычайно высоки и оправдываются только при большом проекте или программе. – Вряд ли удастся получить достаточно много времени для программы на коммерческом телевидении.

Аудитория может быть не репрезентативной, и поэтому не следует опираться только на ее мнение при принятии ответственного решения по проекту.

Разным задействованным группам может уделяться одинаковое внимание, несмотря на то, насколько важное участие принимают они в проекте.

Рекламные объявления
Основное преимущество платного объявления в том, что информация подается точно, без изменений.

Целенаправленное объявление может достичь людей и оказать сильное воздействие, особенно, если коммерческие объявления еще не очень широко распространены.

Объявления прежде всего используются для информирования общественности, но могут также включать в себя отрывной купон или вопросник для исследования общественного мнения.
Основная проблема при публикации платных объявлений в том, что общественность может заподозрить вас в попытке подкупить ее расположение. По этой причине следует проявить особую осторожность при расходовании таких больших сумм.

Официальные Информационные Общественные заседания

Целенаправленный брифинг
Брифинг будет полезен, когда небольшая группа заинтересованных организаций сильнее затронута проектом, чем широкие массы, и вы хотите известить ее первой или более подробно.

Брифинг дает возможность прямого взаимодействия с членами отдельных групп, проведения подробного обсуждения и может помочь в определении ключевых вопросов, которые еще не были поставлены.
Целенаправленные брифинги подходят для отдельных заинтересованных групп, но не доносят более общую информацию до широкой заинтересованной общественности.

Надо очень четко установить временные рамки, вопросы, выносимые на обсуждение и цель консультаций, чтобы не обмануть ожиданий собравшихся

Открытый дом
Открытый дом – это хорошая возможность дать людям подробную информацию с помощью наглядных материалов: карт, графиков, диаграмм, схем, фотографий и строительных проектов и планов или карты площадки. Также очень полезно показать альтернативные предложения в сравнении, например, альтернативные площадки для одного и того же проекта.
Количество публики трудно предусмотреть; выбранное место проведения может оказаться слишком большим или слишком тесным для всех посетителей. Низкая посещаемость может и не означать отсутствие успеха, но послужит сигналом к пересмотру следующих шагов вашей программы. Станет ясно понадобятся ли дополнительно прямая рассылка и бюллетени.

Неформальные информационные общественные сессии


Это хорошая возможность понять отношение людей к проблеме. Вы сможете определить следующие этапы программы общественного участия.

Информация по итогам встречи может быть оформлена в подробном изложении для индивидуального чтения.


Посещение площадки
Посещение площадки способствует быстрому, прямому обмену информацией между инвестором и участниками, и особенно полезно, когда проект технически сложен. Визит дает участникам шанс увидеть все самим в неформальной обстановке.

Визит особенно эффективен, если комбинируется с другими видами консультаций, например, мониторинговые комитеты или консультативные комитеты. До или после посещения площадки могут также проводиться: «открытый дом» или общественные встречи, помогающие заинтересованным группам и гражданам понять ситуацию.

Визит проводится на стадии определения рамок проекта и позволит вам получить много сведений по проблеме выбора площадки.
Совершить визит сможет только маленькая группа заинтересованных лиц.

Визит сам по себе не может служить достижению консенсуса или повлиять на решение.

Визит потребует серьезного планирования и навыков общения на национальном языке, особенно если предлагается спорный проект.

Полевые офисы
Полевой офис обеспечивает неформальные контакты с местным населением в удобном для него месте и служит подтверждением неподдельного интереса к проблеме.

Штат полевого офиса зачастую начинает лучше понимать местные условия и служит лучшим источником информации, чем официальные сводки.

Полевой офис поможет вам дойти до широких слоев населения, которые не живут в непосредственной близости от площадки, но приезжают сюда на сезон, например, отпускники, приезжающие на лето.
Полевые офисы потребуют затрат на персонал и эксплуатацию. Затраты будут включать:

- аренду офиса;

- оплату персонала и канцелярские-принадлежности;

- оплату телефона.

Персонал офиса может внести раскол между инвестором проекта и местным населением.

Домашние встречи
Встречи дома очень эффективны в сельской местности, где они становятся социальным событием. Местное сельскохозяйственное управление может помочь вам выбрать семью, готовую провести вечеринку.

Практика проведения мероприятий в частных домах показывает, что поведение людей, во многом, вопрос обходительности хозяина и хозяйки. Они предлагают возможности компромисса между общественностью и инвестором проекта, и все это происходит в неформальной атмосфере, не располагающей к произнесению речей.

Неформальная атмосфера помогает сломать стереотипы и позволяет узнать друг друга как личность.
Каждая группа будет небольшой, и для охвата широкой аудитории понадобится провести несколько таких встреч.

Домашняя встреча менее предсказуема, чем официальное заседание, потому что она проходит на собственной территории общественности. Некоторые ваши сотрудники могут почуствовать себя неуверенно при неформальном общении в чужом доме.

Малые встречи

Общественный семинар
Общественный семинар позволяет провести подробную дискуссию и исследовать важные вопросы и темы.

Комбинация официальных выступлений, сессий и секционных заседаний дает хорошую возможность для обмена информацией, дискуссий и дебатов.
Общественные семинары могут быть очень комплексными и использовать элементы:

общественной встречи, открытого дома, симпозиума. Поэтому для его организации и проведения потребуется большая работа. Вам понадобится много людей с великолепными коммуникационными навыками для выступлений, организации секций и их ведения.

На заседании отдельные личности или группы могут доминировать и отвлекать семинар от первоначальной цели, мотивируя это тем, что это не общественная встреча и все должны активно участвовать в работе.

Центральные группы
Центральные группы не дают статистически обрабатываемой информации о реакции

людей на проект, но зато являются дешевым и быстрым способом почувствовать, какой будет реакция населения.

Центральные группы могут быть полезны для вовлечения менее активных слоев населения.
Центральная группа не объективна, ее результаты не обрабатываются статистически, как при других методиках опросов. Она может отражать мнение модератора.

Модератор должен быть чрезвычайно профессионален в составлении важных комментариев. Поэтому может понадобиться консультант со стороны.

Центральные группы помогают предсказать реакцию, но не заменяют дискуссий с критически настроенными заинтересованными группами.

Большие встречи

Общественные встречи
Общественные встречи могут быть особенно эффективны для подробного информирования аудитории средних размеров.

Выступление лицом к лицу позволяет вам сразу получить ответную реакцию на представленную идею.

Встреча также может содействовать дискуссии между несколькими заинтересованными группами.

Вы сможете информировать многих людей о последующих шагах и об окончательном решении по проекту. В результате налаженной обратной связи комментарии общественности будут учтены.
Общественная встреча может не подойти для обсуждения очень подробной или технической информации, а также для получения углубленного представления о позиции определенной группы.

Встреча – не лучшее мероприятие для достижения консенсуса среди групп или выработки решения.

В вопросах с места и последующей дискуссии могут доминировать определенные люди/группы. Это сокращает время других людей и, возможно, уведет обсуждение от основной темы встречи.

Встреча может привести к конфронтации между определенной группой и представителями инвестора или между общественными группами.

Очень трудно предусмотреть уровень собравшихся.

Конференции
Конференция полезна для получения большого объема специальной технической информации, передачи его аудитории среднего размера, а также для решения технических проблем.

Конференции ведут к обмену информацией и данными исследований и, как результат, к изменению мнений или компромиссам между участниками.
Подготовка конференций требует значительного времени.

Затраты на приглашения ведущих национальных и/или международных экспертов могут быть очень высокими. Помимо времени на подготовку, необходимы затраты на транспорт, размещение, аренду зала и оборудование.

Круг «Самоа»
Основное преимущество метода в том, что он позволяет каждому высказаться в большой группе. Круги могут использоваться в ситуации, когда недоброжелательность делает другие виды встреч неэффективными.

Метод также полезен в случае, когда невозможно подобрать устраивающего всех ведущего.

Однако опытный лидер сможет сфокусировать обсуждение и дать каждому почувствовать, что он будет услышан.

Круг «Самоа» может привести к консенсусу. Он позволяет полностью выразить свое мнение. Люди ощущают свое участие независимо от того, как часто они выступали.
Круг «Самоа», вероятно, не сможет работать, если люди почувствуют себя некомфортно.

При большой аудитории (40–50 человек) придется установить во внутреннем кругу микрофоны, чтобы все слышали обсуждение.

Горячая линия
«Горячая линия» обеспечивает возможность широким слоям населения заявить о своей позиции. Это удобный и дешевый метод.

По «горячей линии» ведется личная беседа и людям проще получить ответы на свои вопросы и рассказать о своей позиции.

«Горячая линия» помогает информировать о предстоящих встречах и других действиях.

«Горячая линия» анонимна и человек может предпочесть ее личному интервью или малой встрече в тех территориях, где исторически сложилось недоверие к властям и инвесторам проектов.
Для работающих на телефоне очень важны навыки общения. Оборонительная позиция или равнодушное отношение к мнению людей могут вызвать негативное отношение.

«Горячая линия» должна обслуживаться специалистами, умеющими и любящими работать с людьми. Государственные организации вряд ли согласятся выделить вам телефонный номер, что приведет к дополнительным расходам.

Обзорные методы

Интервью со специалистами
Интервью даст важную информацию о том, каким образом различные заинтересованные группы хотели бы участвовать.

Могут завязаться личные взаимоотношения с важными людьми и появиться прямые связи с общественностью.

Интервью даст хорошее понимание политической и социальной ситуации.
Слабое интервью надолго оставляет негативное впечатление.

Интервью может не дать полного представления об общественном настроении.

Официальные исследования общественного мнения
Исследование поможет вам выявить мнение молчаливого большинства.

Его обычно выражают самые активные группы, которые вы можете вовлечь в последующие действия общественного участия.

Исследование поможет выявить: какая группа какой из предложенных вариантов поддерживает и, главное, является ли данное мнение общим или же поддерживается/принадлежит активному меньшинству.
Исследование требует специальных навыков: вопрос должен быть ясным и понятным.

Стоимость подготовки подходящего для статистики исследования высока, и она еще больше возрастет, если вы привлечете экспертов со стороны, а в вашей организации подходящего персонала нет.

Слишком частое проведение исследований может привести к «усталости» и охлаждению сотрудничества с частью общества. Если вы работаете в государственной администрации, остерегайтесь, чтобы люди не почувствовали себя принуждаемыми отвечать на ваши анкеты.


Результаты исследования могут быть статистически репрезентативными, что поможет властям в тех случаях, когда мнения среди общественности сильно расходятся
Если проблема не затрагивает широкую общественность и большинство респондентов не знают о ней, то они не смогут ответить на вопросы обследования.

Опросы
Опросы отличаются от анкетирования тем, что ответы подсчитывает сам интервьюер.

Ответы на вопросы построены в форме да/нет, что более приемлемо для статистики, чем методики, предусматривающие развернутые ответы.
Опросы, обычно, планируются и проводятся профессионалами в этой области, а потому могут оказаться дорогими.

Поллы и анкеты
Как и другие методы обследования, опрос позволяет охватить широкую аудиторию и менее организованных групп.

Анкеты заполняются самими респондентами и, в отличие от опросов и исследований, требуют меньше персонала, что делает этот метод дешевле.

Анкеты чаще дают больше информации, чем опросы, так как они более развернуты.

Ответы заносятся в поллы интервьюером. Ответы типа да или нет гораздо легче проанализировать, они лучше поддаются статической обработке.
Возможно, вам придется использовать помощь со стороны, что удорожает метод.

Уровень ответов может оказаться ниже, чем при опросах или исследованиях, когда бланк заполняется интервьюером.

Менее четкая структура анкеты уменьшает возможность статистической обработки.

Пособие
Большой объем информации и обратная реакция могут быть получены без непосредственных встреч. Личные контакты и обсуждение могут проводиться при совмещении этого метода с неформальными, небольшими встречами, например, центральные группы.
Пособие заставляет читателя обратить внимание на вопросы, которые он, обычно, не замечал.

Совместная работа над вопросами вызывает дебаты и способствует вовлечению людей.
Чем больше проект и больше вопросов в пособии, тем больше вероятность, что вам придется составить компьютерную программу для анализа результатов. Это повысит затраты.

Подготовка пособия (25–30 страниц) потребует, по крайней мере, 1–2 недели работы.

Время работы с пособием будет зависеть от количества заполненных экземпляров. Но, как минимум, это займет еще столько же. Все рабочее время придется оплачивать.

Общественные слушания
Слушания дают быстрый результат. Предварительные слушания требуют больше подготовки в начале процесса планирования и могут ускорить более поздний процесс консультаций. На подготовку слушаний понадобится 1–2 дня.

Когда между заинтересованньми сторонами ведется полемика и нет единой точки зрения,

слушания могут оказаться наилучшим выходом. Разные мнения приводятся к единому знаменателю в ходе такого официального мероприятия, как общественные слушания.
Если собирается на слушания большая аудитория и, в результате, в обстановке форума произносятся пылкие речи в более острой манере, чем это было бы на малом собрании.

В развитых странах слушания стали очень дорогой и долгой частью правового процесса.

Инвесторы вынуждены финансировать отдельные группы, чтобы дать им возможность участвовать или проводить независимую экспертизу специально для слушаний. Совершенно очевидно, что если бы национальное законодательство позволяло другие формы общественного участия, то им бы отдали предпочтение перед слушаниями.

Слушания возможно и привлекут весь спектр мнений, но не дадут возможности сторонам достичь консенсуса.

Другие

Организаторы общественности
Метод особенно полезен при работе с группами, которые трудно вовлечь другими способами (меньшинства, эмигранты, неграмотные, молодежь).

Это хорошая методика для повышения сознательности и мобилизации обычно пассивных групп. Их участие сделает проект более эффективным.

При продолжительном применении метод сможет повысить степень участия и уверенность малых групп.
Может возникнуть конфликт интересов между теми, кто оплачивает услуги организатора (например, местная администрация) и местной общественностью.

Организация общественности требует интенсивного использования профессиональных навыков социального общения и может стоить больших затрат.

При использовании такого неформального метода, возможно, долго придется ждать обратной реакции.

Опросные листки
Краткие письменные резюме – полезный инструмент при работе над проектом с множеством комплексных проблем и большим числом организованных групп, отстаивающих свои позиции. Этот метод полезен как дополнение неформальных дискуссий, так как дает время учесть, изучить и применить мнение.

Письменные резюме дают конкретное представление об общественном мнении и возможность использовать его в политическом процессе.
Метод достаточно длительный и не подходит в случаях, где необходимо быстро отслеживать общественное мнение.

Мозговой штурм
Мозговой штурм помогает группе «выдать» большой перечень возможных решений, которые надо проанализировать и выбрать лучшее.

Мозговой штурм создает непринужденную обстановку, которая позволяет людям чувствовать себя раскованно и не бояться осуждения.
Участники должны комфортно чувствовать себя.

Мозговой штурм вырабатывает так много вариантов решения, что бывает трудно их оценить.

Чарретте
Интенсивно работая вместе, ранее конфликтующие группы могут прийти к сотрудничеству и командной работе.

Договоренность может быть достигнута довольно быстро; преимущество этого метода может быть и в том, что времени отводится мало.

Чарретте – хороший способ достижения консенсуса и позволяет конфликтующим сторонам поддержать единый согласованный план. Это особенно полезно в критических ситуациях или при разрешении тупиковых противоречий.
Чарретте эффективно только в том случае, когда все участвующие стороны желают сотрудничать и принимают достигнутое в ходе переговоров решение.

Трудно привлечь к участию всех основных руководителей на все время процесса. Поэтому этот метод приемлем только для очень важных проектов.

Для проведения чарретте необходимы большая работа персонала и значительные расходы.

Работа в группе
Это эффективный путь получить множество идей. Также метод позволяет предварительно оценить, насколько хорошо идея будет воспринята общественностью. Методика больше нацелена на количество, чем на анализ идей.

Позволяет работать вместе людям с противоположными мнениями с минимальными трениями и конфликтами. Поработав эффективно один раз, они смогут продуктивно сотрудничать и в будущем.
Ваш персонал потеряет много времени на детальный анализ идей.

В ходе данного подхода происходит классификация идей, что может создать впечатление принятия окончательного рейтинга.

Очень структурированный процесс и участникам, которым хотелось бы выразить свое мнение, может показаться, что они ограничены или задеты требованиями его структуры.


В отличие от большинства других методов решения проблем, этот метод может использоваться в относительно больших группах.


Плановая секция
Этот метод больше всего подходит для проектов государственного сектора экономики, которые требуют участия местных жителей, например, планировочные планы или планы землепользования для городов и сильно загрязненных территорий. Методика

предполагает участие разных групп, что помогает общественности понять, какие шаги должны предпринять власти и помогает властям выбрать приемлемые решения.

Плановой секцией руководит человек, не участвующий непосредственно в процессе принятия решения, чтобы избежать предвзятости.

Плановая секция дает много информации и делает практические предложения к действию.
Плановые секции требуют тщательной подготовки, чтобы выбрать верные темы обсуждения и пригласить нужных людей.

Метод плановых секций легко может создать чрезмерно оптимистическую атмосферу.

Плановые секции обычно занимают много времени у всех участников. Чтобы изучить все поставленные вопросы достаточно глубоко, потребуется двухдневное заседание.

Для проведения эффективной секции персоналу придется готовиться как минимум 1–2 недели. 

Ролевые игры
Ролевые игры могут информировать о последствиях того или иного решения и показать объем и сложность информации, необходимой для принятия такого решения.

Ролевые игры дают людям представление о действующих экономической и экологической системах.
Чем больше сходства у игры с реальностью, тем сложнее и длиннее она становится. Для самостоятельного проведения ролевой игры и подготовки оригинальных материалов понадобится продолжительная работа опытного персонала. вы можете купить уже готовый вариант игры, но она мало поможет при выборе решения в вашей конкретной ситуации.

Игры – хороший обучающий материал, однако они не дают возможности людям высказать свои рекомендации по вопросу. Ролевые игры могут использоваться для обучения консультационных групп или групп лидеров, но только вместе с другими методами общественного участия.

Многие компьютерные ролевые игры запутаны и переусложнены.



Процесс достижения консенсуса

Процесс «Дельфи»
Процесс «Дельфи» – эффективный способ достижения консенсуса по прогнозам для группы экспертов.

Этот процесс сводит к минимуму препятствия на пути работы группы, например, доминирование какой-то отдельной личности.
Процесс «Дельфи» подходит только для выработки стандартных взглядов.

Почтовая пересылка вопросников и статистических материалов займет много времени и затруднит процесс.

Общественность может не согласиться с мнением экспертной комиссии, предпочтя ему мнение одного технического специалиста.

Переговоры без посредников
Переговоры могут очень хорошо использоваться для разрешения противоречий по вопросам экологии для проектов местного уровня.

Переговоры дают возможность обеим сторонам проинформировать друг друга по спорной проблеме и совместно определить приемлемое решение.
Должны быть представлены все стороны, но часто некоторые группы не хотят участвовать в переговорах.

Поскольку процесс добровольный, участник переговоров может в любое время выйти из них и сорвать диалог.

Участники переговоров должны действовать честно.


Этот метод возлагает на все стороны ответственность за принятие приемлемого решения.

Договоренности, достигнутые в ходе переговоров, чаще оказываются работоспособными и выполнимыми.
Достижение договоренности может стать длительным процессом, что делает этот метод неприемлемым, если время ограничено.

Посредничество. Помощь в переговорах
Посредничество может закончиться договором, поддержанным всеми сторонами конфликта.

Посредничество может привести к быстрому решению вопросов, которые иначе улаживались бы в судебном порядке или в ходе другого политического процесса.

Хороший посредник / миротворец сможет разъяснить сторонам позиции друг друга, сломав стереотипы и выявив общее в их подходах.
Посредничество – процесс сугубо добровольный, поэтому он применим только при обоюдном желании сторон.

Для этого метода потребуется очень опытный посредник.

Посредник очень ограничен в своих возможностях и сможет добиться соглашения только при условии, что стороны осознают, что они добьются большего путем переговоров, чем путем конфронтации.

Арбитраж
Решение арбитража беспристрастно, оно выносится не вовлеченной в конфликт третьей стороной, которая обладает полными сведениями и подробно информирована самими конфликтующими сторонами.

Если процесс получил широкую огласку, группе будет трудно отвергать рекомендации арбитража.
Трудно подобрать арбитра, приемлемого для всех групп.

Арбитру придется затратить много времени, а поскольку это, как правило, значительная фигура, оплата его работы обойдется дорого.

Стороны должны согласиться с тем, что они больше потеряют, если своевременно не получат решения, чем выполняя любые рекомендации арбитра.

На практике редко целью общественного участия является простое информирование населения об уже принятом решении, за исключением случаев, когда оповещение является частью процедуры лицензирования или выдачи разрешения. Тем не менее, почти на всех уровнях общественного участия присутствует информирование общественности – о проекте, о типе общественного участия. Если требуется известить общественность об уже принятом решении (например, выбор площадки) или оповестить людей о том, что будет проводиться процесс общественного участия, то для этого имеется широкий выбор разнообразных методов.

В табл. 3.3 приводятся основные методы, и каждый из них классифицируется по критериям, которые необходимо учитывать.

Таблица 3.4

Методы информирования общественности

Информирование общественности
Выявление общественной реакции
Метод
Аудитория
Общие требования




размер аудитории1
тип аудитории2
технические сложности3
уровень подготовки4
затраты5

Печатные материалы

+

брошюры, отчеты, информационные бюллетени
1 2 3
G,S
1
1 2
1 2

+
+
выставки и показы
2
G
1 2
2
2

+

прямая доставка
3
G
2
2
3

Использование средств массовой информации

+++

газеты
2
G,I
1
1
1

+

конференции
2 3
I
2
2
2

++
+
объявления в газетах
3
G,I
1
2
2

+++

радио и TV
3
G
1
2
2 300

++
++
прямой эфир TV
2 3
GJ
1 2
3
3

+

рекламные объявления
3
G
2
3
3о

Официальные информационные сессии

++
+
Целенаправленные брифинги
1 2
S
2 3
2 3
1 2

Неформальные информационные сессии

++
+
открытый дом
2
G
1 2
2
2

++
+
посещение площадки
1 2
I.S
3
3
2

++
+
полевой офис
2
G
2
2
2

+++
+
встречи дома/за кофе
1
G
1
2
2

Примечание: 1 – малый (1), средний (2), большой (3);
2 – общие (G), информированные (I), специалисты (S);

3 – низкая (1), средняя (2), высокая (3);

4 – низкий уровень (1), средний (2), высокий (3);

5 – низкий (1), средний (2), высокий (3);

Используя таблицу, определите метод, который отвечает требованиям вашей аудитории и подходит вам по финансовым и другим ресурсам, которыми вы располагаете. Например, если нужно большой, неподготовленной аудитории сообщить неполную информацию (с низкой насыщенностью техническими данными), то следует использовать: печатные материалы, брошюры, информационные бюллетени, газеты, объявления, радио и TV. Использование брошюр, бюллетеней и газет, вероятно, обойдется дешевле, в то время как радио и TV окажутся самыми дорогостоящими решениями, если не удастся бесплатно воспользоваться услугами местного телецентра.

Описание методологии работы по взаимодействию с общественностью через средства массовой информации и распространению информации были представлены в первом разделе настоящей главы. Здесь мы освещаем, в основном, те методы, которые могут быть применены в любой ситуации, связанной с осуществлением намечаемой деятельности, хотя отдельные примеры напрямую и не относятся к этой сфере.

Глава IV.

ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОЦЕДУРЫ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ И ПРИНЯТИЯ ЭКОЛОГИЧЕСКИ ЗНАЧИМЫХ РЕШЕНИЙ

4.1. СТРУКТУРА, ПОРЯДОК И СОДЕРЖАНИЕ ПРОЦЕДУРЫ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ

Прежде чем приступать к организации процедуры общественного участия в жилищном строительстве целесообразно понять основные закономерности процесса и сформулировать те принципы, которых следует придерживаться.

4.1.1. Общие подходы к организации процедуры общественного участия

Один из основных принципов здесь – наличие ясной цели. Если определена и объявлена цель – основа для процедуры уже заложена. Именно апелляция к общим целям поможет установить границы сотрудничества и выработать приемлемые для всех правила игры. А в дальнейшем именно обращение к общей цели, обозначенной в самом начале, поможет выработать индикаторы, по которым все участники диалога смогут оценить действия участвующих сторон, их эффективность и соответствие декларированной цели.

Цель диалога должна быть сформулирована четко, например, как определение перспектив развития района в направлении увеличения жилой площади, благоустройства и создания соответствующей инфраструктуры при условии минимизации воздействия на окружающую среду. Общая цель должна найти воплощение в виде конкретных задач и обязательств, понятных и выполнимых, более того, выполнение которых можно и нужно оценивать. Цель не может сводиться просто к согласованию будущего проекта с общественностью (или к попытке объяснить, что реализация проекта не повлияет на существующий уже комфорт жителей района, тем более на сложившуюся экологическую систему).

Типичная ошибка многих организаторов общественного участия – подмена цели средствами. Наиболее часто это происходит в связи с намечаемой деятельностью. Вероятно, связано это с обязательностью процедуры общественного участия для многих типов проектов и, как следствие, формальным подходом инициатора деятельности к его организации. Проведя общественные слушания, выслушав мнение всех (или почти всех) заинтересованных сторон, инициаторы на том останавливаются, полагая, что сделали все, что от них требовалось. Никакой корректировки проекта не происходит даже в случае, когда высказываются серьезные замечания к нему. Известен случай, когда заказчик, предполагавший осуществление крупного проекта на территории Энской области, провел общественные слушания в два этапа, и, тем не менее, общественность района не только не изменила крайне негативного отношения к проекту в целом, но и активно выступила с разоблачениями в отношении некорректной организации общественных слушаний. Среди наиболее серьезных просчетов организаторов процесса называлось отсутствие предварительного информирования общественности о сути проекта и отказ от «обратной связи», то есть корректировки проектных решений по результатам консультирования.

Второй важнейший принцип, который не стоит забывать – это альтернативность. Обсуждение с общественностью практических шагов на безальтернативной основе – занятие достаточно бесполезное, весьма похожее на выбор арбуза, когда на прилавке он один. На вид – арбуз, может быть и хороший: зеленый и в полоску, а на поверку вполне может оказаться и пресным, и недозрелым. А сравнивать не с чем.

В одном из районов решили осуществить застройку пустующего места, взяли типовой проект и начали стройку. Этот проект предусматривал и высотные корпуса домов, и детский садик и т.д. Все вроде хорошо, все во благо. Но инициаторы строительства не учли, на первый взгляд, простые вещи. На этом месте местные жители проводили выходные дни. Небольшая рощица была им по-своему дорога. И даже не протестуя собственно против строительства, они лишь просили сохранить эту рощицу. Легко сказать: «Сохранить!» Попробуй ее сохрани, когда уже началась закладка фундамента отдельных корпусов. Но настойчивость местного населения возымела свои плоды. Префект принял решение: «Запретить». Тогда попробовали уговорить общественность. Мы, мол, организуем рядом зону отдыха, посадим деревья, все будет еще лучше и благоустроенней. Пытались даже организовать экскурсию на аналогичную застройку. Правда, это начинание воплотить в жизнь не удалось по причинам мелким и незначительным. Но встречи с общественностью организовывали, и не единожды – к сожалению, стороны взаимно не понравились друг другу. Пытались даже прибегнуть к посредничеству общественных организаций, не втянутых в конфликт: «Уговорите, пожалуйста, разбушевавшихся собратьев!». Но те почему-то от участия в уговорах отказались...

А теперь попробуйте припомнить, не было ли в вашей практике примеров, когда общественность протестовала против хорошо продуманного проекта с эффективной системой природоохранных мероприятий? Были? А какие действия были предприняты, чтобы урегулировать возникающий конфликт? Проект обсуждался с общественностью? Прекрасно! И с привлечением авторитетных экспертов постарались доказать, что проект хороший? Даже очень хороший? Самый лучший? Ну, а с чем его сравнивали? Ах, ни с чем? Ну и как, уговорили?

Рассказанная история на сегодня зашла в тупик. Тупик, казалось бы, безвыходный... Или нет?.. Основной принцип взаимодействия с общественностью гласит: сравнивайте альтернативы! Причем не произвольные, не те, которые вам лично больше импонируют, а все, возможные в данной ситуации. Вам кажется – альтернатив нет? Тогда отступите на шаг назад и взгляните на проблему шире...

Строительная организация получила именно такой совет. И разгневалась: «О чем вы говорите? Ведь уже строится! Пересматривать проект, это же безумие, это же полный цикл всех согласований и получения разрешения. Пожалуйста, но уже без нас!». И все же одна альтернатива нашлась...

Обратились к документации и обнаружили, что собственно проблема (из-за которой разгорелись страсти) не требует больших переделок самого проекта, изменялась лишь технология строительства. Во-первых, было решено строить «с колес» (как это принято в развитых странах), сократив тем самым размеры строительной площадки до минимума, коммуникации решили подвести с другой стороны, ландшафтные архитекторы дополнительно разработали проект прудика) который гармонировал с рощей, а в ботаническом саду были закуплены экзотические декоративные кустарники с учетом пожелания населения.

В рассказанной истории идея обсуждения с общественностью будущей судьбы микрорайона посетила умы лиц, принимающих решение, когда началось строительство. Ну а когда на самом деле следует начинать этот диалог? Большинство руководителей считают: не буди лиха, пока оно тихо... Их можно понять, но это не решение проблемы – скорее уж порочный круг. Хорошо, если пронесет... Однако, в один прекрасный день можно оказаться в центре разгорающегося конфликта – и день сразу покажется не столь уж прекрасным...

Подобных проблем возникает значительно меньше, если обсуждение природоохранных аспектов намечаемой деятельности начинать на ранних стадиях, до возникновения конфликтов. Конфликт, как правило, легче предупредить, чем погасить. Начинайте раньше – и пасмурных дней в вашей жизни станет существенно меньше, можно сказать, климат улучшится...

Ведь едва ли не главной претензией жителей уже знакомой нам истории была обида; почему это не обсудили с нами заранее? Обида, кстати, вполне законная (в том смысле, что нарушены все законы, устанавливающие право граждан знать и участвовать...).

К тому же чем раньше начнется диалог с общественностью, тем больше представится возможностей соблюсти и принцип альтернативности. Помните начатое уже строительство? Ведь если бы не это обстоятельство, проблема бы решилась в одночасье: велика земля русская, и места в районе хватает.

Надо сказать, что в момент, когда все решения давно уже приняты, изобретать альтернативы всегда бывает трудновато...

Не менее важным вопросом в организации процедуры общественного участия является прозрачность процесса принятия решений и конфиденциальность коммерческой информации. Есть ли здесь конфликт?

Несмотря на некоторую неопределенность и неоднозначность этих положений, мы придерживаемся мнения, что между прозрачностью процедуры принятия решений и конфиденциальностью коммерческой информации конфликта нет. Причины конфликтов, имеющих отношение к экологически значимым решениям, иные, социальные.

Прозрачность процедуры означает, по сути, не только потенциальную доступность для граждан материалов, касающихся обсуждаемого вопроса, а равноправное участие общественности во всем процессе принятия решений.

В соответствии с действующим «Положением об оценке воздействия на окружающую среду», проведение оценки воздействия на окружающую среду, а соответственно и организация обсуждения с общественностью – являются обязательными только для крупных проектов. Но даже если проект не глобален (северные реки вы поворачивать не собираетесь), организация обсуждения планируемой деятельности на начальном этапе ее подготовки вам просто выгодна. Если выбранное вами решение встретит резкое неприятие общественности, вы не потеряете средств на дальнейшую разработку документации.

Важнейший принцип всех общественных обсуждений – обратная связь. Если результаты обсуждений не находят отражения в практической деятельности, то и поставленная перед ними цель достигнута не будет. Что же касается реакции социума, то вовлечение общественности в некий параллельный, не имеющий отношения к реальной деятельности процесс, может вызвать только еще большее раздражение.

Обратная связь как маниакальная петля затягивается на тех проектах, которые изначально были построены по принципу игнорирования всякой обратной связи, отказа от учета общественного мнения и результатов обсуждения проектных (и предпроектных) решений.

Независимо от того, какой метод общественного участия используется, понадобятся ресурсы: или времени и материалов, или прямых затрат. Власти и/или инвесторы, вероятно, понесут затраты на подготовку информации и отчетов, аренду помещений и оплату персонала (которому часто придется работать с общественностью по вечерам и в выходные дни). Очень важно, чтобы планирующие власти и инвесторы восприняли это как необходимые затраты на процесс планирования.

Кроме того, общественное участие создает затраты для местных управлений и для НПО на рассмотрение документов, на встречи и подготовку ответов. Объем необходимых ресурсов будет отражать тип проекта, количество людей, которых надо проконсультировать и суть принятого решения. Если решение основано на комплексной или технической информации высокого уровня, то затем необходимо от имени общественности привлечь независимых экспертов и группы специалистов. Сначала необходимо решить, кто несет затраты по обеспечению общественности необходимыми советами и опытом участия.

4.1.2. Порядок организации процедуры общественного участия

Во многих регионах России административные органы находятся в переходной стадии, поэтому предпосылкой успешного общественного участия является правильная постановка институциональных проблем. Выяснение полномочий и ответственности различных органов власти может потребовать значительных усилий. Без необходимого штата, финансовых ресурсов и навыков для осуществления таких программ, общественность скоро станет цинично и безынициативно относиться к участию в будущем. Поэтому, вообще говоря, инициатива общественного обсуждения должна исходить от заказчика. Именно заказчик играет ключевую роль в процессе взаимодействия с общественностью. Такое положение вещей установлено действующим законодательством и, кроме того, диктуется здравым смыслом. Инициатор деятельности (чьи интересы представляет заказчик) более других заинтересован в бесконфликтной организации финансируемого им проекта. В то же время, как показывает практика, инициаторы хозяйственной деятельности пока делают это либо неохотно, либо не умеют это делать квалифицированно. Тем самым нарушаются законы и создаются конфликты с населением, которые могут привести к затягиванию сроков реализации проекта, его срыву вообще и, в конечном счете, к экономическим потерям.

Участие осведомленной общественности в процессе разработки и осуществления проекта в сфере гражданского строительства включает в себя несколько этапов.

Первый этап – подготовительный. В его рамках осуществляются социологические исследования общественного мнения. На основе их результатов определяется и формулируется цель для процедуры общественного участия, а также определяются основные и косвенно заинтересованные целевые группы потенциальных участников процедуры.

Второй этап – разработка плана общественного участия.

Третий этап – вовлечение общественности в процесс выработки решения по проекту.

Четвертый этап – проведение консультаций по решению.

Пятый этап – выработка решения с учетом мнения общественности.

Чтобы предотвратить возможные проблемы в будущем, и чтобы процедура общественного участия была действенной, к этому нужно серьезно готовиться. Заказчику проекта необходимо иметь четкое представление о социально-эколого-экономической обстановке в районе, прилегающем к территории предполагаемой деятельности. На эти вопросы дают ответы исследования общественного мнения, о формах и методах этой работы мы уже повествовали ранее. Организация социально-экологического мониторинга является для инициатора проекта своеобразной «палочкой-выручалочкой» на протяжении всей процедуры общественного участия. Именно он определяет индикаторы успехов и неудач, дает рекомендации для разработки плана общественного участия, корректировки его мероприятий.

А хорошо продуманный и реально выполнимый план общественного участия – пол дела. Можно назвать его планом общественного участия или консультационным планом. Они будут отличаться в зависимости от размера, сути и места размещения проекта, но все будут иметь пять основных фаз:

Фаза 1. Создание плана общественного участия.

Фаза 2. Выполнение.

Фаза З. Обратная связь.

Фаза 4. Обратная связь по результатам.

Кроме того, пятая фаза может включать в себя окончательную оценку.

4.1.3. Разработка плана общественного участия

Для подготовки хорошего плана по общественному участию необходимо задать 7 главных вопросов. Если вы сможете положительно ответить на них, значит вы получили основные критерии эффективности общественного участия.

Будет ли общественность задействована на каждом этапе процесса принятия решения?

Где, когда и в какой степени необходимо общественное участие? В большей степени диктуется типом конкретного проекта и требованиями законодательства. При любом проекте потребуется, как минимум, обеспечить общественность информацией. Но некоторые проекты, например, те, что предполагают выбор места, объемов, технологии, которые могут значительно затронуть интересы общественности, потребуют дальнейшего рассмотрения. При принятии решения по таким проектам необходимо учесть пожелания людей. Основные принципы такой работы:

· создать руководящие комитеты граждан, включающие в себя широкий спектр групп и отдельных людей, которые помогут вам оценить насколько необходимо общественное участие:

· для достижения полученных результатов вовлечь людей как можно раньше;

· обеспечивать открытую информацию во время всего процесса;

· обеспечивать обратную связь по принятому решению и, если нужно, информировать о том, как общественное участие повлияло на это решение.

Совместим ли процесс общественного участия с законодательством?

Проверьте: отвечает ли план требованиям национального законодательства, как законы применяются на практике, какие общественные институты вовлечены и как они предпочитают работать.

Получат ли все заинтересованные стороны всю необходимую информацию?

Ясность, достоверность и объективность информации являются решающим моментом для адекватного вовлечения участников:

· используйте самые прямые каналы;

· не допускайте, чтобы целевая группа брала на себя инициативу по добыванию необходимой информации;

· используйте несколько каналов, чтобы удостовериться, что информация прошла (например, может возникнуть необходимость провести встречи, а также дать объявления в газетах, выступить по местному радио и распространить брошюры).

Будет ли у всех заинтересованных сторон возможность выразить свое мнение?

Для того, чтобы ответить на этот вопрос, необходимо удостовериться, что все потенциально заинтересованные стороны вовлечены, и подтвердить документами этот процесс. Сюда могут быть включены муниципалитеты, промышленность, местные коммуны, НПО, профессионалы, академические институты и частные лица. План должен определить различные целевые группы, каждая из которых будет выдвигать требования на своем уровне и в нужной форме.

Выполнение законодательных требований к общественному участию подразумевает процедуру внесения в документы данные следующего порядка:

· какие имелись возможности для обратной связи;

· как отразились комментарии в принятом решении;

· какие возможности для обратной связи были обеспечены;

· причины согласия или отказа от приема комментариев.

Смогут ли все заинтересованные стороны влиять на планирование и осуществление проекта?

Независимо от типа общественного участия и используемой техники общения, общественность должна знать, как ее вклад был учтен в окончательном решении. Совершенно необходимо продемонстрировать, как информация, собранная путем общественного участия, была или не была использована.

Сможет ли инвестор проекта изыскать финансовые ресурсы, соизмеримые с общими затратами на проект?

В затратной части должны полностью учитываться расходы на составление плана общественного участия и, если необходимо, инвестору следует подумать о покрытии расходов на независимое консультирование заинтересованной общественности.

Будет ли окончательное решение максимально компетентным?

Для решения этого вопроса понадобится привлечь опытных практиков общественного участия, чтобы убедиться в том, что результатом процесса общественного участия стало действительно компетентное решение.

Подготовка плана

Фаза 1. Создание Проекта.

Стадия создания проекта включает в себя 6 ключевых стадий:

· определение рамок;

· определение процесса принятия решений;

· определение ключевых вопросов для консультаций;

· определение уровня участия;

· выработка стратегии;

· определение представителей заинтересованных сторон.

Первым шагом будет составление общего представления о ситуации и ее понимание:

· экономические аспекты – ключевые организации и заинтересованные стороны привлекаются к работе – это первый этап выявления участников процесса принятия решения и консультирования;

· вовлечение местных властей: Какова их роль по закону? Какую роль они играют в неформальном процессе, предшествующем инвестированию? Отвечают ли они за распространение информации? Как вы можете вовлечь их, если они не очень этого хотят или ограничены в ресурсах?

Поняв размеры проблемы, вы сможете спланировать необходимые усилия, что в свою очередь поможет вам установить приоритеты и составить порядок действий, соответствующий алгоритму принятия решения. Следующим шагом необходимо понять, как общественное участие сможет вписаться в экономические возможности (и экологическую оценку) цикла принятия решения. Поняв цикл прохождения проекта, далее надо решить, в какой момент вам следует проконсультироваться с общественностью относительно вашего проекта. Этот момент будет различным в зависимости от того, являетесь вы инвестором государственного или частного сектора. Это будет зависеть от типа проекта, спонсора и уровня участия, необходимого для соблюдения основных принципов процедуры общественного участия. Обычно частный инвестор имеет меньше возможностей для маневра при решении, где и как будет осуществляться проект. В то время как государственный инвестор способен воспринимать другие, даже радикальные альтернативы во имя достижения основных целей проекта.

Необходим или инвестор проекта, способный на поиск новых решений, или широкое соглашение на пути преодоления сложной, комплексной проблемы. При этом нельзя не подчеркнуть важность вовлечения общественности на раннем этапе: запоздалое начало общественного участия может привести к тому, что трудно будет определить меры по снижению нагрузки.

Если экологическая оценка была проведена, то надо обеспечить общественность информацией на стадии регистрации, или, как минимум, представить результаты ОВОС и объявить решение.

Содержание Плана общественного участия

Введение – обзор Программы общественного участия и ее связь с процессом принятия решения.

Определение цели – цель вовлечения общественности.

Область исследований – описание области исследований.

Описание проекта – краткое изложение предложенных проектов и альтернатив.

Рамки процесса принятия решения – краткое изложение процесса, роль различных институтов и временной график.

Основные участники – предварительный список участников.

Рекомендуемые методы и временной график:

· определение основных действий;

· информация, необходимая каждой группе;

· опорные даты.

Список персонала – список людей, отвечающих за разные виды работ.

Фаза 2. Реализация Плана.

Информирование общественности. Существует широкий выбор методов информирования: распространение печатных материалов в общественных местах, прямо в почтовые ящики, рассылка по почте, использование mass media или при личных встречах, на этих вопросах мы подробно останавливались в Главе 3. Основные принципы, которые стоит упомянуть – это:

· обеспечение потока информации на всех стадиях проекта;

· быстрая реакция на письма и звонки;

· пребывание на месте и поддержание контакта с людьми;

· поддержание хороших отношений с прессой.

Обеспечение должного оповещения. Успех консультаций зависит от извещения людей о программе общественного участия. Они должны знать когда, где и как можно принять участие:

· общее оповещение включает в себя объявление о планировании программы консультаций, о том, кто проводит консультации, где люди могут получить дополнительную информацию, какое первое мероприятие и где будет проходить, а также обеспечение информацией о проекте.

· особое оповещение используется там, где есть особые законодательные требования, например, когда отправляется запрос на разрешение строительства завода (в этом случае общественность должна быть проинформирована о том, что запрос послан или готовится, должно предоставляться описание проекта с указанием возможного воздействия и разъясняться, как люди могут вносить свои комментарии.

Какой подход ни был бы выбран, имейте в виду основные принципы:

· оповещение эффективно, если оно наглядно для тех, кому направлено;

· оно должно проводиться вовремя, чтобы люди могли участвовать;

· старайтесь использовать несколько методов.

Исполнение плана общественного участия. Проводите ваши мероприятия по общественному участию (описание методов, их слабых и сильных сторон, привлечение средств и других ресурсов приведены в главе 3).
Фаза 3 Представление и анализ результатов.

Уровень анализа зависит от решения или решений, которые надо принять. Обобщение мнений и их анализ будут проще, если вы сумеете предвидеть проблемы на ранней стадии определения рамок и решите, какие отклики надо довести до властей (местных санкционирующих властей).

Если вы хотите продемонстрировать, что известили общественность, в вашем анализе должны присутствовать итоги консультаций, включая:

· вид деятельности;

· целевые группы и количество участников;

· вид информации для каждой целевой группы;

· этапы предоставления информации.

Необходимо проанализировать, от кого исходят комментарии:

· таблицы, обобщающие взгляды и мнения по типам заинтересованных (особенно там, где есть особое мнение, например, другое направление дороги);

· обобщение письменных откликов общественности или устных комментариев:

· высказанное на встречах согласие или несогласие;

· возникающие вопросы и предложенные решения.

Необходим дальнейший анализ мнений, предназначенных к включению в процесс принятия решения:

· действительно ли так остры проблемы, поднимаемые различными участниками;

· как должны приниматься во внимание обоснованные комментарии к проекту;

· рекомендации и помощь принимающим решения.

Фаза 4. Обратная связь с участниками.

После всех этих усилий очень важно, чтобы установилась обратная связь с участниками процесса и они были информированы о нижеследующем:

· ответах на их запросы;

· принятых решениях;

· влиянии, оказанном консультациями на решение.

Обратная связь может быть устной, через рассылаемые письма, публикации в газетах об официальном решении или через презентацию на пресс-конференции. За осуществление обратной связи отвечают компетентные власти. Если эта последняя стадия не выполняется полностью, участники могут почувствовать, что их голос не повлиял на решение, и охладеть к работе. Это может оказать непосредственное воздействие на осуществление проекта или на готовность общественности принимать участие в будущих проектах.

Фаза 5. Окончательная оценка.

Когда план осуществлен и введен в процесс принятия решения, тогда может быть очень полезным оценить его эффективность. Оценка должна проводиться в виде упражнения по общественному участию, и отвечать на следующие вопросы:

· правильные ли инструменты применялись;

· сколько групп населения было охвачено, насколько эффективно они смогли участвовать, и верно ли были направлены интересы конфликтующих сторон;

· были ли более эффективные способы охватить эти группы;

· какие уроки можно извлечь на будущее.

Перечень вопросов для проверки и оценки плана и процесса общественного участия

Отбор участников.

· Отбирали ли представители общественности участников?

· Все ли заинтересованные стороны получили возможность участвовать?

Выбор метода общественного участия.

· Соответствует ли выбранный метод поставленным целям?

· Соответствует ли метод размерам аудитории?

· Соответствует ли метод уровню навыков участников?

· Достаточно ли было времени для оповещения участников?

· Достаточно ли квалифицирован привлекаемый к работе персонал?

Выполнение.

Приемлемость условий для аудитории:

· Устраивало ли выбранное место?

· Устраивало ли время?

· Смог ли прийти каждый, кто хотел участвовать?

Адекватность информации, предоставляемой общественности:

· Была ли предоставлена участникам информация, достаточная для принятия решения?

· Соответствовал ли технический уровень информации уровню знаний участников?

· Были ли использованы подходящая лексика и стиль?

· Вовремя ли поступила информация?

Информация для принимающих решения:

· Было ли составлено техническое обобщение?

· Предоставлялась ли ясная и четкая информация?

· Использовался ли соответствующий стиль изложения?

· Была ли информация своевременной?

Ресурсы для осуществления общественного участия.

· Позволяют ли ресурсы участвовать всем желающим?

· Справедливо ли распределялись ресурсы?

Анализ результатов.

· Были ли записаны мнения участников?

· Были ли они проанализированы?

· Был ли персонал достаточно квалифицирован?

Обратная связь и использование результатов.

· Отразились ли результаты общественного участия на процессе принятия решения?

· Были ли участники проинформированы о том, как учтено их мнение?

· Привел ли весь процесс к компетентному решению?

4.1.4. Содержание процедуры общественного участия

Теперь можно начинать собственно планирование мероприятий по общественному участию. Необходимо подобрать методы и формы работы, соответствующие ситуации, приемлемые для вас и ваших партнеров по общественному диалогу. Надо сказать, что работа эта творческая, не имеющая общих решений, требующая индивидуального планирования. И эффективность ее резко снижается, как только вы начинаете подходить к процессу формально.

Процессы общественного участия могут значительно варьироваться в зависимости от местной специфики, вовлеченных сторон, а также рассматриваемых вопросов и принимаемых решений. Однако в любом случае процесс общественного участия должен состоять как минимум из трех компонентов:

· информирование людей – заблаговременное предоставление общественности понятной, качественной и полной информации о решении, которое предстоит принять;

· консультирование – изучение мнения общественности для его последующего рассмотрения при принятии решений;

· вовлечение в принятие решений – обеспечение учета мнения общественности при принятии решений.

Начальным моментом процедуры являются три этапа инвестиционного процесса подготовки проекта, определенных российской нормативной документацией:

· подготовка Ходатайства (Декларации) о намерениях (в случае проведения государственной экологической экспертизы документации данного этапа и/или по требованию органов местного самоуправления);

· подготовка обоснования инвестиций;

· подготовка технико-экономического обоснования (проекта) строительства.

Проводимые процедуры должны быть понятны для всех заинтересованных сторон. В процедуру общественного участия бывают вовлечены как минимум три стороны:

· заказчик, разработчик документации и исполнитель проекта;

· исполнительный орган и орган местного самоуправления;

· граждане и общественные объединения, участвующие и/или желающие участвовать в подготовке и принятии решений.

Процедура общественного участия охватывает все стадии подготовки предпроектной и проектной документации, государственной экологической экспертизы и непосредственно осуществления проекта.

Федеральный закон Российской Федерации «Об экологической экспертизе», устанавливает, что государственная экологическая экспертиза проводится при наличии в составе представляемых материалов, кроме прочего: документации по оценке воздействия на окружающую природную среду хозяйственной и иной деятельности; результатов обсуждений объекта государственной экологической экспертизы с гражданами и общественными организациями (объединениями), организованных органами местного самоуправления. При этом рекомендуется следующая последовательность действий инициатора планируемой деятельности – разработчика документации, представляемой на государственную экологическую экспертизу.

1). Публикация инициатором планируемой деятельности в средствах массовой информации территории, которая может быть затронута этой деятельностью, информации об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях /Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта) с указанием основной цели деятельности и сообщением названия и адреса организации, которая будет разрабатывать раздел «Сообщение о воздействии на окружающую среду» (СВОС) документации и предоставлять дополнительную экологическую информацию о планируемой деятельности.

2). Подготовка проекта СВОС с учетом мнения общественности, отраженного в замечаниях, присланных после публикации информации об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях /Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта). Состав проекта СВОС.

3). Согласование с органами местного самоуправления даты и места проведения общественных слушаний по проекту СВОС. Публикация органами местного самоуправления или/и инициатором деятельности (разработчиком документации) объявления в средствах массовой информации о дате и месте проведения общественных слушаний, а также направление этой информации письменно гражданам и организациям, приславшим свои отзывы и замечания по поводу информации об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях /Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта) и по поводу проекта СВОС.

4). Проведение общественных слушаний по проекту СВОС, завершающихся составлением протоколов об этих слушаниях.

5). Подготовка окончательного варианта СВОС с учетом мнения общественности, высказанного на общественных слушаниях, а также отраженного в письменных замечаниях, присланных до начала данного этапа.

6). Предоставление инициатором деятельности (разработчиком документации по согласованию с инициатором) текста окончательного варианта СВОС. Публикация инициатором планируемой деятельности (разработчиком документации по согласованию с инициатором) в средствах массовой информации сведений об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС, а также адреса библиотеки, где можно с ним ознакомиться в полном объеме.

При необходимости (наличие существенных замечаний общественности по окончательному варианту СВОС) осуществляется доработка СВОС и проведение общественных слушаний с составлением протоколов.

7). Представление на государственную экологическую экспертизу документации по объекту экспертизы с материалами оценки воздействия на окружающую среду (включая окончательный вариант СВОС, протоколы общественных слушаний и иную документацию, подтверждающую проведение обсуждения объектов государственной экологической экспертизы с гражданами и общественными организациями).

Среди документации, представляемой на государственную экологическую экспертизу, необходимо наличие следующих документов, подтверждающих обсуждение объекта экспертизы с общественностью:

1. Копии публикации информации об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях /Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта).

2. Копии справки библиотеки о нахождении в свободном доступе не менее одного месяца материалов проекта СВОС.

3. Копии проекта СВОС, находившегося в библиотеке, заверенная печатью библиотеки и подписью ее руководителя (с указанием его фамилии, имени, отчества и номера телефона).

4. Копии публикации об основных результатах подготовки проекта СВОС.

5. Копии информации об основных результатах подготовки проекта СВОС, направленной гражданам и общественным объединениям.

6. Заверенного на почте списка граждан и общественных объединений, которым была направлена информация об основных результатах подготовки проекта.

7. Протоколов общественных слушаний по проекту СВОС, подписанных представителями органов местного самоуправления, проводивших слушания, а также общественности и разработчиков документации (в протоколах о проведении общественных слушаний четко фиксируется время и место проведения слушаний, способ информирования общественности об их проведении, высказанные мнения, фамилии, имена, отчества, адреса и телефоны участников слушаний, а также предмет возможных разногласий между общественностью, органами местного самоуправления и разработчиками проекта СВОС).

8. Копии справки библиотеки о нахождении материалов окончательного варианта СВОС в свободном доступе не менее одного месяца.

9. Копии окончательного варианта СВОС, находившегося в библиотеке, заверенные ее печатью и подписью руководителя (в окончательном варианте СВОС, публикациях и направляемых по почте материалах указывается, какие предложения общественности были получены разработчиками СВОС, какие из них были учтены и в каком виде, а какие учтены не были и на каком основании, указывается также название и адрес организации, которая разрабатывает СВОС и куда общественность может направлять свои замечания и предложения, а также фамилии и телефоны сотрудников, которые могут предоставить дополнительную информацию об экологических аспектах планируемой деятельности).

10. Копии информации об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС, направленной гражданам и общественным организациям.

11. Копии публикаций об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС.

12. Заверенного на почте списка граждан и общественных объединений, которым была направлена информация об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС.

13. Отзывов граждан и организаций на информацию об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях /Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта), проекта и окончательного варианта СВОС с приложением полного списка этих корреспондентов с указанием их адресов и телефонов (если имеются).

14. Протоколов общественных слушаний по окончательному варианту СВОС (если такие слушания проводились), подписанных представителями органов местного самоуправления, общественности и разработчиков документации, в которых четко фиксируются выступления сторон и предмет разногласий между общественностью и разработчиками окончательного варианта СВОС.

15. Списков основных замечаний граждан и организаций по экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях /Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта), по проекту и окончательному варианту СВОС и их анализ с указанием, какие и кем были высказаны предложения и замечания, какие из них были учтены, а какие нет и почему.

Экологическая часть Ходатайства (Декларации) о намерениях должна содержать сведения, предусмотренные российским законодательством, нормативными документами Госкомэкологии России и раздела Г Свода Правил СП 11–101–95. Следует также учитывать рекомендации Типового положения и международные требования к составу Сообщения об оценке воздействия на окружающую среду намечаемой деятельности, удовлетворяемые в самом общем виде.

Планируя приступить к реализации нового проекта и встречая необъяснимое с первого взгляда противодействие общественности, тщательно проанализируйте все сведения о прошлых конфликтах, авариях, о характерных для населенного пункта заболеваниях. Уже знакомые вам инициативные группы помогут найти ответ на вопрос, о какой «веревке», каком технологическом решении в этом регионе не рекомендуется не только говорить, но и вообще задумываться.

Нужно определить соответствующие организации для подготовки необходимой информации, встреч и дискуссий с общественностью, принятия во внимание их мнений и установления обратной связи с властями. Властям, возможно, потребуются значительные ресурсы и время, и поэтому ключевыми вопросами по мнению как властей, так и инвесторов будут:

· кто отвечает за каждую часть процесса?

· какие навыки понадобятся?

· сколько это займет времени?

· кто будет за это платить?

Заинтересованными сторонами являются представители общественности, которые могут быть прямо или косвенно причастны к решению. Им необходимо понять, какие вопросы должны проверяться. Их роль в том, чтобы сообщать свои требования, выяснять вопросы и представлять информацию властям. Ясное понимание того, кто является заинтересованными сторонами (и их представителями) и обязательное, как можно более полное их вовлечение – предпосылка к эффективному общественному участию.

Определению групп населения, интересы которых непосредственно или косвенно затрагиваются осуществлением планируемой деятельности, способствует организация социально-экологического мониторинга на территории предполагаемого размещения объекта. Как мы уже отмечали, результаты социологических исследований обеспечивают определение целевых групп и их лидеров, специфических проблемных областей для конкретных социальных групп населения и дают основные организационные и содержательные параметры взаимодействия с общественностью.

Определяемые целевые группы можно охарактеризовать следующим образом. Первая группа населения – это население, которому может быть причинен непосредственный ущерб. Очень важно помнить, что большинство наиболее значительных экологических последствий может проявиться на некотором расстоянии от построенного объекта, что мнение потенциально затрагиваемых групп населения, основанное на полной осведомленности людей, необходимо учитывать на стадиях, предшествующих разработке проекта, и что эти группы населения должны быть привлечены к экологической оценке. Вторая группа населения – люди, которые, благодаря своим знаниям, своей особой заинтересованности или своему опыту, могут располагать информацией о характере, масштабах и конкретных особенностях видов потенциального воздействия проекта на окружающую среду. к этой группе относятся ученые естественнонаучных направлений, инженеры в области промышленной экологии, НПО, массовые общественные организации, которые участвует в движении защитников окружающей среды, важную роль играют, кроме того, деятели в области образования и объединения, которые отстаивают гражданские права. Различие между группами символически проходят по двум осям: одна ось – это степень, до которой группа будет затронута проектом, другая – характер информации, которой располагает группа.

Для корректной организации диалога с общественностью и общественного участия нужна первоначальная информация. Ее можно получить приемами неформальными (например, посредством экспертной оценки или анализа документации), можно прибегнуть и к формальным методам социальной психологии. Характерно, что иногда происходит подмена понятий, и результаты изучения общественного мнения используются вместо организации общественного диалога, в частности в документах, представляемых на экологическую экспертизу, часто содержатся результаты опросов, анкетирования, интервьюирования, и при этом отсутствуют итоговые документы собственно общественных обсуждений. Поэтому мы хотим еще раз подчеркнуть, что изучение общественного мнения ни в коей мере не заменяет собственно общественного диалога, а может лишь служить источником информации.

Эффективность общественного диалога, при прочих равных условиях сильно зависит от умелого планирования процесса общественного участия, в частности сочетания этих форм.

Так, если вы ожидаете от общественности поддержки ваших решений – важно выбрать подходящие формы и соблюсти определенные формальные процедуры. Сначала необходимо дать информацию – и не просто некоторую ее толику, а дать информации столько, чтобы ваши оппоненты могли вести аргументированный диалог. А затем предоставить время осмыслить эту информацию. Весьма распространенная ошибка инициатора деятельности заключается в том, что предоставив определенное количество информации, например, в день слушаний, организаторы процесса ожидают получить немедленную поддержку.

Организаторы общественного участия должны: определить все заинтересованные стороны; правильно расставить приоритеты; избирательно подойти к вопросу о том, кого и как информировать о проекте, с кем, когда и в какой степени проводить консультации.

К определению заинтересованных сторон важно подойти открыто и объективно. Можно начать с составления списка всех граждан и организаций, которые: непосредственно ощутят на себе результаты принимаемого решения; имеют возможность повлиять на процесс принятия решения.

При составлении списка проконсультируйтесь с вашими коллегами, информационными агентствами, а также с НПО. После этого определите ключевые группы для того, чтобы сконцентрировать ресурсы для работы с ними. Для выделения приоритетов можно использовать следующие вопросы.

Во благо кого принимается решение и кому оно должно принести пользу?

Возможны ли какие-либо негативные воздействия в результате принятия данного решения и на ком они отразятся?

Кто будет ответственным за дальнейшую работу по внедрению принятого решения?

Чье сотрудничество, влияние, опыт, или знания могли бы оказаться полезными в процессе принятия решений?

Чья оппозиция могла бы стать помехой в процессе принятия решений?

Кто поддерживает или выступает против изменений, которые принесет принятое решение?

Если решение окажет непосредственное воздействие на жизнь местного населения, зачастую имеет смысл определить его представителей для налаживания диалога и обмена информацией. Очень важно, однако, чтобы эти люди искренне представляли точки зрения местного населения, а не просто были наиболее известными или влиятельными людьми.

Помните и о том, что поначалу не все люди будут иметь желание участвовать в консультациях. Люди могут отнестись к идее общественного участия подозрительно, или просто проигнорировать вас. Обычно заинтересованные в участии группы появляются со временем и только в том случае, если люди поймут, как принимаемое решение может повлиять на их жизнь. Они также должны поверить в то, что процесс общественного участия является искренним и, что их мнения принимаются во внимание.

Поэтому будьте готовы к тому, что возникнет необходимость изменять и редактировать список заинтересованных сторон в процессе проведения общественного участия, могут возникнуть новые вопросы или активизироваться ранее пассивные граждане и организации.

4.2. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОРГАНИЗАЦИИ ПРОЦЕДУРЫ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ В ПРОЦЕССЕ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ ПО ОХРАНЕ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ И ПРОВЕДЕНИЮ СОЦИАЛЬНО-ЭКОЛОГИЧЕСКОГО МОНИТОРИНГА НА ТЕРРИТОРИИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие методические рекомендации (далее – Рекомендации) разработаны в целях обеспечения реализации механизма процедуры общественного участия в процессе подготовки и принятия решений в сфере жилищного строительства на территории Российской Федерации.

1.2. Рекомендации разработаны на основании Конституции Российской Федерации, Закона Российской Федерации «Об охране окружающей природной среды», Федерального закона «Об экологической экспертизе», Положения об оценке воздействия на окружающую среду в Российской Федерации, других законодательных и нормативно-правовых актов действующих на территории Российской Федерации с учетом Конвенции об оценке воздействия на окружающую среду в трансграничном контексте и Конвенции по обеспечению доступа к экологической информации и участию общественности в процессе принятия решений в области охраны окружающей среды.

1.3. Рекомендации рассматривают вопросы организации процесса принятия решений по охране окружающей среды в части обеспечения: прав общественности на участие в подготовке материалов ОВОС; деятельности заказчика, госорганов и органов местного самоуправления по осуществлению консультирования с общественностью при организации и проведении экологической экспертизы; доступа общественности к экологической информации; социально-экологического мониторинга.

1.4. Рекомендации предназначены для инвесторов и заказчиков проекта, оказания методической помощи проектировщикам и разработчикам проектной документации, подлежащей экологической экспертизе, а также в эффективной организации процедуры общественного участия в процессе принятия решений по охране окружающей среды.

1.5. Процедура общественного участия в процессе подготовки и принятия решений осуществляется для:

· реализации конституционных прав граждан и общественных объединений на благоприятную окружающую среду и достоверную информацию о ее состоянии;

· реализации одного из основных законодательно определенных принципов экологической экспертизы, заключающегося в гласности, участии общественных организаций (объединений) и учете общественного мнения;

· своевременного выявления потенциальных экологических конфликтов и их разрешения на ранней стадии, что способствуют достижению общественного согласия и экономии времени и средств инициаторов деятельности;

· более полного определения альтернативных вариантов достижения цели намечаемой деятельности, различных аспектов их возможного влияния на окружающую среду и общество, рассмотрение которых необходимо проводить в процессе подготовки материалов ОВОС;

· определения неприемлемых для общества экологических и связанных с ними социальных, экономических и иных последствий намечаемой деятельности, разработки и принятия мер по их предотвращению и, тем самым, повышения качества документации по ОВОС, представляемой на государственную экологическую экспертизу;

· подготовки общественности и государственных органов к введению на территории Российской Федерации Конвенции по обеспечению доступа к экологической информации и участию общественности в процессе принятия решений в области охраны окружающей среды.

· Рекомендации предназначены для использования на трех этапах инвестиционного процесса, определенного российской нормативной документацией:

· подготовка Ходатайства (Декларации) о намерениях (в случае проведения государственной экологической экспертизы документации данного этапа и/или по требованию органов местного самоуправления);

· подготовка обоснования инвестиций;

· подготовка технико-экономического обоснования проекта.

2. ОСНОВНЫЕ ПОНЯТИЯ

Используемые термины и определения для настоящих Рекомендаций:

2.1. Общественное участие – создание возможностей для общественности высказать свое мнение об основных целях политики или по конкретным принимаемым решениям и обсудить их с властями, включая возможность его опротестовать. Непосредственное участие общественности продолжается до тех пор, пока не будет достигнута договоренность или станет ясно, что консенсуса не удается добиться.

2.2. Участники процедуры общественного участия – инвестор и заказчик деятельности, проектировщики и разработчики предпроектной и проектной документации, подлежащей экологической экспертизе, органы местного самоуправления, общественность и местное население.

2.3. Государственный орган Российской Федерации – правительство, исполнительные органы власти на федеральном и региональном уровне, физические или юридические лица, выполняющие государственные административные функции в соответствии с российским законодательством, включая конкретные обязанности, деятельность или услуги, имеющие отношение к окружающей среде, любые другие физические или юридические лица, выполняющие государственные обязанности или функции или оказывающие государственные услуги, имеющие отношение к окружающей среде, под контролем исполнительных органов. Это определение не включает органы или учреждения, действующие в судебном или законодательном качестве;

2.4. Специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы – Государственный комитет по охране окружающей среды Российской Федерации и его территориальные органы, которые имеют исключительное право на проведение государственной экологической экспертизы и осуществляют соответствующие функции через свои подразделения, специализированные в области организации и проведения государственной экологической экспертизы.

2.5. Общественность – одно или более чем одно физическое или юридическое лица, действующие в соответствии с уставом и практикой их ассоциации, организации или группы.

2.6. Заинтересованная общественность – общественность, которая затрагивается или может затрагиваться процессом принятия решений или которая имеет достаточную заинтересованность в этом процессе. Это не единая группа, а совокупность физических и юридических лиц заинтересованных сторон с различными позициями и целями.

2.7. Общественная группа – это группа людей, во-первых, оказавшихся в аналогичной неразрешенной ситуации во-вторых, сознающих неопределенность и проблематичность ситуации, и, в-третьих, реагирующих определенным образом на создавшуюся ситуацию.

2.8. Общественное объединение – добровольное, самоуправляемое, некоммерческое формирование, созданное по инициативе граждан, объединившихся на основе общности интересов для реализации общих целей, указанных в уставе общественного объединения.

Общественные объединения могут создаваться в одной из следующих организационно-правовых форм:

· общественная организация;

· общественное движение;

· общественный фонд;

· общественное учреждение;

· орган общественной самодеятельности.

2.9. Неправительственные экологические организации – организации содействующие охране окружающей среды и отвечающие требованиям согласно российскому законодательству.

2.10. Экологическая экспертиза – установление соответствия намечаемой хозяйственной и иной деятельности экологическим требованиям и определение допустимости реализации объекта экологической экспертизы в целях предупреждения возможных неблагоприятных воздействий этой деятельности на окружающую природную среду и связанных с ними социальных, экономических и иных последствий реализации объекта экологической экспертизы.

2.11. Общественная экологическая экспертиза – экологическая экспертиза, организуемая и проводимая по инициативе граждан и общественных организаций (объединений), а также по инициативе органов местного самоуправления общественными организациями (объединениями), основным направлением деятельности которых в соответствии с их уставами является охрана окружающей природной среды, в том числе организация и проведение экологической экспертизы и которые зарегистрированы в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

2.12. Оценка воздействия на окружающую среду – определение характера, степени и масштаба воздействия объекта хозяйственной и иной деятельности на окружающую среду и общество, а также последствий этого воздействия (проводится до принятия решения об осуществлении данной деятельности).

2.13. Вовлечение общественности – механизм, используемый инвестором и заказчиком деятельности для обеспечения эффективного продвижения деятельности на основе консенсуса с общественностью и местным населением.

2.14. Мнение – это выраженное отношение по какому-либо вопросу.

2.15. Общественное мнение – это совокупность многих индивидуальных мнений по конкретному вопросу, затрагивающему группу людей. Общественное мнение – это консенсус.

2.16. Паблисити – это позитивная известность и признание организации, её персонала и её деятельности.

2.17. Имидж – это образ организации в представлении групп общественности.

2.18. Учет мнения общественности (консультации) (цель инвестора проекта) – найти решение, устраивающее большинство населения. Инициатор проекта старается войти в диалог с участниками процедуры общественного участия, понять и учесть их стремления и разъяснить всем заинтересованным сторонам суть предполагаемого решения по проекту, выслушивать точку зрения участников процедуры общественного участия, но не обязательно учитывать их пожелания при аргументированном разъяснении.

2.19. Информация – сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы их представления.

2.20. Экологическая информация – любая информация в письменной, аудиовизуальной, электронной или любой иной материальной форме о:

· состоянии элементов окружающей среды (вод, воздуха и атмосферы, почвы и земли, фауны, флоры и биологического разнообразия, ландшафтов и природных объектов) и их взаимодействии, деятельности или мерах, оказывающих или могущих оказывать неблагоприятное воздействие на них, а также о деятельности или мерах, направленных на их охрану, включая административные меры и программы рационального использования окружающей среды;

· факторах, таких, как вещества, энергия, шум и излучение и деятельность или меры, включая административные меры, природоохранные соглашения, политику, законодательство, планы и программы, оказывающие или способные оказать воздействие на элементы окружающей среды, анализ затрат и результатов и другой экономический анализ и допущения, использованные при принятии решений в области охраны окружающей среды;

· состоянии здоровья и безопасности людей, условиях жизни людей и состоянии объектов культуры, зданий и сооружений в той степени, в какой на них воздействует или может воздействовать состояние элементов окружающей среды или, через посредство этих элементов, факторы, деятельность или меры.

2.21. Конфиденциальная информация – документированная информация, доступ к которой ограничивается в соответствии с законодательством Российской Федерации.

2.22. Информационные ресурсы – отдельные документы и отдельные массивы документов, документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других информационных системах).

2.23. Информатизация – организационный социально-экономический и научно-технический процесс создания оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и реализации прав граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений на основе формирования и использования информационных ресурсов.

2.24. Коммуникация – это обмен информацией между двумя или более людьми. Именно коммуникации являются предметом дисциплины ПР. Установление и ведение необходимых внешних и внутренних коммуникаций организации имеет стратегическую значимость для достижения организационных целей.

2.25. Массовая коммуникация – систематическое распространение сообщений (через печать, радио, телевидение, кино, звукозапись, видеозапись и другие каналы передачи информации) среди численно больших рассредоточенных аудиторий с целью информирования и оказания идеологического, политического, экономического, психологического или организационного воздействия на оценки, мнения и поведение людей.

2.26. Средства массовой информации (массовой коммуникации) – организационно-технические комплексы, обеспечивающие быструю передачу и массовое тиражирование словесной, образной, музыкальной информации.

2.27. Пресса – это массовые периодические печатные издания – газеты и журналы.

2.28. Информационное сообщение – это закодированная идея, то, что хотел сообщить источник получателю.

2.29. Паблик Рилейшнз – самостоятельная функция менеджмента по установлению и поддержанию коммуникаций между организацией и её общественностью. Это функция менеджмента, которая оценивает отношения общественности, идентифицирует политику и действия индивидуума или организации с общественными интересами и реализует программу действий для обретения общественного понимания и принятия.

2.30. Информирование общественности – в соответствии с действующими международными нормами и российским законодательством инициатор проекта должен информировать общественность о проекте, запрашивать ее мнение.

2.31. Пресс-конференция – встреча официальных лиц (представителей деловых, общественных, правительственных кругов) с представителями средств массовой информации с целью информирования общественности по актуальным вопросам. В своей основе представляет собой разновидность интервью с большим числом интервьюеров, задающих вопросы одному или нескольким хорошо осведомленным в определенной области лицам. Пресс-конференция представляет возможность разностороннего, глубокого освещения экономических, политических, научных проблем.

2.32. Конференции – это средство поддержания связей, обсуждения и решения проблем в профессиональных, корпоративных, академических, деловых и политических сообществах.

2.33. «Круглый стол» – одна из форм генерирования и обсуждения идей, значимых для различных групп общественности.

2.34. Выставка – демонстрация достижений человека в областях науки, техники, промышленного производства, сельского хозяйства.

2.35. Ярмарка – это экономическая выставка с правом продажи товаров со стенда, и проводится она периодично.

2.36. Торговый показ (trade show) – аналог ярмарки, собирает в одном месте в определенное время группу поставщиков, представляющих физические экспонаты своих продуктов и услуг.

2.37. Экологический контроль – наблюдение за состоянием окружающей природной среды и ее изменением под влиянием хозяйственной и иной деятельности; проверка выполнения планов и мероприятий по охране природы, рациональному использованию природных ресурсов, оздоровлению окружающей природной среды, соблюдение требований природоохранительного законодательства и нормативов качества окружающей природной среды.

2.38. Общественный экологический контроль – проверка выполнения требований законодательства по охране окружающей среды министерствами и ведомствами, предприятиями, учреждениями, организациями, независимо от форм их собственности и подчиненности, должностными лицами и гражданами.

2.39. Безопасность товара (работы, услуги) – безопасность товара (работы, услуги) для жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации, а также безопасность процесса выполнения работы (оказания услуги).

2.40. Потребитель – гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести, либо заказывающий, приобретающий или использующий товары (работы, услуги) исключительно для личных (бытовых) нужд, не связанных с извлечением прибыли.

2.41. Изготовитель – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, производящие товары для реализации потребителям;

2.42. Исполнитель – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, выполняющие работы или оказывающие услуги потребителям по возмездному договору.

3. ОРГАНИЗАЦИЯ УЧАСТИЯ ОБЩЕСТВЕННОСТИ В ПРОЦЕДУРЕ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ ПО ОХРАНЕ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ

3.1. Место размещения любого объекта – это не только инженерно-строительное, но и политическое решение, которое затрагивает интересы населения и местных органов власти. Блага и негативные последствия от проекта по-разному воспринимаются различными слоями населения, так как кроме характеристики любого проекта в терминах прибыли и затрат есть еще другое измерение проекта – человеческие ценности. В этих вопросах разброс точек зрения бывает необычайно широк, и поэтому негативные последствия проекта по-разному оцениваются людьми.

Выбор ценностей – это всегда выбор между двумя благами. Перед человеком и обществом всегда стоит проблема, какая ценность должна превалировать в конкретной ситуации в определенное время.

В нашей стране бытует неправильное представление о проекте как чисто техническом средстве и что социальные аспекты проекта, в том числе и процедуры общественного участия, имеют второстепенное значение. В развитых странах банки не финансируют проекты при отсутствии документов, характеризующих процесс общественного участия и его окончательные результаты.

3.2. Люди, проживающие на определенной территории, обычно связны друг с другом и лично знакомы. Они ощущают свою принадлежность к определенному территориальному сообществу. Иначе говоря, сообщество – это агрегация людей, проживающих на определенной территории, являющейся своего рода их малой родиной.

3.3. Общественное участие ставит задачу уточнить и согласовать с населением оценки социально-экономического качества проекта или оценить приемлемость для населения влияния проекта на природную среду. В ряде случаев общественное участие преследует достижение этих целей одновременно. Процедура может проводиться как для предварительного анализа, так и для полной оценки влияния на социальную и природную среду, а также для сравнения воздействия этих или иных альтернатив и вариантов проекта.

Эта важная и ответственная работа требует соответствующей подготовки населения, зачастую вызывает задержку принятия решения и т.п. Тем не менее, процедуры общественного участия позволяют в той или иной степени поднять качество проекта и преодолеть сопротивление тех или иных групп населения. Причины неудач, на наш взгляд, постигшие многие проекты, есть в известной мере следствие пренебрежения процедурами общественного участия при согласовании проектов строительства с населением.

3.4. Осуществление процедур согласования проектов с населением (процедура общественного участия и методы разрешения конфликтов) позволяет ставить вопрос об изменении технологии проектирования. По существу, функционирование уже созданного проекта в результате критики и протестов общественности обычно не удается приспособить к интересам населения. Такой путь явно непродуктивен, он заведомо отсекает полезные варианты и альтернативы, которые существовали на ранней стадии проектирования. От таких традиционных способов согласования проектов с интересами населения несут огромные убытки государство, проектные организации, в конечном счете, и само население, которое вынуждено будет жить с вновь построенным объектом, создающим массу проблем.

Наиболее перспективный путь избежать ошибки – это включение населения уже на стадии разработки схем развития территории и выбора размещения строительной площадки, а также на стадии предпроектного обоснования строительства и обсуждения планов и проектов. Переговоры с населением должны проводиться на каждой стадии проектирования.

3.5. До проведения общественного участия представителям проектных организаций, экспертам и заказчику проекта полезно изучить политический профиль сообщества. Для этого на первом этапе необходимо выявить в местном сообществе наиболее влиятельных лиц – лидеров.

3.6. Рекомендуется как можно раньше проводить дебаты заинтересованных сторон, чтобы избежать по возможности возникновения трудноразрешимого конфликта между экспертами и населением. Только после включения граждан в обсуждение проблем риска можно заслужить доверие со стороны населения. На этих дебатах нужно сблизить субъективное восприятие вероятности риска населением с его объективной вероятностью, оцениваемой экспертами. Для этого эксперты должны не только уделять внимание научному базису своих оценок риска, но и глубже понимать интересы населения, его нужды и ценности. Вместо того чтобы оперировать научной, безликой аргументацией, эксперты должны уметь терпеливо выслушивать возражения населения и вникать в его опасения. Пренебрежение интересами населения или неправильная их оценка провоцирует конфликт, который потом трудно уладить дополнительными разъяснениями.

3.7. Изучение политической и социальной обстановки в районе предполагаемой деятельности, выявление активных лидеров и их точек зрения на проблему, работа со средствами массовой информации, встречи с населением являются важнейшими составными частями общественного участия. Информация, получаемая проектировщиками, должна указывать пути модификации проекта и приспособления его к нуждам населения. Технология проектирования должна быть приведена в соответствие с этой информацией.

3.8. В СМИ организуется дискуссия, прямо или косвенно связанная с обсуждаемым проектом. Приводятся аргументы «за» и «против». Интенсивные споры участников встреч способствуют более глубокому пониманию позиций друг друга; работа вместе, в одной команде и в интенсивном ритме развивает чувство кооперации и солидарности между ее членами. Граждане часто ощущают, что они не могут без технической помощи аргументировано представить свою точку зрения и разработать свои варианты удовлетворения хозяйственных потребностей района, области и т.п.

3.9. Проектные институты могут оказать техническую помощь и дать консультации отдельным гражданам или группам по обоснованию и оценке тех вариантов (альтернатив), которые могут выдвигать сами граждане. В конфликтных ситуациях совместно развитые предложения по проектам могут быть приняты населением с гораздо большей готовностью, чем варианты, предлагаемые проектными институтами.

3.10. Граждане должны получать всю необходимую информацию о проекте, участвовать в обсуждении и выносить суждения о его приемлемости. Окончательное решение вопроса входит в компетенцию правительственных органов, опирающихся не только на заключения экспертов, но и на результаты его обсуждения населением.

4. ПРОВЕДЕНИЕ СОЦИАЛЬНО-ЭКОЛОГИЧЕСКОГО МОНИТОРИНГА НА ТЕРРИТОРИИ НАМЕЧЕННОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ПРОЕКТУ

4.1. К настоящему времени накоплен значительный опыт социологического изучения общественного мнения по экологическим проблемам, в том числе и по осуществлению мониторинга общественного мнения. Ценность данного мониторинга заключается, прежде всего, в том, что он, кроме фиксации колебаний ориентации населения, позволяет определить эффективность конкретных мероприятий по воздействию на данные ориентации, выявить влияние на ориентации таких факторов, как направленность и интенсивность обращений СМИ к экологической тематике и т.п.

4.2. Осуществляется мониторинг общественного мнения путем периодических замеров (панельных исследований) состояния общественного мнения при помощи одной и той же методики на одной и той же выборке (одной и той же генеральной совокупности). Интервал исследований определяется характером и временным масштабом факторов, воздействующих на общественное мнение. Большинство апробированных методик рассчитано на повторение исследований.

4.3. Выбор социологических методов изучения общественного мнения в контексте общих задач социально-экологического мониторинга требует учета следующих положений:

· общественное мнение следует рассматривать как специфический социальный феномен, имеющий индивидуальный характер;

· одним из главных условий разработки методов социально-экологического мониторинга и достижения достоверности его результатов является применение конкретно-исторического подхода к изучаемым социальным фактам, явлениям, процессам;

· сложнейший характер отражения экологической обстановки на социальном поведении и настроениях населения требует комплексного применения методов социологического анализа и корректных процедур обобщения и обработки данных;

· социологический анализ, выполняемый в рамках социально-экологического мониторинга, должен базироваться не только на чисто эмпирических данных, но и на результатах теоретических работ в области социальной экологии, социальной психологии, социального управления и т.д.

4.4. Цель социально-экологического мониторинга заключается в оперативном получении объективной информации о состоянии общественного мнения по экологическим проблемам и возможным методам их разрешения, а также в выявлении взаимосвязей и взаимовлияния экологических проблем и социальных процессов, явлений и фактов в пределах испытывающей влияние данных экологических проблем генеральной совокупности и ее отдельных элементов.

4.5. Основные задачи социально-экологического мониторинга заключаются в получении периодической достоверной информации об:

· общей оценке населением степени сложности экологической ситуации;

· приоритетности различных экологических проблем в «глазах» населения;

· общей оценке населением деятельности властных и хозяйственных структур по разрешению экологических проблем;

· ранжировании населением одновременно проявляющихся экологических рисков;

· приемлемости для населения планируемых технологических, правовых и иных природоохранных мероприятий;

· реальных лидерах общественного мнения (движения) по экологическим проблемам и их ориентации;

· динамике изменений общественного мнения по экологическим проблемам в результате деятельности СМИ, реализации программ и мероприятий «общественного участия», «отношений с общественностью», развития экологического образования, а так же под воздействием иных факторов различной природы (результаты реализации государственной социальной, экономической и экологической политики; аварии и катастрофы техногенного характера и т.п.);

· общем уровне социально-экологической напряженности и влияющих на него факторах;

· изменениях в образе, ориентации и качестве жизни населения, вызванных экологическими проблемами и т.д.

· 4.6. Для разрешения поставленных задач социально-экологический мониторинг должен обеспечить объективное измерение, как минимум, следующих социологических параметров:

· общей оценки населением экологической обстановки, т.е. мнения населения о соответствии параметров окружающей среды потребностям человека, тенденциях изменения данных параметров, безопасности технологических процессов при разработки и осуществлении проектов;

· оценки населением деятельности заказчика и проектировщиков по решению экологических проблем, т.е. общей оценки их деятельности, мнение населения о недостатках в их работе и путях ее совершенствования, степени доверия к ним и т.д.;

· мнения населения об узловых экологических проблемах на территории размещения объекта и путях их разрешения, т.е. о номенклатуре данных проблем, степени их относительной важности, приемлемости возможных технологических, экономических и социально-политических путей разрешения и т.д.;

· мнения населения об относительной важности экологических проблем по сравнению с политическими, экономическими и другими проблемами.

Необходимо отметить, что для правильной интерпретации полученных результатов в ходе исследования необходимо также измерить ряд параметров, характеризующих состояние экологического сознания населения, а именно: степень информированности в экологических вопросах, уровень экологических знаний и т.д.

4.7. Необходимая для принятия оптимальных решений в области охраны окружающей среды и социальной политики специализированная социально-экологическая информация должна быть накоплена и предоставлена проектировщиками заказчику в процессе осуществления процедуры ОВОС и исследований общественного мнения.

4.8. Практическое решение задач социально-экологического мониторинга, способного обеспечить достижение выше сформулированных целей и задач на уровне конкретного объекта, являющегося реальным источником возникновения социально-экологической напряженности, должно осуществляться на основе определенных принципов, учитывающих необходимость проведения в жизнь общесистемного подхода применительно к сложным информационно-измерительным функциям.

4.9. Организационно-функциональная структура социально-экологического мониторинга определяется совокупностью его целей и задач, специфическими особенностями региона, реальными возможностями выделения ресурсов для развертывания модели мониторинга и, не в последнюю очередь, особенностями социологического изучения реальных социальных объектов.

4.10. В наиболее общем виде функционирование социально-экологического мониторинга представляется как последовательное использование следующих функциональных модулей:

· проблемно-ориентированный модуль, насыщенный первичными индикаторами сбора данных;

· адекватно адаптированный модуль сбора первичных данных;

· корректной процедуры обобщения полученных первичных данных;

· логического анализа и формулирования выводов.

4.11. Абсолютно необходимым является обеспечение полной координации в деятельности всех модулей и элементов модели. Наибольшую опасность для ее функционирования представляют такие внутренние факторы, как:

· недостаточная структуризация информации о факторах, вызывающих негативную ориентацию общественного мнения;

· недостаток априорных знаний;

· наличие помех при обмене информацией между элементами модели;

· различие в критериях оценок и категоричном аппарате элементов модели;

· угроза несанкционированного распространения защищаемой информации.

4.12. Система мониторинга, контролирующая социально-экологическую ситуацию в рамках определенной генеральной совокупности, должна обеспечить получение первичной социологической информации и результатов ее обработки, как минимум, по следующим объектам изучения:

· общественное мнение по экологической проблематике;

· внешние по отношению к единицам генеральной совокупности информационные воздействия (деятельность СМИ, влияние подразделений «связи с общественностью», влияние реализации «общественного участия» и т.д.);

· социальные процессы в генеральной совокупности, испытывающие влияние экологических факторов;

· социальные процессы в генеральной совокупности, способные повлиять на экологическую ситуацию (прямо или косвенно).

Требуемая детализация первичной информации несомненно обнаруживает сильную зависимость от остроты социально-экологической ситуации, контролируемой моделью. Так, если «конфликтные» объекты, вызывающие явную социально-экологическую напряженность или являющиеся наиболее потенциально опасными в экологическом отношении нуждаются в их обеспечении моделью социально-экологического мониторинга, ориентированной на конкретные проблемы и полностью учитывающей их специфику, то «спокойные» объекты могут охватываться региональными «обзорными» моделями мониторинга, позволяющими проводить общую оценку социально-экологической обстановки с оперативностью, достаточной для принятия и реализации решений. Кроме того, необходимо учитывать, что сама модель социально-экологического мониторинга нуждается в обеспечении объективными исходными данными о состоянии и факторах формирования экологической ситуации, состоянии здоровья населения, деятельности объектов, загрязняющих окружающую среду и т.п. Основная часть такой информации должна предоставляться системой социально-гигиенического мониторинга, а ее объем также будет существенно зависеть от характера контролируемой зоны.

4.13. Исходя из многолетнего опыта отечественных и зарубежных социологических исследований, можно предложить наиболее вероятную общую совокупность методов (методик) социально-экологического мониторинга, приведенную в табл. 5.1.

Таблица 5.1

Основные методы исследования, применяемые в процессе социально-
экологического мониторинга

Объект изучения
Метод изучения
Степень 
отработки
Квалификация исследователя

Общественное мнение в целом
Анкетный опрос
Высокая
Разработка анкеты – высокая.

Анализ результатов – высокая.

Интервьюер – низкая

Деятельность СМИ
Контент-анализ
Высокая
Разработка перечня структурных единиц – высокая


Нестандартизованное интервью
Низкая
Обработка текста – средняя/ низкая.

Анализ результатов – высокая.

Оценка и мнение специалистов
Анкетный опрос
Высокая
Интервьюер – высокая

Анализ результатов – высокая.


Стандартизированное интервью
Средняя
Разработка анкеты – высокая. 
Анализ результатов – высокая

Интервьюер – низкая/средняя.


Нестандартизованное интервью
Низкая
Интервьюер – высокая

Анализ результатов – высокая

Оценки и мнения лидеров общественного мнения
Анкетный опрос экспертов
Высокая
Разработка анкеты – высокая.

Анализ результатов – высокая.

Интервьюер – низкая


Наблюдение
Низкая
Исследователь – высокая


Стандартизированное интервью
Средняя
Разработка анкеты – высокая

Анализ результатов – высокая

Интервьюер – низкая/средняя


Нестандартизованное интервью
Низкая
Интервьюер – высокая.

Анализ результатов – высокая

Объективное состояние экологической ситуации и здоровья населения
По результатам социально-гигиенического мониторинга



Социальные процессы
Анкетный опрос




Анкетный опрос экспертов
Высокая
Разработка анкеты высокая

Анализ результатов – высокая

Интервьюер – низкая


Наблюдение
Низкая
Исследователь– высокая 


Стандартизированное интервью
Средняя
Разработка анкеты высокая

Анализ результатов – высокая

Интервьюер – низкая/средняя


Нестандартизированное интервью
Низкая
Интервьюер – высокая

Анализ результатов –высокая

Примечания: 1) Степень отработки метода изучения:

высокая: большой опыт применения; большое количество методической литературы; большое количество опытных специалистов;

средняя: есть опыт применения; имеется методическая литература; заметное число специалистов обладает опытом;

низкая: редко применяемый метод; результаты очень сильно зависят от личности исследователя; общепринятые методические рекомендации практически отсутствуют.

2) Квалификация исследователя:

высокая: профессиональный социолог с опытом исследований;

средняя: начинающий профессиональный социолог или практик, прошедший углубленную подготовку;

низкая: привлеченное к проведению исследований лицо с достаточным для усвоения инструктажа профессионально-культурным уровнем.

Представляется, что, несмотря на отсутствие до настоящего времени опыта реализации полноценных специализированных систем социально-экологического мониторинга, можно сделать вывод о практической реализуемости всех необходимых методик. Обосновывается данный вывод следующими положениями:

· вид инструментария исследования (методик), естественно зависит от содержания решаемой задачи, однако, все потенциально необходимые методики социально-экологического мониторинга принадлежат к числу постоянно применяемых в ходе социологических исследований и их приспособление к нуждам конкретной системы социально-экологического мониторинга принципиально не отличается от обычной разработки новой методики применительно к каждому новому объекту исследования;

· экологические проблемы, вызванные мало изученными в социологическом отношении субъектами воздействий на окружающую среду, как правило, по своему отражению в общественном мнении имеют достаточно очевидные аналоги;

· нереализованность в полном объеме систем социально-экологического мониторинга, относящихся к единичному объекту, не препятствует анализу характерных особенностей их элементов в связи с большим количеством аналогичных методик.

4.15. Социально-экологический мониторинг проводится в четыре следующих этапа:

· создание «образа» (выделение процессов, явлений, социальных фактов, подлежащих контролю при помощи модели социально-экологического мониторинга);

· построение «сетки» характеристик (т.е. определение перечня проявлений компонент «образа»);

· выбор индикаторов (т.е. выбор внутри «сетки» значимых показателей, отвечающих целям и задачам социально-экологического мониторинга);

· построение индексов (т.е. экспериментальное определение статистического распределения каждого индикатора).

4.16. Организационно-функциональная структура социально-экологического мониторинга определяется совокупностью его целей и задач, специфическими особенностями региона, реальными возможностями выделения ресурсов для развертывания системы социально-экологического мониторинга и, не в последнюю очередь, особенностями социологического изучения реальных социальных объектов.

4.17. В наиболее общем виде функционирование социально-экологического мониторинга осуществляется в виде последовательного использования следующих функциональных блоков:

· проблемно-ориентированной модели, насыщенной первичными индикаторами сбора данных;

· адекватно адаптированного сбора первичных данных;

· корректной процедуры обобщения полученных первичных данных;

· логического анализа и формулирования выводов.

Абсолютно необходимым является обеспечение полной координации в деятельности всех элементов системы.

4.18. Наибольшую опасность для функционирования системы представляют такие внутренние факторы как:

· недостаточная структуризация информации о факторах, вызывающих негативную ориентацию общественного мнения;

· недостаток априорных знаний;

· наличие помех при обмене информацией между элементами системы;

· различие в критериях оценок и категорийном аппарате состава группы;

· угроза несанкционированного распространения защищаемой информации.

4.19. Состав и основные функции структурных единиц, входящих в группу, определяются как смысловым, методологическим и организационно-техническим содержанием текущих задач, так и очевидным делением всех функций системы на стратегические, долговременные, оперативные.

Только наличие адекватных представлений об общественном мнении и социальных настроениях, обусловленных экологическими проблемами, позволяет оптимально решить важную для проектировщиков и заказчика задачу реализации проекта в условиях объективного ограничения финансовых ресурсов. Соответственно и изучение общественного мнения является не самоцелью или престижным ритуальным атрибутом демократического общества. Его объективное знание необходимо заказчику и проектировщикам для правильной ориентации в социально-политической и социально-экономической ситуациях, своевременного предупреждения роста социальной напряженности.

Недооценка этого принципиально важного момента может привести к неоправданному сужению социальной базы проекта, возникновению негативных социально-политических и социально-психологических процессов, срыву реализации проекта. Можно сказать, что интересы и задачи экологической безопасности населения находятся в сфере общественного сознания, тогда как возможности их решения находятся в сфере действия заказчика и проектировщиков. Отсюда вытекает важная функция – изучение и формирование общественного мнения населения по экологической проблематике. С ней связана и другая не менее важная функция – координация с зарождающимся «зеленым протестом», который при любом ходе событий должен стать в ближайшее время влиятельной общественной силой на пути продвижения проекта.

4.20. Мониторинг состояния общественного мнения по проблемам экологической безопасности на территории размещения строительства определяется двумя обстоятельствами – общим и специфическим. Общим обстоятельством является «всеядность» общественного мнения, его способность проникать во все сферы жизни, социальных отношений людей, часто отражая их искаженно – в силу недостатка информации или некомпетентности. Кроме того, общественное мнение населения служит важным фактором, влияющим на реализацию проекта. Таким образом, экологическая обстановка может быть определена вполне объективно, тогда как общественным мнением она отражается в целом субъективно. Адекватное отражение состояния общественного мнения по экологии может служить для проектировщиков как бы дополнительным фактором, характеризующим экологическую обстановку в регионе наряду, например, с состоянием атмосферного воздуха или поверхностных вод.

Подобно предельно допустимым значениям загрязнения воздуха или воды возможна разработка и использование в процессе мониторинга аналогичных критериев тревожности общественного мнения по экологическим проблемам. Такие критерии могут иметь двойную ценность: не только как сигнал отражения действительно опасной ситуации, но и, что не менее важно, как сигнал правильного, не искаженного отражения действительного состояния или положения дел.

4.21. В наиболее общем случае в ходе исследования общественного мнения по вопросам экологии должны измеряться следующие социологические параметры:

· во-первых, общая оценка населением экологической обстановки, т.е. мнение населения о соответствии параметров окружающей среды потребностям человека, тенденциях изменения данных параметров экологической безопасности предметов потребления и т.д.;

· во-вторых, оценка населением деятельности заказчика и проектировщиков по решению экологических проблем т.е. общая оценка их деятельности, мнение населения о недостатках в их работе и путях ее совершенствования, степени доверия к ним и т.д.;

· в-третьих, мнение населения об узловых экологических проблемах и путях их разрешения, т.е. о номенклатуре данных проблем, степени их относительной важности, приемлемости возможных технологических, экономических и социально-политических путей разрешения и т.д.;

· в-четвертых, мнение населения об относительной важности экологических проблем по сравнению с политическими, экономическими и др.

Необходимо отметить, что для правильной интерпретации полученных результатов в ходе исследования необходимо также измерить ряд параметров, характеризующих состояние экологического сознания населения, а именно: степень информированности в экологических вопросах, уровень экологических знаний и т.д. Социально-экологические исследования теснейшим образом связаны с системой эколого-информационной поддержки деятельности региона и реализацией процедуры общественного участия в принятии решений по экологической безопасности.

5. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДОСТУПА ОБЩЕСТВЕННОСТИ К ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ

5.1. Общественное объединение вправе затребовать информацию об экологических аспектах любой намечаемой хозяйственной и иной деятельности. Государственные органы в ответ на просьбу общественности о предоставлении экологической информации должны предоставлять ее, с учетом норм федерального и регионального законодательства, включая в соответствующих случаях копии фактической документации, содержащей или включающей такую информацию. Информация представляется в запрошенной форме просителя независимо от его гражданства, подданства или местожительства, а также без необходимости заявлять какой-либо интерес, если только:

· государственный орган не имеет оснований представить ее в другой форме, при этом в данном случае он должен указать причины, оправдывающие представление информации в данной форме;

· информация уже не была предоставлена общественности в другой форме.

5.2. Экологическая информация, о которой говорится в п.4.1, предоставляется в максимально сжатые сроки, но не позднее одного месяца после представления запроса, если только объем и сложность соответствующей информации не оправдывают продления этого периода до двух месяцев после получения запроса. Заявитель информируется о любом решении, о продлении этого периода и о причинах, оправдывающих принятие такого решения.

5.3. В просьбе о предоставлении экологической информации может быть отказано, если:

· государственный орган, в который направлена просьба, не располагает запрашиваемой экологической информацией;

· просьба является явно необоснованной или сформулирована в слишком общем виде; или просьба касается материалов, находящихся на заключительном этапе их подготовки, или внутренней переписки государственных органов и между ними, когда такие действия предусматриваются положениями действующего законодательства или сложившейся практикой, если только вред, который может быть принесен в результате разглашения такой информации, не перевешивается заинтересованностью общественности в получении такой информации;

· вред, который может быть принесен в результате разглашения такой информации, перевешивает заинтересованность общественности в получении такой информации.

Кроме того, государственными органами может быть отказано в представлении информации, если в действующем законодательстве предусмотрены соответствующие положения, предусматривающие возможность такого отказа и разглашение информации отрицательно повлияет на:

· конфиденциальность работы государственных органов в тех случаях, когда такая конфиденциальность предусматривается положениями действующего законодательства;

· международные отношения, национальную оборону или государственную безопасность;

· отправление правосудия, право лиц на справедливое судебное разбирательство или способность государственного органа проводить расследование уголовного или дисциплинарного характера;

· конфиденциальность коммерческой и промышленной информации, если разглашение запрашиваемой информации нанесет значительный финансовый ущерб какому-либо экономическому субъекту в результате использования этой информации конкурирующим экономическим субъектом для достижения аналогичных целей и при условии, что запрашиваемая информация не касается использования государственных средств в пределах прав, защищаемых в соответствии с положениями международного и внутригосударственного права;

· интеллектуальную собственность;

· конфиденциальность личных данных и/или архивов, касающихся физических лиц, в тех случаях, когда соответствующее лицо не дало согласия на предоставление такой информации общественности, где это предусматривается положениями внутригосударственного права;

· интересы третьей стороны, представившей запрашиваемую информацию, если эта сторона не связана правовым обязательством поступать подобным образом или если на эту сторону не может быть возложено такого обязательства, и в тех случаях, когда эта сторона не дает согласия на разглашение материала; или окружающую среду, к которой относится эта информация, как, например, места размножения редких видов.

5.4. В тех случаях, когда государственный орган не располагает запрашиваемой экологической информацией, этот государственный орган в максимально сжатые сроки информирует лицо, запросившее информацию, о государственном органе, в которой, как он считает, можно обратиться с просьбой о предоставлении информации, или передает эту просьбу данному государственному органу и соответствующим образом уведомляет лицо, запросившее такую информацию.

5.5. В тех случаях, когда при осуществлении регулирующих функций или в соответствии с природоохранным законодательством какой-либо государственный орган уполномочен изучать экологическую информацию, которой он не располагает, и такая информация не имеется в распоряжении любого другого государственного органа, этот государственный орган принимает практические меры для ее получения. При этом действует порядок взаимодействия с просителем информации, как и в случае наличия этой информации в распоряжении государственного органа.

5.6. В тех случаях, когда информация, не подлежащая разглашению может быть отделена от остальной информации без ущерба для конфиденциальности информации, не подлежащей разглашению, государственные органы представляют остальную часть запрашиваемой экологической информации.

5.7. Если запрос о предоставлении информации был направлен в письменном виде или если заявитель обращается с подобной просьбой, то отказ также дается в письменном виде. В отказе указываются причины такого отказа. Отказ в просьбе о предоставлении информации дается в максимально сжатые сроки, но не позднее, чем через один-два месяц месяца.

5.8. Государственный орган имеет право взимать плату за предоставление информации при условии, что эта плата не превышает разумного уровня. Государственные органы, намеревающиеся взимать плату за предоставление информации, сообщают заявителям тарифы ставок, по которым могут взиматься сборы, с указанием обстоятельств, предусматривающих взимание сборов или освобождающих от их уплаты, и случаев, когда информация представляется при условии предварительной оплаты такого сбора.

5.9. Государственные органы располагая всей экологической информацией в рамках своей компетенции, имеющей отношение к их функциям, и обновляя ее создают обязательные системы для обеспечения надлежащего поступления в государственные органы информации о планируемой и осуществляемой деятельности, которая может оказывать значительное воздействие на окружающую среду.

5.10. В случаях любой неминуемой угрозы здоровью человека или окружающей среде, возникающей в результате деятельности человека или причин природного характера, вся информация, которая могла бы позволить общественности принимать меры по предотвращению или смягчению последствий ущерба, возникающего в связи с такой угрозой, и которой располагает государственный орган, распространяется незамедлительно и без задержки среди потенциально затрагиваемых представителей общественности.

5.11. Процедура предоставления экологической информации государственными органами общественности должна быть транспарентной и легко доступной. Такие меры включают:

· информирование общественности с учетом положений действующего законодательства о типе и охвате экологической информации, находящейся в распоряжении соответствующих государственных органов и об основных условиях, определяющих возможность предоставления такой информации и доступа к ней, и о процессе ее получения;

· создание и ведение архивов, содержащих соответствующие категории экологической информации, которая, по мнению государственных органов, должна без особых затруднений предоставляться общественности и назначение, должностных лиц, отвечающих за оказание поддержки общественности в получении доступа к экологической информации и в содействии ее участию в процессе принятия решений в области охраны окружающей среды;

· предоставление бесплатного доступа к экологической информации, содержащейся в государственных архивах.

5.12. Госкомэкологии России обязан ежегодно публиковать и распространять:

· общую информацию в форме государственных докладов о состоянии окружающей среды, как на федеральном уровне, так и на уровне субъектов Федерации;

· материалы о стратегии, политике, программах и планах действий, касающихся охраны окружающей среды и доклады о ходе их осуществления, подготовленные на федеральном и региональном уровнях;

· международные правовые документов по вопросам охраны окружающей среды, а также информировать общественность о существующих механизмах направления информации в международные органы по вопросам, касающимся несоблюдения международных норм и обязательств в области охраны окружающей среды.

6. ПРОВЕДЕНИЕ ПРОЦЕДУРЫ КОНСУЛЬТИРОВАНИЯ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ

6.1. При разработке и осуществлении проекта, а в особенности – при подготовке экологической оценки инициатор проекта должен принимать во внимание взгляды и мнения групп, затронутых проектом, и местных неправительственных организаций. Цель заключается в том, чтобы повысить жизнеспособность проекта. Практика показывает, что в случаях, когда при разработке проектов учитывалось мнение общественности, возрастала вероятность их успешного осуществления. Существующее мнение, что привлечение общественности к участи, в разработке проекта создаст какие-либо препятствия на пути к его осуществлению не совсем верно. Напротив, проекты, в которых не учитывались мнения и взгляды людей, затронутых ими, характеризовались более частыми задержками при их осуществлении и более низким качеством.

6.2. Участие осведомленной общественности в процессе разработки и осуществления проекта включает в себя проведение консультаций с группами населения, интересы которых непосредственно или косвенно затрагиваются проектом.

Первая группа населения – это представители местного населения, которым может быть причинен непосредственный ущерб. Очень важно помнить, что большинство наиболее значительных экологических последствий может проявиться на некотором расстоянии от построенного объекта, что мнение потенциально затрагиваемых групп населения, основанное на полной осведомленности людей, необходимо учитывать на стадиях, предшествующих разработке проекта, и что эти группы населения должны быть привлечены к экологической оценке.

Вторая группа населения, которую следует привлечь к процессу консультирования с общественностью, состоит из людей, которые, благодаря своим знаниям, своей особой заинтересованности или своему опыту, могут располагать информацией о характере, масштабах и конкретных особенностях видов потенциального воздействия проекта на окружающую среду. К этой группе относятся ученые естественнонаучных направлений, инженеры в области промышленной экологии, неправительственные природоохранные организации (НПО), массовые общественные организации, которые участвует в движении защитников окружающей среды.

Важную роль играет, кроме того, деятели в области образования и группы, которые отстаивают гражданские права. Различия между группами символически проходят по двум осям: одна ось – это степень, до которой группа будет затронута проектом, другая – характер информации, которой располагает группа и которая могла бы послужить вкладом в экологическую оценку проекта.

6.3. В процессе проведения оценки необходимо консультироваться с местными и посторонними группами, которые находятся в разных точках на этих осях. Самое главное – начать подобные консультации как можно раньше, во-первых, для того, чтобы они принесли ощутимую пользу, а во-вторых, для того, чтобы мнение людей смогло повлиять на принятие решений, которые станут причиной радикальных перемен в их жизни. Мнения, комментарии и предложения групп населения, затрагиваемых проектом, и местных неправительственных организаций должны быть запрошены не позднее, чем начнется процесс определения круга анализируемых сведений и проблем. Эта информация помогает в присвоении проектам определенных категорий. Таким образом, по крайней мере, предварительные контакты лучше всего начать еще до того, как будет завершено предварительное резюме по проекту, командировав опытного социолога на место предполагаемого осуществления проекта в период отбора проектов для финансирования. Он уточняет следующие социальные и культурные аспекты общего характера:

А) Что представляет собой население, которое может быть затронуто осуществлением проекта? (количество и размер семей, жилых домов, населенных пунктов).

Б) Каковы структуры власти в этих группах? На чем основана власть – на родственных отношениях, старшинстве, консенсусе, демократических принципах голосования?

В) Что представляют собой социальные структуры, объединяющие людей (общины, классы, касты, кланы племена и т.д.)?

Г) Какие группы населения отвечают за доступ к природным ресурсам или их использование (например, кому принадлежат права на пользование пастбищами, пользование водными ресурсами, ловлю рыбы, рубку леса и т.д.)?

Д) В какой степени сама концепция, заложенная в основу проекта, может стать предметом обсуждения и взаимных уступок (например, на какое расстояние может быть перенесены гаражи, на сколько метров можно уменьшить высоту зданий, можно ли вообще отменить осуществление проекта)?

Е) Что представляет собой годовой цикл хозяйственной деятельности?

Ж) Когда и где собираются группы?

З) Каким образом происходит обсуждение и принятие решений?

И) Имеются ли места отправления религиозных обрядов либо важные археологические или исторические достопримечательности, памятники природы, которые могут пострадать в результате осуществления проекта?

К) Какие из этих групп осведомлены о предложенном проекте и о проблемах, которые могут быть с ним связаны?

Л) Каков процент заметных и уважаемых населением людей затронут проектом?

М) Имеют ли они доступ к радиоприемникам, газетам, прочим СМИ?

Н) Говорят ли они на русском языке?

О) Какие общественные организации (массовые) имеются в районах, затрагиваемых проектом?

П) Какие НПО уже установили непосредственный контакт с населением и каков характер их взаимосвязей?

Р) Располагают ли НПО неправительственные организации достаточными средствами для того, чтобы взять на себя роль, которую ожидают от них при проведении экологической оценки?

С) Обладают НПО организации достаточным влиянием?

6.4. Цель первых совещаний должна заключаться в том, чтобы были созданы все необходимые условия для проведения тщательного экологического обсуждения проекта. Начальный период первого совещания следует посвятить обсуждению проекта в общих чертах, рассмотрев такие аспекты, как цель осуществления проекта, финансирование работ, предлагаемое место сооружения запроектированного объекта и т.д. Эти аспекты можно изложить перед аудиторией устно, с использованием карт и прочих визуальных средств. Необходимо, кроме того, дать разъяснения по поводу процесса экологической оценки проекта, механизмов, с помощью которых мнение населения будет обязательно учитываться при выработке решений, а также по поводу реальных возможностей, которыми располагают для обжалования принятых решений люди, считающие, что их мнению не было уделено должного внимания. Затем наступает период вопросов и ответов. После этого участники совещания иногда собираются небольшими группами для проведения дискуссий. Разработка новых проектов всегда характеризуется наличием многочисленных элементов неопределенности. Чрезмерная секретность ДСП (для служебного пользования) заставляет людей подозревать самое худшее (нас к этому приучили – десятилетия зактырости экологической информации), гласность и откровенное признание в том, что еще не все элементы неопределенности удалось устранить, порождает атмосферу подлинного сотрудничества психологически настраивает как высокообразованных, так и простых людей на доверие к проекту, проектировщику и инженеру.

6.5 Консультирование с общественностью, да и вся процедура определения круга анализируемых сведений и проблем, должны представлять собой обязательно непрерывный процесс, в ходе которого будут беспрепятственно возникать новые и новые вопросы и проблемы, а то, что не имеет большого значения для населения, останется за рамками дискуссии. Как правило, весь процесс обычно превращается в целый ряд совещаний, включая проведение бесед с немногочисленными по составу группами, интервьюирование отдельных участников, получение комментариев в письменной форме от заинтересованных сторон. Как показывает практика наша и зарубежная, основной урок, который можно извлечь из участия общественности, заключается в том, что степень результативности процесса пропорциональна возможности участников влиять на принятие решений, от которых во многом зависит дальнейшая судьба проекта. Люди, затронутые проектом, не могут обсуждать конкретные вопросы, связанные с выбором места для осуществления проекта, если им неизвестны детали. Важнейшим элементом успеха является принятие решений с участием всех заинтересованных сторон! Тактическими приемами достижения этой стратегической цели дискуссии являются участие в разработке плана экологической оценки, ранжирование имеющихся альтернатив (включая вариант «не годится» и «не подходит», «нельзя», «плохо», «нет», «долой», «нам это не надо»), и выбор характера социально-экологических подходов к исследованию проблемы. Поэтому совещание по определению круга анализируемых сведений и проблем желательно организовать с учетом местных правил, обычаев, традиций, процедур и т.д. Как правило, в развитых странах принято, чтобы председателем совещания было беспристрастное должностное лицо ответственное за проведение слушаний, основная роль которого заключается в обращении к участникам с просьбой высказать их мнения и никому не навязывать свою волю, не перебивать, особенно людей с плохой дикцией, пожилых и т. д. Председатель устанавливает основные правила проведения дискуссии, благодаря чему участники совещания глубже осознают свою гражданско-правовую ответственность. Председатель массового собрания или расширенного совещания вполне может быть сотрудником ведомства, выдающего разрешения и лицензии, либо иного государственного учреждения (кроме учреждения, которому поручено осуществление проекта), либо НИИ университета или иного учреждения, но входящего в систему органов государственной власти. Председательство на таком совещании организационно трудное дело. Но, имея в команде опытных социологов, психологов, юристов, практиков-экологов, специалистов по СМИ паблик рилейшнз, аналитиков, информационщиков можно даже для сложных проектов надеяться в значительной степени на успех. За рубежом имеется уже десятилетняя практика таких работ, у нас в стране это только начинается, но как всегда сразу находятся «большие специалисты», которые берутся дешево и сердито осуществить этот ответственный процесс. Как и в любом деле следует иметь в виду, что сертификат специалиста по «паблик рилейшнз» или «социолога», или «юриста», или «эколога», как правило, ничего на говорит. Спросите у таких «специалистов» даже с академическим званием РАН копии публикации по затронутой проблеме и больше ничего можете не говорить. Опыт показывает – такой «специалист» у Вас уже не появится.

6.6. Председатель совещания и/или сотрудник, ответственный за проведение слушаний, должны быть готовы к урегулированию конфликтов, которые, в той или иной степени, возникают почти всегда. Причиной конфликта нередко является вопрос о распределении прав и полномочий: кто обладает ими, кто стремится обрести их, кто желает хотя бы частично обладать ими, чтобы участвовать в процессе экологической оценки наравне с теми, у кого они уже есть. Люди, естественно, по-разному относятся к своим личным интересам и к тому, что они считают интересами своей группы населения. Над быть готовым, что конфликт может разгореться, если одна группа населения твердо убеждена, что все выгоды от осуществления проекта получит другая группа ей в ущерб. Одни почувствуют себя «проигравшими», другие – «выигравшими». Если в западных странах, в учебниках пишут, что иногда, у нас с нашим менталитетом это довольно часто: все это говорит о том, что нельзя брать на адаптированные к нашим условиям правила и законы тех стран, где та или иная процедура принята и проведена практикой.

6.7. Пренебрежение процедурой консультирования с общественностью при экологической оценке для заказчика весьма опасная игра с потерей имиджа не только у населения, но и потери доверия в глазах инвестора проекта. Естественно, возможны исключения, не спорим, народ у нас в провинции разный бывает, и не образованный, и «веревку намыленную может принести», но, а если не для себя, а для …. Стоит ли рисковать. На «диком» западе живут не «дураки», деньги считать умеют и расставаться с ними тоже не очень хотят, но понимают, что лучше отдать до 5% средств от стоимости проекта (да, да, мы не ошиблись и нет здесь опечатки – до 5%!). Много? Да, много. Не спорим. Хочется «капиталисту» отдавать свои кровные денежки. Конечно – нет. Вот так, дорогие господа. Он бы и не отдал, если бы не понимал, что дороже, а иногда (бывает) и все приходится отдавать, если сэкономишь доллар на общественном участии.

7. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЗАКАЗЧИКА (РАЗРАБОТЧИКА) ДОКУМЕНТАЦИИ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ ПРИ ПОДГОТОВКЕ МАТЕРИАЛОВ ОЦЕНКИ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ (ОВОС)

Для обеспечения реализации прав общественности участвовать в подготовке материалов ОВОС рекомендуются следующие действия заказчика (разработчика) документации.

7.1. Инициатором планируемой деятельности обеспечивается публикация (не позднее, чем за месяц) в федеральных, региональных или местных СМИ экологической части Декларации о намерениях. При этом указывается основная цель деятельности и сообщается название и адрес организации, которая будет разрабатывать раздел Заявления о воздействии на окружающую среду (ЗВОС), обоснование инвестиций и предоставит дополнительную экологическую информацию о планируемой деятельности.

Общественность может направлять организации, разрабатывающей ЗВОС, свои предложения по альтернативным вариантам достижения цели, намечаемой деятельности, различным аспектам их возможного влияния на окружающую природную среду и население прилегающей территории. Их рассмотрение необходимо проводить в процессе разработки проекта ЗВОС.

Информация, подлежащая включению в ЗВОС, как минимум, должна содержать:

· описание планируемой деятельности и ее цели;

· описание, при необходимости, разумных альтернатив (например, географического или технологического характера) планируемой деятельности, в том числе варианта отказа от деятельности;

· описание тех элементов окружающей среды, которые, вероятно, будут существенно затронуты планируемой деятельностью или ее альтернативными вариантами;

· конкретное указание на методы прогнозирования и лежащие в их основе исходные положения, а также соответствующие используемые данные об окружающей среде;

· выявление пробелов в знаниях и неопределенностей, которые были обнаружены при подготовке требуемой информации;

· при необходимости, краткое содержание программ мониторинга и управления и всех планов послепроектного анализа;

· резюме нетехнического характера, при необходимости, с использованием визуальных средств представления материалов (карт, графиков и т.д.);

· текст ЗВОС должен быть написан простым и ясным языком, понятным и непрофессионалу.

7.2. Подготовка проекта ЗВОС с учетом мнения общественности, отраженного в замечаниях, присланных после публикации экологической части Декларации о намерениях.

7.3. Предоставление не позднее чем за месяц экземпляра ЗВОС в центральную публичную библиотеку территории, которая может быть затронута планируемой деятельностью. Публикация инициатором планируемой деятельности в СМИ сведений об основных результатах подготовки проекта ЗВОС, а также адрес библиотеки, где можно ознакомиться с проектом ЗВОС в полном объеме.

7.4. Направление по почте информации об основных результатах подготовки проекта ЗВОС организациям и гражданам, которые прислали свои соображения после публикации экологической части Декларации о намерениях.

В публикациях и направляемых письменно материалах указывается название и адрес организации, которая разрабатывает ЗВОС и куда общественность может направлять свои замечания и предложения, а также фамилии и телефоны сотрудников, которые могут предоставить дополнительную экологическую информацию о планируемой деятельности.

7.5. Согласование с органами местного самоуправления даты и места проведения общественных слушаний по проекту ЗВОС.

Публикация органами местного самоуправления или/и инициатором деятельности (разработчиком документации) объявления в СМИ о дате и месте проведения общественных слушаний, а также направление этой информации письменно гражданам и организациям, приславшим свои отзывы и замечания по поводу экологической части Декларации о намерениях и по поводу проекта ЗВОС.

Общественные слушания назначаются не ранее одного месяца после выполнения мероприятий пункта 7.3.

7.6. Проведение общественных слушаний по проекту ЗВОС, завершающихся составлением протоколов об этих слушаниях, подписанных представителями органов местного самоуправления, общественности и разработчиков документации, в которых четко фиксируется предмет возможных разногласий между общественностью и разработчиками проекта ЗВОС.

7.7. Подготовка окончательного варианта ЗВОС с учетом мнения общественности, высказанного на общественных слушаниях, а также отраженного в письменных замечаниях, присланных до начала данного этапа.

7.8. Предоставление инициатором деятельности (разработчиком документации – по согласованию с инициатором) в библиотеку текста окончательного варианта ЗВОС.

7.9. Публикация инициатором планируемой деятельности (разработчиком документации – по согласованию с инициатором) в СМИ сведений об основных результатах подготовки окончательного варианта ЗВОС с указанием названия и адреса организации, куда общественность может направлять свои замечания и предложения, а также фамилии и телефоны сотрудников, которые могут предоставить дополнительную экологическую информацию о планируемой деятельности.

7.10. При необходимости (наличие существенных замечаний общественности по окончательному варианту ЗВОС) осуществляется доработка ЗВОС и проведение общественных слушаний с составлением протоколов в соответствии с п.7.5.

7.11. Представление на государственную экологическую экспертизу (ГЭЭ) документации по объекту экологической экспертизы, включая материалы ОВОС, протоколы общественных слушаний и иную указанную в разделе 9 документацию, подтверждающую обеспечение заказчиком (разработчиком) прав общественности на участие в подготовке материалов ОВОС.

Документы представляются в ГЭЭ не ранее одного месяца с момента выполнения мероприятий пункта 7.8.

8. СОДЕРЖАНИЕ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЧАСТИ ХОДАТАЙСТВА (ДЕКЛАРАЦИИ) О НАМЕРЕНИЯХ, СООБЩЕНИЯ ОБ ОЦЕНКЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ (СВОС) ОБОСНОВАНИЯ ИНВЕСТИЦИЙ, ТЭО (ПРОЕКТА)

8.1. Экологическая часть Ходатайства (Декларации) о намерениях должна содержать сведения, предусмотренные российским законодательством, нормативными документами Госкомэкологии России и раздела Г Свода Правил СП 11–101–95. Следует также учитывать рекомендации Типового положения и международные требования к составу Сообщения об оценке воздействия на окружающую среду намечаемой деятельности (СВОС), удовлетворяемые в самом общем виде.

8.2. Сообщение об оценке воздействия на окружающую среду/Обоснования инвестиций/ ТЭО (проекта) должно содержать сведения, предусмотренные российским законодательством, нормативными документами Госкомэкологии России и СП 11–101–95 / СНиП 11–01–95. Следует также учитывать рекомендации Практического пособия к СП 11–101–95 и международные требования к составу СВОС.

8.3. Для удовлетворения международных требований к составу СВОС данное Сообщение должно соответствовать Добавлению II Конвенции Европейской Экономической Комиссии ООН по оценке воздействия на окружающую среду в трансграничном контексте, в соответствии с которым информация, включаемая в СВОС, как минимум, должна содержать следующее:

· описание планируемой деятельности и ее цели;

· описание, при необходимости, разумных альтернатив (например, географического или технологического характера) планируемой деятельности, в том числе варианта отказа от деятельности;

· описание тех элементов окружающей среды, которые, вероятно, будут существенно затронуты планируемой деятельностью или ее альтернативными вариантами;

· конкретное указание на методы прогнозирования и лежащие в их основе исходные положения, а также соответствующие используемые данные об окружающей среде;

· выявление пробелов в знаниях и неопределенностей, которые были обнаружены при подготовке требуемой информации;

· при необходимости, краткое содержание программ мониторинга и управления и всех планов послепроектного анализа;

· резюме нетехнического характера, при необходимости, с использованием визуальных средств представления материалов (карт, графиков и т.д.).

8.4. Экологическая часть Ходатайства (Декларации) о намерениях, СВОС, а также информация, направляемая общественности, государственным и иным органам, должны быть написаны простым и ясным языком, понятным и непрофессионалу. Для написания этих материалов рекомендуется привлекать литераторов (журналистов), обладающих таким слогом.

9. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ЗАКАЗЧИКА (РАЗРАБОТЧИКА) ДОКУМЕНТАЦИИ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ ПРИ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИИ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ

Обсуждение с общественностью объектов государственной экологической экспертизы обеспечивается путем участия общественности в подготовке материалов оценки воздействия намечаемой деятельности на окружающую среду, включающую общественные слушания, организуемые органами местного самоуправления. При этом рекомендуется следующая последовательность действий инициатора планируемой деятельности – разработчика документации, представляемой на государственную экологическую экспертизу.

9.1. Подавать на ГЭЭ документацию, оформленную в соответствии с требованиями, установленными Федеральным законом «Об экологической экспертизе» и принятыми в его развитие нормативно-правовыми документами.

Данная документация должна содержать среди прочего:
· материалы ОВОС хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит ГЭЭ;

· материалы обсуждений объекта ГЭЭ с гражданами и общественными организациями (объединениями), организованных органами местного самоуправления (с предоставлением писем протоколов общественных слушаний).

9.2. Представлять общественным объединениям, проводящим общественную экспертизу в установленном законом порядке, документацию об объекте экологической экспертизы в том же объеме и форме, что предусмотрен для представления на ГЭЭ.

9.3. Передавать специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы и общественным организациям (объединениям), организующим проведение экологической экспертизы, необходимые материалы, сведения, расчеты, дополнительные разработки относительно объектов экологической экспертизы.

9.4. Среди документации, представляемой на государственную экологическую экспертизу, необходимо наличие следующих документов, подтверждающих обсуждение объекта экспертизы с общественностью:

· копия публикации информации об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях/Обоснования инвестиций/ТЭО (проекта);

· копия справки, указанной в п.2.3 библиотеки о нахождении в свободном доступе не менее одного месяца материалов проекта СВОС;

· копия проекта СВОС, находившегося в библиотеке, заверенная печатью библиотеки и подписью ее руководителя (с указанием его фамилии, имени, отчества и номера телефона);

· копия публикации об основных результатах подготовки проекта СВОС;

· копия информации об основных результатах подготовки проекта СВОС, направленной гражданам и общественным объединениям;
· заверенный на почте список граждан и общественных объединений, которым была направлена информация об основных результатах подготовки проекта СВОС;
· протоколы общественных слушаний по проекту СВОС, подписанных представителями органов местного самоуправления, проводивших слушания, а также общественности и разработчиков документации;

· копия справки библиотеки о нахождении материалов окончательного варианта СВОС в свободном доступе не менее одного месяца;

· копия окончательного варианта СВОС, находившегося в библиотеке, заверенная ее печатью и подписью руководителя;

· копия информации об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС, направленной гражданам и общественным объединениям;

· копия публикации об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС;

· заверенный на почте список граждан и общественных объединений, которым была направлена информация об основных результатах подготовки окончательного варианта СВОС;
· отзывы граждан и организаций на информацию об экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях/Обоснования инвестиций/ТЭО (проекта), проект и окончательный вариант СВОС с приложением полного списка этих корреспондентов с указанием их адресов и телефонов (если имеются);

· протоколы общественных слушаний по окончательному варианту СВОС (если такие слушания проводились), подписанные представителями органов местного самоуправления, общественности и разработчиков документации, в которых четко фиксируются выступления сторон и предмет разногласий между общественностью и разработчиками окончательного варианта СВОС;

· список основных замечаний граждан и организаций по экологической части Ходатайства (Декларации) о намерениях/Обоснования инвестиций/ТЭО (проекта), по проекту и окончательному варианту СВОС и их анализ с указанием, какие и кем были высказаны предложения и замечания, какие из них были учтены, а какие нет и почему.

10. ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ ГОСУДАРСТВЕННЫХ ОРГАНОВ И ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ ОБЩЕСТВЕННОГО УЧАСТИЯ ПРИ ОРГАНИЗАЦИИ И ПРОВЕДЕНИИ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ

10.1. Федеральный и территориальные органы ГЭЭ совместно с иными государственными органами и органами местного самоуправления (или самостоятельно – за счет заказчика ГЭЭ или территориального экологического фонда) информируют общественность об объектах, поступивших на ГЭЭ, через существующие СМИ или специально создаваемые для этой цели издания не позднее двух недель с момента подписания приказа руководителя природоохранного органа о проведении экспертизы.

Необходимость информирования общественности об объектах, поступивших на ГЭЭ, не следует непосредственно из Федерального закона «Об экологической экспертизе», в котором сказано лишь, что информирование населения о намечаемых и проводимых экологических экспертизах и их результатах относится к ведению субъектов Российской Федерации (ст. 6). Тем не менее, исходя из обязанности государства создать условия «для качественного и эффективного информационного обеспечения граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и общественных объединений на основе государственных информационных ресурсов» (ст. 3 Федерального закона «Об информации, информатизации и защите информации»), органам ГЭЭ совместно с другими государственными и общественными организациями представляется целесообразным рассмотреть необходимость решения данных вопросов и включить стоимость подготовки и издания подобных информационных материалов в стоимость проведения ГЭЭ.

10.2. Федеральный и территориальные специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы обязаны:

· предоставлять право представителям общественных объединений участвовать в качестве наблюдателей в заседаниях экспертных комиссий ГЭЭ и участвовать в проводимом ими обсуждении заключений общественной экологической экспертизы;

· предоставлять для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технические документы, которые устанавливают требования к проведению ГЭЭ;

· направлять органам местного самоуправления, общественным организациям (объединениям) и гражданам, представившим аргументированные предложения по объекту экологической экспертизы, материалы о рассмотрении этих предложений при проведении ГЭЭ и материалы, содержащие информацию о заключении государственной экологической экспертизы;

· предоставлять средствам массовой информации по их запросам сведения о результатах проведения ГЭЭ;

10.3. Органы местного самоуправления организуют по требованию населения общественные экологические экспертизы, а также общественные обсуждения, проведение опросов, референдумов среди населения о намечаемой хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит экологической экспертизе.

11. ОБЩЕСТВЕННАЯ ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА

11.1. Соучастие граждан в обсуждении проектов – это пример прямой демократии. Именно через демократию при обсуждении проектов лучше выявляются интересы населения. Эти процедурные нормы (наряду с другими) реализуются в соответствии с требованиями действующего законодательства через общественную экспертизу, оказывающую действенное влияние на качество проекта и помощь в согласовании локальных, региональных и государственных интересов.

11.2. Согласно законодательству граждане и общественные организации (объединения) в области экологической экспертизы имеют право:

· выдвигать предложения о проведении общественной экологической экспертизы хозяйственной и иной деятельности, реализация которой затрагивает экологические интересы населения, проживающего на данной территории;

· направлять в письменной форме специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы аргументированные предложения по экологическим аспектам намечаемой хозяйственной и иной деятельности;

· получать от специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы организующих проведение государственной экологической экспертизы конкретных объектов экологической экспертизы, информацию о результатах ее проведения;

· осуществлять иные действия в области экологической экспертизы, не противоречащие законодательству РФ.

11.3. При подготовке заключения государственной экологической экспертизы экспертной комиссией и при принятии решения о реализации объекта государственной экологической экспертизы должны рассматриваться материалы, направленные в экспертную комиссию и отражающие общественное мнение.

11.4. Общественная экологическая экспертиза организуется и проводится по инициативе граждан и общественных организаций (объединений), а также по инициативе органов местного самоуправления общественными организациями (объединениями), основным направлением деятельности которых в соответствии с их уставами является охрана окружающей природной среды, в том числе организация и проведение экологической экспертизы, и которые зарегистрированы в порядке, установленном законодательством РФ.

11.5. Общественная экологическая экспертиза может проводиться в отношении объектов, указанных в статьях 11 и 12 Федерального закона «Об экологической экспертизе», за исключением объектов экологической экспертизы, сведения о которых составляют государственную, коммерческую и (или) иную охраняемую законом тайну.

11.6. Общественная экологическая экспертиза проводится до проведения государственной экологической экспертизы или одновременно с ней.

11.7. Общественная экологическая экспертиза может проводиться независимо от проведения государственной экологической экспертизы тех же объектов экологической экспертизы.

11.8. Общественные организации (объединения), осуществляющие общественную экологическую экспертизу имеют право:

· получать от заказчика документацию, подлежащую экологической экспертизе, в объеме, установленном законом;

· знакомиться с нормативно-технической документацией, устанавливающей требования к проведению государственной экологической экспертизы;

· участвовать в качестве наблюдателей через своих представителей в заседаниях экспертных комиссий государственной экологической экспертизы и участвовать в проводимом ими обсуждении заключений общественной экологической экспертизы.

11.9. Общественная экологическая экспертиза осуществляется при условии государственной регистрации заявления общественных организаций (объединений) о ее проведении. При наличии заявлений о проведении общественной экологической экспертизы одного объекта экологической экспертизы от двух и более общественных организаций (объединений) допускается создание единой экспертной комиссии.

11.10. Заключение общественной экологической экспертизы направляется специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы, осуществляющим государственную экологическую экспертизу, заказчику документации, подлежащей общественной экологической экспертизе, органам, принимающим решение о реализации объектов экологической экспертизы, органам местного самоуправления и может передаваться другим заинтересованным лицам и приобретает юридическую силу после утверждения его специально уполномоченным государственным органом в области экологической экспертизы.

11.11. Финансирование общественной экологической экспертизы осуществляется за счет собственных средств общественных организаций (объединений), общественных экологических и других фондов, целевых добровольных денежных взносов граждан и организаций, а также за счет средств, выделяемых в соответствии с решением соответствующих органов местного самоуправления.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

На протяжении многих лет весь опыт общественного участия на Западе демонстрировал прямую выгоду для инвестора, но что еще важнее выгоду для всего общества в целом. На стратегическом уровне сложные экологические и экономические решения гораздо легче разрешимы, если консенсус достигается вовлечением общественности в процесс принятия решения, и если все заинтересованные стороны сошлись на необходимости взаимных уступок. Такое решение не достигается простым обеспечением информации населению – зачастую, как о свершившемся факте – или обеспечением общественных слушаний, которые нередко приводят к конфронтации и оставляют у многих участников ощущение несправедливости. Во многих странах Запада развитие общественного участия отражало процесс обучения, который несмотря на значительную разницу в законодательстве и в конституционных правах, касающихся принятия решения, везде приводили к заключению, что для эффективного общественного участия нужны методы достижения консенсуса и разрешения проблем, которые нацелены на вовлечение всех сторон в поиск консенсуса.

Это необходимо не только для стратегических целей инвестирования, но и укрепления демократии в обществе. В процессе передачи полномочий над национальными организациями, во многих странах возникает проблема совместимости технократического принятия решения и демократического процесса. Общеизвестно, что технократы в государственных органах или в частных фирмах не стремятся к полному и сбалансированному привлечению всех сторон, заинтересованных в данном проекте или программе, и что еще более важно, чисто технократическое принятие решения не соответствует принципам демократии. Процесс развития парламентаризма не вполне адекватно препятствует этой тенденции. Хотя парламент и создает законодательную базу, отражающую отношение общества к экологическим и другим проблемам, но это мало что дает, если процесс учета общественного мнения приходится на период между выборами. Кроме того, парламентские каналы зачастую негибки и медлительны, часто приводят к конфликтам и не обладают действенными методами для их разрешения.

Прямое общественное участие дополняет собой процесс парламентской демократии и вносит демократические принципы в технократическое принятие решения. В отличии от парламентской процедуры, общественное участие и техника достижения консенсуса по отдельным вопросам, гибки, стремятся к компромиссам и позволяют непосредственно участвовать всем заинтересованным сторонам. Общественное участие также позволяет планирующим и управляющим органам понять различные позиции отдельных групп и оценить возможность конфликтов между ними и отразить эти позиции при создании плана и при вынесении решения.

Общественное участие, таким образом, становится отражением ответственности и открытости самого инвестора. Оно помогает созданию гражданской системы, что особенно важно для России в силу того, что у нас пока нет больших демократических традиций, и где обществу необходимо развивать и совершенствовать демократические ценности и процедуры. И, наконец, общественное участие позволяет правительству приобрести доверие и более широкую поддержку. В свою очередь это может привести к укреплению политической стабильности.

В основе подходов и методов общественного участия, освещавшихся в данной работе, лежат следующие положения:

· общественность имеет право доступа к информации на различных уровнях (национальный, местный);

· как минимум, все затронутые проектом граждане имеют право участвовать в выработке решения (по окружающей среде или природным ресурсам), которое их непосредственно коснулось;

· право на участие имеют все заинтересованные стороны, включая НПО, имеющие более общие интересы;

· представители общественности имеют право опротестовать решения властей;

· ответственные лица, принимающие важные решения, подотчетны и контролируются демократическими институтами;

Для того, чтобы отечественные требования к экологическому законодательству приблизились к экологическим процедурам и стандартам Запада в области общественного участия, необходимо возложить основные затраты на правительство и частный сектор экономики. Какими бы не были затраты они окупятся тем, что широко утвердится мнение о том, что экономическое развитие не может быть надежным и стабильным без открытости и демократических принципов общественного участия, которое является важным инструментом для того, чтобы сделать экономику страны более открытой.

Опыт Запада показывает, что эффективное общественное участие снижает общие затраты на проект. Оно увеличивает время и затраты, необходимые на ранних стадиях планирования проекта, но снижает общее время прохождения всего цикла по следующим причинам:

· общественное участие на ранних стадиях проекта уменьшает общее время на планирование и избавляет от дорогостоящих переделок на завершающихся стадиях;

· общественное участие существенно снижает вероятность судебного разбирательства.

Более того, общественное участие приводит к «более совершенным» проектам с наименьшими предварительными расходами и большей ресурсоотдачей.

Чтобы добиться этого, необходимо превратить общественность в активное действующее лицо. Часто слабым заинтересованным группам нужна помимо консультации, так же и материальная поддержка от властей, чтобы дать им возможность эффективно участвовать на равных с остальными.

Хотя основная часть работы проводится в период подготовки проекта, много социальных проблем еще предстоит решить в период реализации пректа, несколько меньше их возникнет в период эксплуатации объекта и в последующий период. Группы населения, затронутые проектом, местные НПО и широкая общественность должны принимать участие в мониторинге состояния окружающей природной среды в период эксплуатации объекта и проверки результатов его воздействия на среду.
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ПРИЛОЖЕНИЕ

Приложение 1

ТЕРМИНОЛОГИЧЕСКИЙ СЛОВАРЬ

Градостроительная деятельность – деятельность государственных органов, органов местного самоуправления, физических и юридических лиц в области градостроительного планирования развития территорий и поселений, определения видов использования земельных участков, проектирования, строительства и реконструкции объектов недвижимости с учетом интересов граждан, общественных и государственных интересов, а также национальных, историко-культурных, экологических, природных особенностей указанных территорий и поселений.

Инженерная, транспортная и социальная инфраструктуры – комплекс сооружений и коммуникаций транспорта, связи, инженерного оборудования, а также объектов социального и культурно-бытового обслуживания населения, обеспечивающий устойчивое развитие и функционирование поселений и межселенных территорий.

Общественное участие – создание возможностей для общественности высказать свое мнение об основных целях политики или по конкретным принимаемым решениям и обсудить их с властями, включая возможность их опротестовать. Непосредственное участие общественности продолжается до тех пор, пока не будет достигнута договоренность или станет ясно, что консенсуса не удается добиться.

Участники процедуры общественного участия – инвестор и заказчик деятельности, проектировщики и разработчики предпроектной и проектной документации, подлежащей экологической экспертизе, органы местного самоуправления, общественность и местное население.

Государственный орган Российской Федерации – правительство, исполнительные органы власти на федеральном и региональном уровне, физические или юридические лица, выполняющие государственные административные функции в соответствии с российским законодательством, включая конкретные обязанности, деятельность или услуги, имеющие отношение к окружающей среде, любые другие физические или юридические лица, выполняющие государственные обязанности или функции или оказывающие государственные услуги, имеющие отношение к окружающей среде, под контролем исполнительных органов.

Это определение не включает органы или учреждения, действующие в судебном или законодательном качестве;

Специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы – Государственный комитет по охране окружающей среды Российской Федерации и его территориальные органы, которые имеют исключительное право на проведение государственной экологической экспертизы и осуществляют соответствующие функции через свои подразделения, специализированные в области организации и проведения государственной экологической экспертизы.

Общественность – одно или более чем одно физическое или юридическое лицо и, в соответствии с уставом и практикой их ассоциации, организации или группы.

Заинтересованная общественность – общественность, которая затрагивается или может затрагиваться процессом принятия решений или которая имеет достаточную заинтересованность в этом процессе. Это не единая группа, а совокупность физических и юридических лиц заинтересованных сторон с различными позициями и целями.

Общественное объединение – добровольное, самоуправляемое, некоммерческое формирование, созданное по инициативе граждан, объединившихся на основе общности интересов для реализации общих целей, указанных в уставе общественного объединения. Общественные объединения могут создаваться в одной из следующих организационно-правовых форм:

· общественная организация;

· общественное движение;

· общественный фонд;

· общественное учреждение;

· орган общественной самодеятельности.

Неправительственные экологические организации НПО организации, содействующие охране окружающей среды, и отвечающие этим требованиям согласно российскому законодательству.

Экологическая экспертиза – установление соответствия намечаемой хозяйственной и иной деятельности экологическим требованиям и определение допустимости реализации объекта экологической экспертизы в целях предупреждения возможных неблагоприятных воздействий этой деятельности на окружающую природную среду и связанных с ними социальных, экономических и иных последствий реализации объекта экологической экспертизы.

Общественная экологическая экспертиза (ОЭЭ) – экологическая экспертиза, организуемая и проводимая по инициативе граждан и общественных организаций (объединений), а также по инициативе органов местного самоуправления общественными организациями (объединениями), основным направлением деятельности которых в соответствии с их уставами является охрана окружающей природной среды, в том числе организация и проведение экологической экспертизы, и которые зарегистрированы в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Оценка воздействия на окружающую среду (ОВОС) – определение характера, степени и масштаба воздействия объекта хозяйственной и иной деятельности на окружающую среду и общество, а также последствий этого воздействия (проводится до принятия решения об осуществлении данной деятельности).

Вовлечение общественности – механизм, используемый инвестором и заказчиком деятельности для обеспечения эффективного продвижения деятельности на основе консенсуса с общественностью и местным населением.

Мнение – это выраженное отношение по какому-либо вопросу.

Общественное мнение – совокупность многих индивидуальных мнений по конкретному вопросу, затрагивающему группу людей. Общественное мнение – это консенсус.

Паблисити – позитивная известность и признание организации, её персонала и её деятельности.

Имидж – образ организации в представлении групп общественности. Учет мнения Общественности (консультации) – цель инвестора проекта – найти решение, устраивающее большинство населения. Инициатор проекта старается войти в диалог с участниками процедуры общественного участия, понять и учесть их стремления и разъяснить всем заинтересованным сторонам суть предполагаемого решения по проекту, выслушивать точку зрения участников процедуры общественного участия, но не обязательно учитывать их пожелания при аргументированном разъяснении.

Информация – сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы их представления.

Экологическая информация – любая информация в письменной, аудиовизуальной, электронной или любой иной материальной форме о:

· состоянии элементов окружающей среды (вод, воздуха и атмосферы, почвы и земли, фауны, флоры и биологического разнообразия, ландшафтов и природных объектов) и их взаимодействии, деятельности или мерах, оказывающих или могущих оказывать неблагоприятное воздействие на них, а также о деятельности или мерах, направленных на их охрану, включая административные меры и программы рационального использования окружающей среды;

· факторах, таких, как вещества, энергия, шум и излучение и деятельность или меры, включая административные меры, природоохранные соглашения, политику, законодательство, планы и программы, оказывающие или способные оказать воздействие на элементы окружающей среды, анализ затрат и результатов и другой экономический анализ и допущения, использованные при принятии решений в области охраны окружающей среды;

· состоянии здоровья и безопасности людей, условиях жизни людей и состоянии объектов культуры, зданий и сооружений в той степени, в какой на них воздействует или может воздействовать состояние элементов окружающей среды или, через посредство этих элементов, факторы, деятельность или меры.

Конфиденциальная информация – документированная информация, доступ к которой ограничивается в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Информационные ресурсы – отдельные документы и отдельные массивы документов, документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других информационных системах).

Информатизация – организационный социально-экономический и научно-технический процесс создания оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и реализации прав граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений на основе формирования и использования информационных ресурсов.

Коммуникация – это обмен информацией между двумя или более людьми. Именно коммуникации являются предметом дисциплины ПР (Паблик Рилейшнз). Установление и ведение необходимых внешних и внутренних коммуникаций организации имеет стратегическую значимость для достижения организационных целей.

Массовая коммуникация – систематическое распространение сообщений (через печать, радио, телевидение, кино, звукозапись, видеозапись и другие каналы передачи информации) среди численно больших рассредоточенных аудиторий с целью информирования и оказания идеологического, политического, экономического, психологического или организационного воздействия на оценки, мнения и поведение людей.
Средства массовой информации (СМИ) – организационно-технические комплексы, обеспечивающие быструю передачу и массовое тиражирование словесной, образной, музыкальной информации.

Пресса – это массовые периодические печатные издания – газеты и журналы.

Информационное сообщение – закодированная идея, то, что хотел сообщить источник получателю.

Паблик Рилейшнз (ПР)– самостоятельная функция менеджмента по установлению и поддержанию коммуникаций между организацией и её общественностью. Это функция менеджмента, которая оценивает отношения общественности, идентифицирует политику и действия индивидуума или организации с общественными интересами и реализует программу действий для обретения общественного понимания и принятия.

Информирование общественности – в соответствии с действующими международными нормами и российским законодательством инициатор проекта должен информировать общественность о проекте, запрашивать ее мнение.

Пресс-конференция – встреча официальных лиц (представителей деловых, общественных, правительственных кругов) с представителями средств массовой информации с целью информирования общественности по актуальным вопросам. В своей основе представляет собой разновидность интервью с большим числом интервьюеров, задающих вопросы одному или нескольким хорошо осведомленным в определенной области лицам. Пресс-конференция представляет возможность разностороннего, глубокого освещения экономических, политических, научных проблем.

Конференции – это средство поддержания связей, обсуждения и решения проблем в профессиональных, корпоративных, академических, деловых и политических сообществах.

«Круглый стол» – одна из форм генерирования и обсуждения идей, значимых для различных групп общественности.

Выставка – демонстрация достижений человека в областях науки, техники, промышленного производства, сельского хозяйства.

Ярмарка – это экономическая выставка с правом продажи товаров со стенда, и проводится она периодично.

Торговый показ – аналог ярмарки, собирает в одном месте в определенное время группу поставщиков, представляющих физические экспонаты своих продуктов и услуг.

Экологический контроль – наблюдение за состоянием окружающей природной среды и ее изменением под влиянием хозяйственной и иной деятельности; проверка выполнения планов и мероприятий по охране природы, рациональному использованию природных ресурсов, оздоровлению окружающей природной среды, соблюдение требований природоохранительного законодательства и нормативов качества окружающей природной среды.

Общественный экологический контроль – проверка выполнения требований законодательства по охране окружающей среды министерствами и ведомствами, предприятиями, учреждениями, организациями, независимо от форм их собственности и подчиненности, должностными лицами и гражданами.

Безопасность товара (работы, услуги) – безопасность товара (работы, услуги) для жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации, а также безопасность процесса выполнения работы (оказания услуги).

Потребитель – гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести, либо заказывающий, приобретающий или использующий товары (работы, услуги) исключительно для личных (бытовых) нужд, не связанных с извлечением прибыли.

Изготовитель – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, производящие товары для реализации потребителям;

Исполнитель – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, выполняющие работы или оказывающие услуги потребителям по возмездному договору.

Приложение 2

ЗАКОНОДАТЕЛЬНЫЕ АКТЫ И НОРМАТИВНЫЕ ДОКУМЕНТЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ПО ПРОБЛЕМАМ УЧАСТИЯ ОБЩЕСТВЕННОСТИ В ПРОЦЕССЕ ПОДГОТОВКИ И ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ

ИЗВЛЕЧЕНИЕ ИЗ ДЕЙСТВУЮЩЕГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

КОНСТИТУЦИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

(извлечение)
Статья 15
4. Общепризнанные принципы и нормы международного права и международные договоры Российской Федерации являются составной частью ее правовой системы. Если международным договором Российской Федерации установлены иные правила, чем предусмотренные законом, то применяются правила международного договора.

Статья 24
2. Органы государственной власти и местного самоуправления, их должностные лица обязаны обеспечить каждому возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если иное не предусмотрено законом.

Статья 29
4. Каждый имеет право свободно искать, получать, передавать, производить и распространять информацию любым законным способом.

5. Гарантируется свобода массовой информации. Цензура запрещается.

Статья 41
2. В Российской Федерации «…» поощряется деятельность, способствующая «…» экологическому и санитарно-эпидемиологическому благополучию.

3. Сокрытие должностными лицами фактов и обстоятельств, создающих угрозу для жизни и здоровья людей влечет за собой ответственность в соответствии с федеральным законом.

Статья 42
Каждый имеет право на благоприятную окружающую среду, достоверную информацию о ее состоянии и на возмещение ущерба, причиненного его здоровью или имуществу экологическим правонарушением.

Статья 58
Каждый обязан сохранять природу и окружающую среду, бережно относиться к природным богатствам.

УГОЛОВНЫЙ КОДЕКС РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

13 июня 1996 года № 63-ФЗ

(извлечение)
ГЛАВА 25. ПРЕСТУПЛЕНИЯ ПРОТИВ ЗДОРОВЬЯ НАСЕЛЕНИЯ И ОБЩЕСТВЕННОЙ НРАВСТВЕННОСТИ

Статья 237. Сокрытие информации об обстоятельствах, создающих опасность для жизни или здоровья людей
1. Сокрытие или искажение информации о событиях, фактах или явлениях, создающих опасность для жизни или здоровья людей либо для окружающей среды, совершенные лицом, обязанным обеспечивать население такой информацией наказываются штрафом в размере от пятисот до семисот минимальных размеров оплаты труда или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от пяти до семи месяцев либо лишением свободы на срок до двух лет с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до трех лет или без такового.

Те же деяния, если они совершены лицом, занимающим государственную должность Российской Федерации или государственную должность субъекта Российской Федерации, а равно главой органа местного самоуправления либо если в результате таких деяний причинен вред здоровью человека или наступили иные тяжкие последствия, наказываются штрафом в размере от семисот до одной тысячи минимальных размеров оплаты труда или в размере заработной платы или иного дохода осужденного за период от семи месяцев до одного года либо лишением свободы на срок до пяти лет с лишением права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью на срок до трех лет или без такового.

О САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКОМ БЛАГОПОЛУЧИИ НАСЕЛЕНИЯ

Закон Российской Федерации 19 апреля 1991 года № 1034–1 (в редакции Закона РФ от 02.06.93 № 5076–1, Федерального закона от 19.06.95 № 89-ФЗ)

(извлечение)
РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения и основы его обеспечения
1. Под санитарно-эпидемиологическим благополучием населения понимается такое состояние общественного здоровья и среды обитания людей, при котором отсутствует опасное и вредное влияние ее факторов на организм человека и имеются благоприятные условия для его жизнедеятельности.

2. Санитарно-эпидемиологическое благополучие населения РСФСР обеспечивается:

1) реализацией государственных (РСФСР и республик, входящих в состав РСФСР), региональных и местных программ укрепления здоровья и профилактики заболеваний населения, оздоровления среды обитания человека и условий его жизнедеятельности;

2) проведением государственными органами и общественными объединениями, предприятиями и иными хозяйствующими субъектами, организациями и учреждениями, независимо от их подчиненности и форм собственности, должностными лицами и гражданами в качестве составной части их деятельности гигиенических и противоэпидемических мероприятий, а также соблюдением санитарных правил, норм и гигиенических нормативов;

3) сочетанием экономической заинтересованности юридических лиц и граждан (иностранных граждан и лиц без гражданства) в соблюдении санитарного законодательства РСФСР с их ответственностью за санитарные правонарушения;

4) широкой информированностью населения о состоянии здоровья, гигиенической и эпидемиологической обстановке, проводимых санитарно-профилактических мероприятиях;

5) воспитанием высокой санитарной культуры населения;

6) системой государственного и ведомственного санитарно-эпидемиологического надзора, производственного и общественного контроля.

Статья 2. Санитарное законодательство РСФСР
1. Санитарное законодательство РСФСР состоит из настоящего Закона и издаваемых в соответствии с ним нормативно-правовых актов органов государственной власти и управления в пределах их полномочий.

2. Санитарное законодательство РСФСР регулирует общественные отношения в области санитарно-эпидемиологического благополучия населения как необходимого условия реализации на территории РСФСР прав и интересов граждан и общества в сохранении и укреплении здоровья, физического и духовного развития и долголетней активной жизни людей.

Статья 3. Санитарные правила, нормы и гигиенические нормативы
1. Санитарные правила, нормы и гигиенические нормативы (далее – санитарные правила) – нормативные акты, устанавливающие критерии безопасности и (или) безвредности для человека факторов среды его обитания и требования к обеспечению благоприятных условий его жизнедеятельности.

2. Санитарные правила обязательны для соблюдения всеми государственными органами и общественными объединениями, предприятиями и иными хозяйствующими субъектами, организациями и учреждениями независимо от их подчиненности и форм собственности, должностными лицами и гражданами (далее – предприятиями, организациями и гражданами).

3. На территории РСФСР действуют общесоюзные и федеральные санитарные правила. В отдельных случаях на территории республики, входящей в состав РСФСР, а также на территории края, области, в городах Москве и Ленинграде могут вводиться соответственно временные республиканские и местные санитарные правила.

4. Порядок разработки, утверждения, издания, введения в действие и пересмотра федеральных, республиканских и местных санитарных правил, а также порядок действия на территории РСФСР общесоюзных санитарных правил устанавливается Советом Министров РСФСР.

5. Санитарные правила подлежат обязательному изданию и свободному распространению.

РАЗДЕЛ 2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ГРАЖДАН, ПРЕДПРИЯТИЙ, ОРГАНИЗАЦИЙ, ЗАЩИТА И ГАРАНТИИ ИХ ПРАВ ПО ВОПРОСАМ САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ

Статья 5. Права граждан РСФСР
1. Граждане РСФСР имеют право на благоприятную среду обитания (окружающую природную среду, условия труда, проживания, быта, отдыха, воспитания и обучения, питание, потребляемую или используемую продукцию народного хозяйства), факторы которой не должны оказывать опасного и вредного влияния на организм человека настоящего и будущих поколений.

Это право обеспечивается проведением комплекса мероприятий по предотвращению влияния на человека неблагоприятных факторов среды его обитания, выполнением организациями, предприятиями и гражданами требований санитарного законодательства РСФСР.

2. Граждане РСФСР имеют право на своевременное возмещение в полном объеме ущерба от вреда, причиненного их здоровью в результате нарушений санитарных правил, повлекших за собой возникновение массовых инфекционных и (или) неинфекционных заболеваний и отравлений людей, а также профессиональных заболеваний.

Возмещение ущерба производится предприятиями, организациями и гражданами, допустившими нарушения санитарных правил, добровольно либо по решению суда.

Возмещение ущерба от вреда, причиненного здоровью граждан, производится непосредственно пострадавшему либо, по его желанию, организации, принимающей на себя обязательства по его страхованию. Споры по поводу размеров и порядка возмещения ущерба в результате нарушений санитарных правил разрешаются в судебном порядке.

3. Граждане РСФСР при обращении на предприятия и в организации имеют право на получение от них в пределах их компетенции полных и достоверных сведений:

о состоянии среды обитания и здоровья населения, эпидемиологической обстановке, действующих санитарных правилах;

о принимаемых мерах по обеспечению санитарно эпидемиологического благополучия и их результатах;

о качестве выпускаемых товаров народного потребления, в том числе пищевых продуктов, а также питьевой воды.

4. Граждане РСФСР непосредственно, либо через своего представителя или через общественные объединения имеют право участвовать в разработке, обсуждении и принятии органами государственной власти и управления решений, направленных на обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия населения.

Статья 6. Обязанности граждан РСФСР
Граждане РСФСР обязаны:

1) заботиться о состоянии своего здоровья, о здоровье и гигиеническом воспитании своих детей, используя предоставляемые обществом возможности по формированию здорового образа жизни;

2) соблюдать действующие санитарные правила;

3) проводить или принимать участие в проведении гигиенических и противоэпидемических мероприятий;

4) выполнять заключения, постановления, распоряжения и предписания должностных лиц Государственной санитарно эпидемиологической службы РСФСР;

5) использовать информацию, право на получение которой предусмотрено статьей 5 настоящего Закона, на благо своего здоровья и здоровья окружающих людей.

Статья 8. Права предприятий и организаций
1. Предприятия и организации при обращении в органы государственной власти и управления имеют право на получение от них на договорной основе информации о санитарно эпидемиологической обстановке, состоянии окружающей природной среды, заболеваемости населения, действующих санитарных правилах.

2. Предприятия и организации имеют право на участие в разработке органами государственной власти и управления решений, программ обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения.

3. Предприятия и организации вправе устанавливать повышенные цены на продукцию народного потребления, показатели качества которых, по заключению органов и учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР, свидетельствуют о полном отсутствии ее химического, радиоактивного и микробиологического загрязнения, а также влияния вредных физических факторов на организм человека.

Статья 9. Обязанности предприятий и организаций
Предприятия и организации обязаны:

1) обеспечивать соблюдение действующего санитарного законодательства РСФСР и установленных санитарных правил, осуществлять производственный контроль за выполнением санитарных правил;

2) разрабатывать и проводить гигиенические и противоэпидемические мероприятия, направленные на предупреждение и ликвидацию загрязнения окружающей среды, оздоровление условий труда, быта и отдыха населения, предупреждение возникновения и распространения заболеваний;

3) своевременно информировать органы и учреждения Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР об аварийных ситуациях, остановках производства, нарушениях технологических процессов, создающих угрозу санитарно эпидемиологическому благополучию населения;

4) выполнять заключения, постановления, распоряжения и предписания должностных лиц органов и учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР, в том числе их представления о приостановлении или прекращении финансирования деятельности организаций и предприятий, допускающих нарушения санитарного законодательства РСФСР;

5) применять меры материального стимулирования, направленные на повышение заинтересованности трудовых коллективов и отдельных работников в соблюдении требований санитарного законодательства РСФСР и санитарных правил;

6) создавать условия для поддержания и повышения уровня здоровья своих работников и населения, для предупреждения заболеваний и формирования здорового образа жизни людей;

7) осуществлять гигиеническое обучение и воспитание своих работников и населения, направленные на повышение санитарной культуры людей и ведение здорового образа жизни;

8) обеспечивать реализацию прав граждан и других субъектов правовых отношений, предусмотренных статьями 5 и 8 настоящего Закона.

Статья 10. Защита прав граждан и других субъектов правовых отношений
Решения органов государственной власти и управления, должностных лиц, как коллегиальные, так и единоличные, а также их действия, ущемляющие права юридических лиц и граждан, предусмотренные статьями 5 и 8 настоящего Закона, могут быть обжалованы в месячный срок в вышестоящие по подчиненности организации. При несогласии с принятым решением эти действия могут быть обжалованы в суд в порядке, установленном законодательством Союза ССР, РСФСР и республик, входящих в состав РСФСР.

Подача жалобы не приостанавливает обжалуемого решения и действия.

РАЗДЕЛ 3. ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ ПО ОБЕСПЕЧЕНИЮ САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛО-ГИЧЕСКОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ НАСЕЛЕНИЯ

Статья 11. Планировка и застройка населенных пунктов
1. Планировка и застройка населенных пунктов должна предусматривать создание наиболее благоприятных условий для жизни и здоровья населения, комплексное благоустройство городов и других населенных пунктов, предупреждение и ликвидацию вредного и опасного влияния факторов окружающей природной среды и условий жизнедеятельности на здоровье человека.

2. При разработке норм проектирования, генеральных планов городов, проектов планировки и застройки населенных пунктов, проектов районной планировки, решении вопросов размещения объектов гражданского, промышленного и сельскохозяйственного назначения, выборе земельных участков под строительство, а также при проектировании, строительстве, реконструкции и модернизации объектов (пусковых комплексов), сооружений, транспортных средств и инженерных сетей должны выполняться действующие санитарные правила.

3. Предоставление земельных участков под строительство, утверждение норм проектирования, проектной и нормативно технической документации на строительство (реконструкцию, модернизацию) и застройку, ввод в эксплуатацию жилых домов, зданий и сооружений культурно-бытового, жилищно-коммунального назначения, промышленных, транспортных и других предприятий (пусковых комплексов) и сооружений, а также транспортных средств допускается только при наличии заключения органов или учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР об их соответствии санитарным правилам.

4. Предприятия, организации и граждане, ответственные за выполнение работ по проектированию и строительству объектов, зданий и сооружений, в случае несоблюдения санитарных правил или невозможности их выполнения, обязаны приостановить либо полностью прекратить проведение этих работ и их финансирование по постановлению главного государственного санитарного врача или его заместителя.

Статья 12. Материалы, вещества, изделия и другая продукция народного хозяйства, технологии их изготовления
1. Продукция народного хозяйства, производство, транспортировка, хранение и применение которой требуют непосредственного участия человека и могут оказать неблагоприятное влияние на его здоровье, по своим показателям и свойствам должна отвечать действующим санитарным правилам.

2. Новые технологии, материалы, вещества и изделия, предназначенные для использования в народном хозяйстве и быту, допускаются к постановке на производство, к внедрению и применению только на основании заключений органов или учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР об их соответствии санитарным правилам.

3. Предприятия, организации и граждане, ответственные за выпуск продукции, не соответствующей действующим санитарным правилам, обязаны приостановить ее производство и (или) реализацию по постановлению главного государственного санитарного врача или его заместителя.

Статья 13. Продовольственное сырье, пищевые продукты, технологии их изготовления и контактирующие с ним материалы и изделия
1. Качество продовольственного сырья и пищевых продуктов, материалов и изделий, контактирующих с ними в процессе изготовления, хранения, транспортировки и реализации населению должно соответствовать установленным санитарным правилам.

2. Разработка и постановка на производство новых видов пищевых продуктов, внедрение новых технологических процессов и технологического оборудования, производство тары, посуды и упаковочных материалов, применение пищевых добавок и других веществ разрешаются только на основании гигиенической оценки их соответствия санитарным требованиям и заключения органов или учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР.

3. Продовольственное сырье, пищевые продукты и контактирующие с ними материалы и изделия, не соответствующие санитарным правилам, немедленно снимаются ее изготовителем (продавцом) с производства и (или) реализации по постановлению главного государственного санитарного врача или его заместителя.

РАЗДЕЛ 4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ САНИТАРНОГО ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РСФСР

Статья 27. Санитарное правонарушение и виды ответственности за его совершение
1. Санитарным правонарушением признается посягающее на права граждан и интересы общества противоправное, виновное (умышленное или неосторожное) деяние (действие или бездействие), связанное с несоблюдением санитарного законодательства РСФСР, в том числе действующих санитарных правил, невыполнением гигиенических и противоэпидемических мероприятий, заключений, постановлений, распоряжений и предписаний должностных лиц органов и учреждений Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР.

2. Должностные лица и граждане РСФСР, допустившие санитарное правонарушение, могут быть привлечены к дисциплинарной, административной и уголовной ответственности.

Статья 30. Уголовная ответственность
За совершение санитарных правонарушений, повлекших или могущих повлечь за собой возникновение массовых заболеваний, отравлений и смерть людей, должностные лица и граждане подлежат уголовной ответственности в соответствии с законодательством РСФСР.

РАЗДЕЛ 5. ГОСУДАРСТВЕННЫЙ И ВЕДОМСТВЕННЫЙ САНИТАРНО-ЭПИДЕМИОЛОГИЧЕСКИЙ НАДЗОР, ПРОИЗВОДСТВЕННЫЙ И ОБЩЕСТВЕННЫЙ КОНТРОЛЬ

Статья 32. Государственный санитарно-эпидемиологический надзор
1. Государственный санитарно-эпидемиологический надзор деятельность органов и санитарно-профилактических учреждений, направленная на профилактику заболеваний людей путем предупреждения, обнаружения и пресечения нарушений санитарного законодательства РСФСР.

Государственный санитарно-эпидемиологический надзор включает:

1) наблюдение, оценку и прогнозирование состояния здоровья населения в связи с состоянием среды его обитания;

2) выявление и установление причин и условий возникновения и распространения инфекционных и массовых неинфекционных заболеваний и отравлений населения;

3) разработку обязательных для исполнения предложений по проведению мероприятий, обеспечивающих санитарно эпидемиологическое благополучие населения;

4) осуществление контроля за проведением гигиенических и противоэпидемических мероприятий, за соблюдением действующих санитарных правил предприятиями, организациями и гражданами;

5) применение мер пресечения санитарного правонарушения и привлечение к ответственности лиц, их совершивших;

6) ведение государственного учета инфекционных, профессиональных и массовых неинфекционных заболеваний и отравлений населения в связи с неблагоприятным влиянием на здоровье человека факторов среды его обитания, а также санитарной статистики.

2. Осуществление государственного санитарно-эпидемиологического надзора возлагается на Государственную санитарно-эпидемиологическую службу РСФСР, действующую в соответствии с положением, утверждаемым Советом Министров РСФСР.

Статья 35. Общественный контроль
Общественные объединения граждан в соответствии с их уставами и другими нормативными актами, регулирующими их деятельность, вправе осуществлять общественный контроль за выполнением установленных санитарных правил и о его результатах информировать учреждения Государственной санитарно-эпидемиологической службы РСФСР.
ОБ ОХРАНЕ ОКРУЖАЮЩЕЙ ПРИРОДНОЙ СРЕДЫ
Закон РСФСР (в редакции Законов РФ от 21.02.92 № 2397–1, oт 02.06.93 № 5076–1)

(извлечение)
Природа и ее богатства являются национальным достоянием народов России, естественной основой их устойчивого социально-экономического развития и благосостояния человека.

Настоящий Закон в комплексе с мерами организационного, правового, экономического и воспитательного воздействия призван способствовать формированию и укреплению экологического правопорядка и обеспечению экологической безопасности на территории Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации.

РАЗДЕЛ 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Задачи природоохранительного законодательства Российской Федерации
Задачами природоохранительного законодательства Российской Федерации являются регулирование отношений в сфере взаимодействия общества и природы с целью сохранения природных богатств и естественной среды обитания человека, предотвращения экологически вредного воздействия хозяйственной и иной деятельности, оздоровления и улучшения качества окружающей природной среды, укрепления законности и правопорядка в интересах настоящего и будущих поколений людей.

Статья 3. Основные принципы охраны окружающей природной среды
При осуществлении хозяйственной, управленческой и иной деятельности, оказывающей отрицательное воздействие на состояние окружающей природной среды, Советы народных депутатов, другие государственные органы, предприятия, учреждения, организации, а также граждане Российской Федерации, иностранные юридические лица и граждане, лица без гражданства, обязаны руководствоваться следующими основными принципами:

приоритетом охраны жизни и здоровья человека, обеспечения благоприятных экологических условий для жизни, труда и отдыха населения;

научно обоснованным сочетанием экологических и экономических интересов общества, обеспечивающих реальные гарантии прав человека на здоровую и благоприятную для жизни окружающую природную среду;

рациональным использованием природных ресурсов с учетом законов природы, потенциальных возможностей окружающей природной среды, необходимости воспроизводства природных ресурсов и недопущения необратимых последствий для окружающей природной среды и здоровья человека;

гласностью в работе и тесной связью с общественными организациями и населением в решении природоохранительных задач;

Статья 6. Компетенция Правительства Российской Федерации в области охраны окружающей природной среды
Правительство Российской Федерации в области охраны окружающей природной среды:

организует систему всеобщего непрерывного экологического воспитания и образования граждан;

принимает решения о прекращении деятельности предприятий, учреждений и организаций независимо от форм собственности и подчинения в случае нарушения ими природоохранительного законодательства;

обеспечивает население необходимой экологической информацией.

Статья 7. Компетенция специально уполномоченных на то государственных органов Российской Федерации в области охраны окружающей природной среды
К компетенции специально уполномоченных на то государственных органов Российской Федерации в области охраны окружающей природной среды относится:

обеспечение экологической информацией населения.

РАЗДЕЛ II. ПРАВО ГРАЖДАН НА ЗДОРОВУЮ И БЛАГОПРИЯТНУЮ ОКРУЖАЮЩУЮ ПРИРОДНУЮ СРЕДУ

Статья 11. Право граждан на охрану здоровья от неблагоприятного воздействия окружающей природной среды
Каждый гражданин имеет право на охрану здоровья от неблагоприятного воздействия окружающей природной среды, вызванного хозяйственной или иной деятельностью, аварий, катастроф, стихийных бедствий.

Это право обеспечивается:

планированием и нормированием качества окружающей природной среды, мерами по предотвращению экологически вредной деятельности и оздоровлению окружающей природной среды, предупреждению и ликвидации последствий аварий, катастроф, стихийных бедствий;

социальным и государственным страхованием граждан, образованием государственных и общественных резервных и иных фондов помощи, организацией медицинского обслуживания населения;

предоставлением каждому реальных возможностей для проживания в условиях благоприятной для жизни и здоровья окружающей природной среды;

возмещением в судебном или административном порядке вреда, причиненного здоровью граждан в результате загрязнения окружающей природной среды и иных вредных воздействий на нее, в том числе последствий аварий и катастроф;

государственным контролем за состоянием окружающей природной среды и соблюдением природоохранительного законодательства, привлечением к ответственности лиц, виновных в нарушении требований обеспечения экологической безопасности населения.

Статья 12. Полномочия граждан в области охраны окружающей природной среды
Граждане обязаны: принимать участие в охране окружающей природной среды, соблюдать требования природоохранительного законодательства и установленные нормативы качества окружающей природной среды, своим личным трудом оберегать и приумножать природные богатства, постоянно повышать уровень своих знаний о природе, экологическую культуру, содействовать экологическому воспитанию подрастающего поколения.

Граждане имеют право:

создавать общественные объединения по охране окружающей природной среды, фонды и иные общественные формирования в области охраны окружающей природной среды, вступать в члены таких объединений и фондов, вносить свои трудовые сбережения;

принимать участие в собраниях, митингах, пикетах, шествиях и демонстрациях, петициях, референдумах по охране окружающей природной среды, излагать свое мнение, обращаться с письмами, жалобами, заявлениями по вопросам охраны окружающей природной среды, требовать их рассмотрения;

требовать от соответствующих органов предоставления своевременной, полной и достоверной информации о состоянии окружающей природной среды и мерах по ее охране;

требовать в административном или судебном порядке отмены решений о размещении, проектировании, строительстве, реконструкции, эксплуатации экологически вредных объектов, ограничении, приостановлении, прекращении деятельности предприятий и других объектов, оказывающих отрицательное влияние на окружающую природную среду и здоровье человека;

ставить вопрос о привлечении к ответственности виновных юридических лиц и граждан, предъявлять в суд иски о возмещении вреда, причиненного здоровью и имуществу граждан экологическими правонарушениями.

Статья 13. Полномочия экологических объединений в области охраны окружающей природной среды
Экологические и иные общественные объединения, выполняющие экологические функции, имеют право:

разрабатывать, утверждать и пропагандировать свои экологические программы, защищать экологические права и интересы населения, развивать экологическую культуру населения, привлекать на добровольных началах граждан к активной природоохранительной деятельности;

за счет своих средств и добровольного трудового участия населения выполнять работы по охране и воспроизводству природных ресурсов и улучшению окружающей природной среды, оказывать всемерное содействие государственным органам в борьбе с нарушениями природоохранительного законодательства, создавать общественные фонды по охране окружающей природной среды и расходовать их на проведение экологических мероприятий;

рекомендовать своих представителей для участия в государственной экологической экспертизе по вопросам размещения и проектирования объектов, проводить общественную экологическую экспертизу, требовать в административном или судебном порядке отмены решений о размещении, строительстве, эксплуатации экологически вредных объектов, ограничении, приостановлении, прекращении или перепрофилировании их деятельности;

требовать предоставления своевременной достоверной и полной информации о загрязнении окружающей природной среды, мерах ее охраны;

организовывать собрания, митинги, пикеты, шествия, демонстрации, петиции, сбор подписей, входить с предложениями о проведении обсуждения проектов, референдумов;

требовать назначения государственной экологической экспертизы, выступать с изложением экологической платформы в средствах массовой информации;

ставить вопрос о привлечении к ответственности виновных должностных лиц, предъявлять в суде или арбитражном суде иски о возмещении вреда здоровью и имуществу граждан, причиненного экологическими правонарушениями.

Экологическая деятельность общественных объединений проводится в полном соответствии с их уставами и законодательством Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации.

Статья 14. Государственные гарантии экологических прав граждан и общественных объединений
Государство гарантирует экологическим и иным общественным объединениям, выполняющим экологические функции, гражданам возможность реализации предоставленных им прав в области охраны окружающей природной среды в соответствии с законодательством Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации.

Советы народных депутатов, их исполнительные и распорядительные органы, специально уполномоченные на то государственные органы в области охраны окружающей природной среды, их должностные лица обязаны оказывать всемерное содействие общественным объединениям и гражданам в реализации их экологических прав и обязанностей, принимать необходимые меры по выполнению их предложений и требований в организации природоохранительной деятельности.

Должностные лица и граждане, препятствующие выполнению общественными объединениями и гражданами их экологических прав и обязанностей, вытекающих из Конституции РСФСР и настоящего Закона, привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации.

Статья 22. Общественные фонды охраны окружающей природной среды
Общественные фонды охраны окружающей природной среды образуются за счет средств населения, добровольных взносов и пожертвований общественных объединений и других источников. Указанные фонды создаются общественными экологическими объединениями, профессиональными союзами Российской Федерации и расходуются исключительно на охрану окружающей природной среды. Порядок образования и расходования указанных фондов определяется общественными объединениями, учредившими данные фонды.

РАЗДЕЛ V. ГОСУДАРСТВЕННАЯ ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА

Статья 35. Цели и принципы государственной экологической экспертизы
1. Государственная экологическая экспертиза проводится с целью проверки соответствия хозяйственной и иной деятельности экологической безопасности общества.

2. Государственная экологическая экспертиза осуществляется на принципах обязательности ее проведения, научной обоснованности и законности ее выводов, независимости, вневедомственности в организации и проведении, широкой гласности и участия общественности.

Статья 39. Общественная экологическая экспертиза
1. Общественная экологическая экспертиза, проводимая научными коллективами, общественными объединениями по их инициативе, становится юридически обязательной после утверждения ее результатов соответствующими органами государственной экологической экспертизы.

2. Председатель, члены общественных коллективов экспертов несут ответственность за правильность, обоснованность своих экспертных оценок в соответствии с законодательством Российской Федерации.

РАЗДЕЛ VI. ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ТРЕБОВАНИЯ ПРИ РАЗМЕЩЕНИИ, ПРОЕКТИРОВАНИИ, СТРОИТЕЛЬСТВЕ, РЕКОНСТРУКЦИИ, ВВОДЕ В ЭКСПЛУАТАЦИЮ ПРЕДПРИЯТИЙ, СООРУЖЕНИЙ И ИНЫХ ОБЪЕКТОВ

Статья 40. Общие экологические требования при размещении, проектировании, строительстве, реконструкции, вводе в эксплуатацию предприятий, сооружений и иных объектов
1. При размещении, технико-экономическом обосновании проекта, проектировании, строительстве, реконструкции, вводе в эксплуатацию предприятий, сооружений в промышленности, сельском хозяйстве, на транспорте, в энергетике, водном, коммунально-бытовом хозяйстве, при прокладке линий электропередачи, связи, трубопроводов, каналов, иных объектов, оказывающих прямое либо косвенное влияние на состояние окружающей природной среды, должны выполняться требования экологической безопасности и охраны здоровья населения, предусматриваться мероприятия по охране природы, рациональному использованию и воспроизводству природных ресурсов, оздоровлению окружающей природной среды.

Статья 41. Экологические требования при размещении предприятий, сооружений и иных объектов
1. При размещении предприятий, сооружений и иных объектов, должно быть обеспечено выполнение требований по охране окружающей природной среды, рациональному использованию и воспроизводству природных ресурсов, учету ближайших и отдаленных экологических, экономических, демографических, нравственных последствий деятельности указанных объектов при приоритете охраны здоровья человека и благосостояния населения.

2. Определение мест строительства предприятий, сооружений и иных объектов производится в соответствии со статьей 28 Земельного кодекса РСФСР и статьей 11 Закона РСФСР «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения» при наличии положительного заключения специально на то уполномоченных государственных органов Российской Федерации в области охраны окружающей природной среды, санитарно-эпидемиологического надзора и решения местных органов самоуправления. В необходимых случаях при размещении объектов, затрагивающих экологические интересы населения, решение принимается по результатам обсуждения или референдума.

Статья 42. Экологические требования к технико-экономическому обоснованию проекта и проектированию предприятий, сооружений и иных объектов
2. Технико-экономическое обоснование проектов и проекты на строительство предприятий, сооружений и иных объектов проходят государственную, а при необходимости и общественную экологическую экспертизу.

РАЗДЕЛ X. ЭКОЛОГИЧЕСКИЙ КОНТРОЛЬ

Статья 68. Задачи экологического контроля
1. Экологический контроль ставит своими задачами: наблюдение за состоянием окружающей природной среды и ее изменением под влиянием хозяйственной и иной деятельности; проверку выполнения планов и мероприятий по охране природы, рациональному использованию природных ресурсов, оздоровлению окружающей природной среды, соблюдения требований природоохранительного законодательства и нормативов качества окружающей природной среды.

2. Система экологического контроля состоит из государственной службы наблюдения за состоянием окружающей природной среды, государственного, производственного, общественного контроля.

Статья 72. Общественный экологический контроль
1. Общественный экологический контроль осуществляется профессиональными союзами Российской Федерации и иными общественными объединениями, трудовыми коллективами, гражданами и ставит своей задачей проверку выполнения требований настоящего Закона министерствами и ведомствами, предприятиями, учреждениями, организациями, независимо от форм их собственности и подчиненности, должностными лицами и гражданами.

2. Порядок проведения общественного экологического контроля регулируется настоящим Законом, законодательством о профессиональных союзах Российской Федерации, трудовых коллективах, общественных объединениях.

РАЗДЕЛ XI. ЭКОЛОГИЧЕСКОЕ ВОСПИТАНИЕ, ОБРАЗОВАНИЕ, НАУЧНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ

Статья 73. Всеобщность, комплексность и непрерывность экологического воспитания и образования
В целях повышения экологической культуры общества и профессиональной подготовки специалистов устанавливается система всеобщего, комплексного и непрерывного экологического воспитания и образования, охватывающая весь процесс дошкольного, школьного воспитания и образования, профессиональной подготовки специалистов в средних и высших учебных заведениях, повышения их квалификации с использованием при этом средств массовой информации.

Статья 74. Обязательность преподавания экологических знаний в учебных заведениях
1. Овладение минимумом экологических знаний, необходимых для формирования экологической культуры граждан, во всех дошкольных, средних и высших учебных заведениях, независимо от их профиля, обеспечивается обязательным преподаванием основ экологических знаний.

2. В соответствии с профилем в специальных средних и высших учебных заведениях предусматривается преподавание специальных курсов по охране окружающей природной среды и рациональному природопользованию.

Статья 75. Профессиональная экологическая подготовка руководящих работников и специалистов
1. Руководители министерств и ведомств, предприятий, учреждений и организаций, иные должностные лица и специалисты, граждане, связанные с деятельностью, оказывающей вредное влияние на окружающую природную среду и здоровье человека на территории Российской Федерации, обязаны иметь необходимую экологическую подготовку, которая учитывается при назначении на должность, аттестации и переаттестации работников.

2. Лица, не имеющие необходимой подготовки, не допускаются к выполнению работы, требующей соответствующих экологических знаний.

Статья 76. Распространение экологических знаний
1. В целях воспитания бережного отношения к природе, рационального использования ее богатств проводится распространение экологических знаний, а также природоохранительного законодательства.

2. Распространение экологических и эколого-правовых знаний осуществляется государственными органами, профессиональными союзами Российской Федерации, общественными объединениями, средствами массовой информации.

РАЗДЕЛ XII. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ В ОБЛАСТИ ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ ПРИРОДНОЙ СРЕДЫ

Статья 78. Разрешение споров в области охраны окружающей природной среды между предприятиями, учреждениями, организациями и гражданами
2. Споры об охране окружающей природной среды с участием граждан подлежат рассмотрению в судебном порядке.

3. Имущественные споры, связанные с возмещением вреда, причиненного окружающей природной среде и здоровью человека, разрешаются судом или арбитражным судом в соответствии с их компетенцией.

РАЗДЕЛ XIII, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ЭКОЛОГИЧЕСКИЕ ПРАВОНАРУШЕНИЯ

Статья 81. Виды ответственности за экологические правонарушения
За экологические правонарушения, то есть виновные, противоправные деяния, нарушающие природоохранительное законодательство и причиняющие вред окружающей природной среде и здоровью человека, должностные лица и граждане несут дисциплинарную, административную либо уголовную, гражданско-правовую, материальную, а предприятия, учреждения, организации – административную и гражданско-правовую ответственность в соответствии с настоящим Законом, иными законодательными актами Российской Федерации и республик в составе Российской Федерации.

Статья 85. Уголовная ответственность за экологические преступления
Должностные лица и граждане, виновные в совершении экологических преступлений, то есть общественно опасных деяний, посягающих на установленный в Российской Федерации экологический правопорядок, экологическую безопасность общества и причиняющих вред окружающей природной среде и здоровью человека, несут уголовную ответственность, предусмотренную Уголовным кодексом РСФСР.

РАЗДЕЛ XIV. ВОЗМЕЩЕНИЕ ВРЕДА, ПРИЧИНЕННОГО ЭКОЛОГИЧЕСКИМ ПРАВОНАРУШЕНИЕМ

Статья 8. Обязанность полного возмещения вреда, причиненного экологическим правонарушением
Предприятия, учреждения, организации и граждане, причинившие вред окружающей природной среде, здоровью и имуществу граждан, народному хозяйству загрязнением окружающей природной среды, порчей, уничтожением, повреждением, нерациональным использованием природных ресурсов, разрушением естественных экологических систем и другими экологическими правонарушениями, обязаны возместить его в полном объеме в соответствии с действующим законодательством.

Статья 89. Возмещение вреда, причиненного здоровью граждан неблагоприятным воздействием окружающей природной среды
1. Вред, причиненный здоровью граждан в результате неблагоприятного воздействия окружающей природной среды, вызванного деятельностью предприятий, учреждений, организаций или отдельных граждан, подлежит возмещению в полном объеме.

2. При определении величины вреда здоровью граждан учитываются: степень утраты трудоспособности потерпевшего, необходимые затраты на лечение и восстановление здоровья, затраты на уход за больным, иные расходы, в том числе упущенные профессиональные возможности, затраты, связанные с необходимостью изменения места жительства и образа жизни, профессии, а также потери, связанные с моральными травмами, невозможностью иметь детей или риском рождения детей с врожденной патологией.

3. Возмещение вреда здоровью граждан производится на основании решения суда по иску потерпевшего, членов его семьи, прокурора, уполномоченного на то органа государственного управления, общественной организации (объединения) в интересах потерпевшего.

4. Сумма денежных средств за причиненный вред здоровью граждан взыскивается с причинителя вреда, а при невозможности его установления – за счет средств соответствующих государственных экологических фондов.

Статья 90. Возмещение вреда, причиненного имуществу граждан
1. Вред, причиненный имуществу граждан в результате неблагоприятного воздействия окружающей природной среды, вызванного хозяйственной и иной деятельностью, подлежит возмещению в полном объеме.

Статья 91. Исковые требования о прекращении экологически вредной деятельности
1. Предприятия, учреждения, организации и граждане вправе предъявлять исковые требования в суд или арбитражный суд, а граждане в суд, о прекращении экологически вредной деятельности, причиняющей вред здоровью и имуществу граждан, народному хозяйству и окружающей природной среде.

2. Решение суда, арбитражного суда о прекращении экологически вредной деятельности является основанием для прекращения ее финансирования соответствующими банковскими учреждениями.

О ГОСУДАРСТВЕННОЙ ТАЙНЕ

Закон Российской Федерации 21 июля 1993 года № 5485–1

(извлечение)
Настоящий Закон регулирует отношения, возникающие в связи с отнесением сведений к государственной тайне, их рассекречиванием и защитой в интересах обеспечения безопасности Российской Федерации.

РАЗДЕЛ I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Сфера действия настоящего Закона
Положения настоящего Закона обязательны для исполнения на территории Российской Федерации и за ее пределами органами представительной, исполнительной и судебной властей (далее органы государственной власти), местного самоуправления, предприятиями, учреждениями и организациями независимо от их организационно-правовой формы и формы собственности, должностными лицами и гражданами Российской Федерации, взявшими на себя обязательства либо обязанными по своему статусу исполнять требования законодательства Российской Федерации о государственной тайне.

Статья 2. Основные понятия, используемые в настоящем Законе
В настоящем Законе используются следующие основные понятия: государственная тайна – защищаемые государством сведения в области его военной, внешнеполитической, экономической, разведывательной, контрразведывательной и оперативно-розыскной деятельности, распространение которых может нанести ущерб безопасности Российской федерации.

РАЗДЕЛ III. ЗАСЕКРЕЧИВАНИЕ СВЕДЕНИЙ И ИХ НОСИТЕЛЕЙ

Статья 6. Принципы засекречивания сведений
Засекречивание сведений и их носителей – введение в предусмотренном настоящим Законом порядке для сведений, составляющих государственную тайну, ограничений на их распространение и на доступ к их носителям. Засекречивание сведений осуществляется в соответствии с принципами законности, обоснованности и своевременности.

Законность засекречивания сведений заключается в соответствии засекречиваемых сведений положениям статей 5 и 7 настоящего Закона и законодательству Российской Федерации о государственной тайне.

Обоснованность засекречивания сведений заключается в установлении путем экспертной оценки целесообразности засекречивания конкретных сведений, вероятных экономических и иных последствий этого акта исходя из баланса жизненно важных интересов государства, общества и граждан.

Своевременность засекречивания сведений заключается в установлении ограничений на распространение этих сведений с момента их получения (разработки) или заблаговременно.

Статья 7. Сведения, не подлежащие засекречиванию
Не подлежат засекречиванию сведения:

- о чрезвычайных происшествиях и катастрофах, угрожающих безопасности и здоровью граждан, и их последствиях, а также о стихийных бедствиях, их официальных прогнозах и последствиях;

- о состоянии экологии, здравоохранения, санитарии, демографии, образования, культуры, сельского хозяйства, а также о состоянии преступности.

Должностные лица, принявшие решения о засекречивании перечисленных сведений либо о включении их в этих целях в носители сведений, составляющих государственную тайну, несут уголовную, административную или дисциплинарную ответственность в зависимости от причиненного обществу, государству и гражданам материального и морального ущерба. Граждане вправе обжаловать такие решения в суд.

О ЗАЩИТЕ НАСЕЛЕНИЯ И ТЕРРИТОРИЙ ОТ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ ПРИРОДНОГО И ТЕХНОГЕННОГО ХАРАКТЕРА

Федеральный закон 21 декабря 1994 года № 68 – ФЗ

(извлечение)
Настоящий Федеральный закон определяет общие для Российской Федерации организационно-правовые нормы в области защиты граждан Российской Федерации, иностранных граждан и лиц без гражданства, находящихся на территории Российской Федерации (далее население), всего земельного, водного, воздушного пространства в пределах Российской Федерации или его части, объектов производственного и социального назначения, а также окружающей природной среды (далее – территории) от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера (далее – чрезвычайные ситуации).

Действие настоящего Федерального Закона распространяется на отношения, возникающие в процессе деятельности органов государственной власти Российской Федерации, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, а также предприятий, учреждений и организаций независимо от их организационно-правовой формы (далее – организации) и населения в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций.

ГЛАВА I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Основные понятия
Чрезвычайная ситуация – это обстановка на определенной территории, сложившаяся в результате аварии, последствиях, а также о стихийных бедствиях, их официальных прогнозах и последствиях.

Предупреждение чрезвычайных ситуаций – это комплекс мероприятий, проводимых заблаговременно и направленных на максимально возможное уменьшение риска возникновения чрезвычайных ситуаций, а также на сохранение здоровья людей, снижение размеров ущерба окружающей природной среде и материальных потерь в случае их возникновения.

Статья 6. Гласность и информация в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций
Информацию в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций составляют сведения о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях, их последствиях, а также сведения о радиационной, химической, медико-биологической, взрывной, пожарной и экологической безопасности на соответствующих территориях.

Информация в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, а также о деятельности федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и организаций в этой области является гласной и открытой, если иное не предусмотрено законодательством Российской Федерации.

Федеральные органы государственной власти, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления и администрация организаций обязаны оперативно и достоверно информировать население через средства массовой информации и по иным каналам о состоянии защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций и принятых мерах по обеспечению их безопасности, о прогнозируемых и возникших чрезвычайных ситуациях, о приемах и способах защиты населения от них.

Сокрытие, несвоевременное представление либо представление должностными лицами заведомо ложной информации в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций влечет за собой ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Порядок обеспечения населения, федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и организаций информацией в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций устанавливается законодательством Российской Федерации и законодательством субъектов Российской Федерации.

Статья 14. Обязанности организаций в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций

з) предоставлять в установленном порядке информацию в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, а также оповещать работников организаций об угрозе возникновения или о возникновении чрезвычайных ситуаций.

Статья 15. Участие общественных объединений в ликвидации чрезвычайных ситуаций
Общественные объединения могут участвовать в мероприятиях в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций в соответствии с законодательством Российской Федерации и со своими уставами.

Общественные объединения, участвующие в ликвидации чрезвычайных ситуаций, действуют под руководством соответствующих органов управления единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций. На органы управления единой государственной системы предупреждения и ликвидации чрезвычайных ситуаций возлагается ответственность за решение вопросов, связанных с перевозкой членов общественных объединений к зоне чрезвычайной ситуации и обратно, организацией размещения, питания, оплаты труда, материально-технического, медицинского и других видов обеспечения их деятельности в этих условиях.

Участники ликвидации чрезвычайных ситуаций от общественных объединений должны иметь соответствующую подготовку, подтвержденную в аттестационном порядке.

ГЛАВА IV. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ГРАЖДАН РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ В ОБЛАСТИ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ И ТЕРРИТОРИЙ ОТ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ И СОЦИАЛЬНАЯ ЗАЩИТА ПОСТРАДАВШИХ

Статья 18. Права граждан Российской Федерации в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций
1. Граждане Российской Федерации имеют право:

на защиту жизни, здоровья и личного имущества в случае возникновения чрезвычайных ситуаций;

в соответствии с планами ликвидации чрезвычайных ситуаций использовать средства коллективной и индивидуальной защиты и другое имущество органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и организаций, предназначенное для защиты населения от чрезвычайных ситуаций;

быть информированными о риске, которому они могут подвергнуться в определенных местах пребывания на территории страны, и о мерах необходимой безопасности;

обращаться лично, а также направлять в государственные органы и органы местного самоуправления индивидуальные и коллективные обращения по вопросам защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций;

участвовать в установленном порядке в мероприятиях по предупреждению и ликвидации чрезвычайных ситуаций;

на возмещение ущерба, причиненного их здоровью и имуществу вследствие чрезвычайных ситуаций;

на медицинское обслуживание, компенсации и льготы за проживание и работу в зонах чрезвычайных ситуаций;

на бесплатное государственное социальное страхование, получение компенсаций и льгот за ущерб, причиненный их здоровью при выполнении обязанностей в ходе ликвидации чрезвычайных ситуаций.

ГЛАВА VII. ГОСУДАРСТВЕННАЯ ЭКСПЕРТИЗА, НАДЗОР И КОНТРОЛЬ В ОБЛАСТИ ЗАЩИТЫ НАСЕЛЕНИЯ И ТЕРРИТОРИЙ ОТ ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЙ

Статья 26. Государственная экспертиза в области защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций
Государственная экспертиза предполагаемых для реализации проектов и решения по объектам производственного и социального назначения и процессам, которые могут быть источниками чрезвычайных ситуаций или могут влиять на обеспечение защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, организуется и проводится специально уполномоченными федеральными органами исполнительной власти и органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации в целях проверки и выявления степени их соответствия установленным нормам, стандартам и правилам и осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

В случае необходимости экспертиза предполагаемых для реализации проектов и решений по объектам производственного и социального назначения и процессам, которые могут быть источниками чрезвычайных ситуаций или могут влиять на обеспечение защиты населения и территорий от чрезвычайных ситуаций, может проводиться общественными объединениями и независимыми экспертами, а также специалистами международных экспертных организаций в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

ОБ ИНФОРМАЦИИ, ИНФОРМАТИЗАЦИИ И ЗАЩИТЕ ИНФОРМАЦИИ

Федеральный закон 20 февраля 1995 года № 24-ФЗ

(извлечение)
ГЛАВА 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Сфера действия настоящего Федерального закона
1. Настоящий Федеральный закон регулирует отношения, возникающие при:

формировании и использовании информационных ресурсов на основе создания, сбора, обработки, накопления, хранения, поиска, распространения и предоставления потребителю документированной информации;

создании и использовании информационных технологий и средств их обеспечения;

защите информации, прав субъектов, участвующих в информационных процессах и информатизации.

2. Настоящий Федеральный закон не затрагивает отношений, регулируемых Законом Российской Федерации «Об авторском праве и смежных правах».

Статья 2. Термины, используемые в настоящем Федеральном законе, их определения
В настоящем Федеральном законе используются следующие понятия:

информация – сведения о лицах, предметах, фактах, событиях, явлениях и процессах независимо от формы их представления;

информатизация – организационный социально-экономический и научно-технический процесс создания оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и реализации прав граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений на основе формирования и использования информационных ресурсов;

документированная информация (документ) – зафиксированная на материальном носителе информация с реквизитами, позволяющими ее идентифицировать;

информационные процессы – процессы сбора, обработки, накопления, хранения, поиска и распространения информации;

информационная система – организационно упорядоченная совокупность документов (массивов документов) и информационных технологий, в том числе с использованием средств вычислительной техники и связи, реализующих информационные процессы;

информационные ресурсы – отдельные документы и отдельные массивы документов, документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, архивах, фондах, банках данных, других информационных системах);

информация о гражданах (персональные данные) – сведения о фактах, событиях и обстоятельствах жизни гражданина, позволяющие идентифицировать его личность;

конфиденциальная информация – документированная информация, доступ к которой ограничивается в соответствии с законодательством Российской Федерации;

средства обеспечения автоматизированных информационных систем и их технологий – программные, технические, лингвистические, правовые, организационные средства (программы для электронных вычислительных машин; средства вычислительной техники и связи; словари, тезаурусы и классификаторы; инструкции и методики; положения, уставы, должностные инструкции; схемы и их описания, другая эксплуатационная и сопроводительная документация), используемые или создаваемые при проектировании информационных систем и обеспечивающие их эксплуатацию;

собственник информационных ресурсов, информационных систем, технологий и средств их обеспечения – субъект, в полном объеме реализующий полномочия владения, пользования, распоряжения указанными объектами;

владелец информационных ресурсов, информационных систем, технологий и средств их обеспечения – субъект, осуществляющий владение и пользование указанными объектами и реализующий полномочия распоряжения в пределах, установленных Законом;

пользователь (потребитель) информации – субъект, обращающийся к информационной системе или посреднику за получением необходимой ему информации и пользующийся ею.

Статья 3. Обязанности государства в сфере формирования информационных ресурсов и информатизации
2. Основными направлениями государственной политики в сфере информатизации являются:

создание условий для качественного и эффективного информационного обеспечения граждан, органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций и общественных объединений на основе государственных информационных ресурсов;

обеспечение национальной безопасности в сфере информатизации, а также обеспечение реализации прав граждан, организаций в условиях информатизации.

ГЛАВА 2. ИНФОРМАЦИОННЫЕ РЕСУРСЫ

Статья 10. Информационные ресурсы по категориям доступа
1. Государственные информационные ресурсы Российской Федерации являются открытыми и общедоступными. Исключение составляет документированная информация, отнесенная законом к категории ограниченного доступа.

2. Документированная информация с ограниченным доступом по условиям ее правового режима подразделяется на информацию, отнесенную к государственной тайне, и конфиденциальную.

3. Запрещено относить к информации с ограниченным доступом:

законодательные и другие нормативные акты. устанавливающие правовой статус органов государственной власти, органов местного самоуправления, организаций, общественных объединений, а также права, свободы и обязанности граждан, порядок их реализации;

документы, содержащие информацию о чрезвычайных ситуациях, экологическую, метеорологическую, демографическую, санитарно-эпидемиологическую и другую информацию, необходимую для обеспечения безопасного функционирования населенных пунктов, производственных объектов, безопасности граждан и населения в целом;

документы, содержащие информацию о деятельности органов государственной власти и органов местного самоуправления, об использовании бюджетных средств и других государственных и местных ресурсов, о состоянии экономики и потребностях населения, за исключением сведений, отнесенных к государственной тайне;

документы, накапливаемые в открытых фондах библиотек и архивов, информационных системах органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных объединений, организаций, представляющие общественный интерес или необходимые для реализации прав, свобод и обязанностей граждан.

4. Отнесение информации к государственной тайне осуществляется в соответствии с Законом Российской Федерации «О государственной тайне».

5. Отнесение информации к конфиденциальной осуществляется в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, за исключением случаев, предусмотренных статьей 11 настоящего Федерального закона.

Статья 11 посвящена информации о гражданах указанных органов и организаций, положений о них, а также договоров на услуги по информационному обеспечению.

ГЛАВА 3. ПОЛЬЗОВАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫМИ РЕСУРСАМИ

Статья 12. Реализация права на доступ к информации из информационных ресурсов
1. Пользователи – граждане, органы государственной власти, органы местного самоуправления, организации и общественные объединения – обладают равными правами на доступ к государственным информационным ресурсам и не обязаны обосновывать перед владельцем этих ресурсов необходимость получения запрашиваемой ими информации. Исключение составляет информация с ограниченным доступом.

Доступ физических и юридических лиц к государственным информационным ресурсам является основой осуществления общественного контроля за деятельностью органов государственной власти, органов местного самоуправления, общественных, политических и иных организаций, а также за состоянием экономики, экологии и других сфер общественной жизни.

2. Владельцы информационных ресурсов обеспечивают пользователей (потребителей) информацией из информационных ресурсов на основе законодательства, уставов.

Информация, полученная на законных основаниях из государственных информационных ресурсов гражданами и организациями, может быть использована ими для создания производной информации в целях ее коммерческого распространения с обязательной ссылкой на источник информации.

Источником прибыли в этом случае является результат вложенных труда и средств при создании производной информации, но не исходная информация, полученная из государственных ресурсов.

3. Порядок получения пользователем информации (указание места, времени, ответственных должностных лиц, необходимых процедур) определяет собственник или владелец информационных ресурсов с соблюдением требований, установленных настоящим Федеральным законом.

Перечни информации и услуг по информационному обеспечению, сведения о порядке и условиях доступа к информационным ресурсам владельцы информационных ресурсов и информационных систем предоставляют пользователям бесплатно.

4. Органы государственной власти и организации, ответственные за формирование и использование информационных ресурсов, обеспечивают условия для оперативного и полного предоставления пользователю документированной информации в соответствии с обязанностями, установленными уставами (положениями) этих органов и организаций.

5. Порядок накопления и обработки документированной информации с ограниченным доступом, правила ее защиты и порядок доступа к ней определяются органами государственной власти, ответственными за определенные вид и массивы информации, в соответствии с их компетенцией либо непосредственно ее собственником в соответствии с законодательством.

Статья 13. Гарантии предоставления информации
1. Органы государственной власти и органы местного самоуправления создают доступные для каждого информационные ресурсы по вопросам деятельности этих органов и подведомственных им организаций, а также в пределах своей компетенции осуществляют массовое информационное обеспечение пользователей по вопросам прав, свобод и обязанностей граждан, их безопасности и другим вопросам, представляющим общественный интерес.

2. Отказ в доступе к информационным ресурсам. предусмотренным в пункте 1 настоящей статьи, может быть обжалован в суд.

3. Комитет при Президенте Российской Федерации по политике информатизации организует регистрацию всех информационных ресурсов, информационных систем и публикацию сведений о них для обеспечения права граждан на доступ к информации.

4. Перечень информационных услуг, предоставляемых пользователям из государственных информационных ресурсов бесплатно или за плату, не возмещающую в полном размере расходы на услуги, устанавливает Правительство Российской Федерации.

Расходы на указанные услуги компенсируются из средств федерального бюджета и бюджетов субъектов Российской Федерации.

Статья 19. Сертификация информационных систем, технологий, средств их обеспечения и лицензирование деятельности по формированию и использованию информационных ресурсов
1. Информационные системы, базы и банки данных, предназначенные для информационного обслуживания граждан и организаций, подлежат сертификации в порядке, установленном Законом Российской Федерации «О сертификации продукции и услуг».

ГЛАВА 5. ЗАЩИТА ИНФОРМАЦИИ И ПРАВ СУБЪЕКТОВ В ОБЛАСТИ ИНФОРМАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ И ИНФОРМАТИЗАЦИИ

Статья 24. Защита права на доступ к информации
1. Отказ в доступе к открытой информации или предоставление пользователям заведомо недостоверной информации могут быть обжалованы в судебном порядке.

Неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору поставки, купли – продажи, по другим формам обмена информационными ресурсами между организациями рассматриваются арбитражным судом.

Во всех случаях лица, которым отказано в доступе к информации, и лица, получившие недостоверную информацию, имеют право на возмещение понесенного ими ущерба.

2. Суд рассматривает споры о необоснованном отнесении информации к категории информации с ограниченным доступом, иски о возмещении ущерба в случаях необоснованного отказа в предоставлении информации пользователям или в результате других нарушений прав пользователей.

3. Руководители, другие служащие органов государственной власти, организаций, виновные в незаконном ограничении доступа к информации и нарушении режима защиты информации, несут ответственность в соответствии с уголовным, гражданским законодательством и законодательством об административных правонарушениях.

ОБ ОБЩЕСТВЕННЫХ ОБЪЕДИНЕНИЯХ

Федеральный закон 19 мая 1995 года № 82 – ФЗ

(извлечение)

ГЛАВА 1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 3. Содержание права граждан на объединение
Граждане имеют право создавать по своему выбору общественные объединения без предварительного разрешения органов государственной власти и органов местного самоуправления, а также право вступать в такие общественные объединения на условиях соблюдения норм их уставов.

Создаваемые гражданами общественные объединения могут регистрироваться в порядке, предусмотренном настоящим Федеральным законом, и приобретать права юридического лица либо функционировать без государственной регистрации и приобретения прав юридического лица.

Статья 5. Понятие общественного объединения
Под общественным объединением понимается добровольное, самоуправляемое, некоммерческое формирование, созданное по инициативе граждан, объединившихся на основе общности интересов для реализации общих целей, указанных в уставе общественного объединения (далее – уставные цели).

Право граждан на создание общественных объединений реализуется как непосредственно путем объединения физических лиц, так и через юридические лица -общественные объединения.

Статья 7. Организационно-правовые формы общественных объединений
Общественные объединения могут создаваться в одной из следующих организационно-правовых форм:

общественная организация;

общественное движение;

общественный фонд;

общественное учреждение;

орган общественной самодеятельности.

ГЛАВА III. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ОБЩЕСТВЕННОГО ОБЪЕДИНЕНИЯ

Статья 27. Права общественного объединения
Для осуществления уставных целей общественное объединение имеет право:

свободно распространять информацию о своей деятельности;

участвовать в выработке решений органов государственной власти и органов местного самоуправления в порядке и объеме, предусмотренными настоящим Федеральным законом и другими законами;

проводить собрания, митинги, демонстрации, шествия и пикетирование;

учреждать средства массовой информации и осуществлять издательскую деятельность;

ОБ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЕ

Федеральный закон, 23 ноября 1995 года № 174 – ФЗ

(извлечение)
Настоящий Федеральный закон регулирует отношения в области экологической экспертизы, направлен на реализацию конституционного права граждан Российской Федерации на благоприятную окружающую среду посредством предупреждения негативных воздействий хозяйственной и иной деятельности на окружающую природную среду и предусматривает в этой части реализацию конституционного права субъектов Российской Федерации на совместное с Российской Федерацией ведение вопросов охраны окружающей среды и обеспечения экологической безопасности.

ГЛАВА I. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Экологическая экспертиза
Экологическая экспертиза – установление соответствия намечаемой хозяйственной и иной деятельности экологическим требованиям и определение допустимости реализации объекта экологической экспертизы в целях предупреждения возможных неблагоприятных воздействий этой деятельности на окружающую природную среду и связанных с ними социальных, экономических и иных последствий реализации объекта экологической экспертизы.

Статья 3. Принципы экологической экспертизы
Экологическая экспертиза основывается на принципах:

презумпции потенциальной экологической опасности любой намечаемой хозяйственной и иной деятельности;

обязательности проведения государственной экологической экспертизы до принятия решений о реализации объекта экологической экспертизы;

комплексности оценки воздействия на окружающую природную среду хозяйственной и иной деятельности и его последствий,

обязательности учета требований экологической безопасности при проведении экологической экспертизы;

достоверности и полноты информации, представляемой на экологическую экспертизу;

независимости экспертов экологической экспертизы при осуществлении ими своих полномочий в области экологической экспертизы;

научной обоснованности, объективности и законности заключений экологической экспертизы;

гласности, участия общественных организаций (объединений), учета общественного мнения;

ответственности участников экологической экспертизы и заинтересованных лиц, за организацию, проведение, качество экологической экспертизы.

Статья 4. Виды экологической экспертизы
В Российской Федерации осуществляются государственная экологическая экспертиза и общественная экологическая экспертиза.

ГЛАВА II. ПОЛНОМОЧИЯ ПРЕЗИДЕНТА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ, ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ВЛАСТИ И ОРГАНОВ МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ

Статья 5. Полномочия в области экологической экспертизы Президента Российской Федерации и федеральных органов государственной власти

3. Правительство Российской Федерации в области экологической экспертизы:

осуществляет меры по обеспечению соблюдения законов, а также по обеспечению прав граждан и юридических лиц в области экологической экспертизы;

Статья 6. Вопросы ведения субъектов Российской Федерации в области экологической экспертизы
К ведению субъектов Российской Федерации в области экологической экспертизы на соответствующих территориях относятся:

информирование населения о намечаемых и проводимых экологических экспертизах и их результатах;

Статья 7. Полномочия, права и обязанности федерального специально уполномоченного государственного органа в области экологической экспертизы
3. Федеральный специально уполномоченный государственный орган в области экологической экспертизы обязан:

предоставлять для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технические документы, которые устанавливают требования к проведению государственной экологической экспертизы;

направлять органам местного самоуправления, общественным организациям (объединениям) и гражданам, представившим аргументированные предложения по объекту экологической экспертизы, материалы о рассмотрении этих предложений при проведении государственной экологической экспертизы и материалы, содержащие информацию о заключении государственной экологической экспертизы;

предоставлять средствам массовой информации по их запросам сведения о результатах проведения государственной экологической экспертизы;

Статья 8. Полномочия, права и обязанности территориальных специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы
3. Территориальные специально уполномоченные государственные органы в области экологической экспертизы обязаны:

предоставлять для ознакомления общественным организациям (объединениям), осуществляющим общественную экологическую экспертизу, нормативно-технические документы, которые устанавливают требования к проведению государственной экологической экспертизы;

направлять органам местного самоуправления, общественным организациям (объединениям) и гражданам, представившим аргументированные предложения по экологическим аспектам реализации намечаемой хозяйственной и иной деятельности, материалы о рассмотрении этих предложений при проведении государственной экологической экспертизы;

предоставлять средствам массовой информации по их запросам сведения о результатах проведения государственной экологической экспертизы.

Статья 9. Полномочия органов местного самоуправления в области экологической экспертизы
1. К полномочиям органов местного самоуправления в области экологической экспертизы на соответствующей территории относятся:

принятие и реализация в пределах своих полномочий решений по вопросам экологической экспертизы на основании результатов общественных обсуждений, опросов, референдумов, заявлений общественных экологических организаций (объединений) и движений, информации об объектах экологической экспертизы;

организация общественных обсуждений, проведение опросов, референдумов среди населения о намечаемой хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит экологической экспертизе;

организация по требованию населения общественных экологических экспертиз.

Статья 14. Порядок проведения государственной экологической экспертизы
1. Государственная экологическая экспертиза, в том числе повторная, проводится при условии соответствия формы и содержания, представляемых заказчиком материалов требованиям настоящего Федерального закона, установленному порядку проведения государственной экологической экспертизы и при наличии в составе представляемых материалов:

документации, подлежащей государственной экологической экспертизе в соответствии со статьями 11 и 12 настоящего Федерального закона, в объеме, который определен в установленном порядке, и содержащей материалы оценки воздействия на окружающую природную среду хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит государственной экологической экспертизе;

заключений федеральных органов исполнительной власти по объекту государственной экологической экспертизы в случае его рассмотрения указанными органами и заключений общественной экологической экспертизы в случае ее проведения;

материалов обсуждений объекта государственной экологической экспертизы с гражданами и общественными организациями (объединениями), организованных органами местного самоуправления.

Статья 16. Эксперт государственной экологической экспертизы
2. Экспертом государственной экологической экспертизы не может быть представитель заказчика документации, подлежащей государственной экологической экспертизе, или разработчика объекта государственной экологической экспертизы, гражданин, состоящий в трудовых или иных договорных отношениях с указанным заказчиком или с разработчиком объекта государственной экологической экспертизы, а также представитель юридического лица, состоящего с указанным заказчиком или с разработчиком объекта государственной экологической экспертизы в таких договорных отношениях.

ГЛАВА IV. ПРАВА ГРАЖДАН И ОБЩЕСТВЕННЫХ ОРГАНИЗАЦИЙ (ОБЪЕДИНЕНИЙ) В ОБЛАСТИ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ. ОБЩЕСТВЕННАЯ ЭКОЛОГИЧЕСКАЯ ЭКСПЕРТИЗА

Статья 19. Права граждан и общественных организаций (объединений) в области экологической экспертизы
1. Граждане и общественные организации (объединения) в области экологической экспертизы имеют право:

выдвигать предложения о проведении в соответствии с настоящим Федеральным законом общественной экологической экспертизы хозяйственной и иной деятельности, реализация которой затрагивает экологические интересы населения, проживающего на данной территории;

направлять в письменной форме специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы аргументированные предложения по экологическим аспектам намечаемой хозяйственной и иной деятельности;

получать от специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы организующих проведение государственной экологической экспертизы конкретных объектов экологической экспертизы, информацию о результатах ее проведения;

осуществлять иные действия в области экологической экспертизы, не противоречащие законодательству Российской Федерации.

2. При подготовке заключения государственной экологической экспертизы экспертной комиссией государственной экологической экспертизы и при принятии решения о реализации объекта государственной экологической экспертизы должны рассматриваться материалы, направленные в экспертную комиссию государственной экологической экспертизы и отражающие общественное мнение.

Статья 20. Общественная экологическая экспертиза
Общественная экологическая экспертиза организуется и проводится по инициативе граждан и общественных организаций (объединений), а также по инициативе органов местного самоуправления общественными организациями (объединениями), основным направлением деятельности которых в соответствии с их уставами является охрана окружающей природной среды, в том числе организация и проведение экологической экспертизы, и которые зарегистрированы в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

Статья 21. Объекты общественной экологической экспертизы
Общественная экологическая экспертиза может проводиться в отношении объектов, указанных в статьях 11 и 12 настоящего Федерального закона, за исключением объектов экологической экспертизы, сведения о которых составляют государственную, коммерческую и (или) иную охраняемую законом тайну.

Статья 22. Проведение общественной экологической экспертизы
1. Общественная экологическая экспертиза проводится до проведения государственной экологической экспертизы или одновременно с ней.

2. Общественная экологическая экспертиза может проводиться независимо от проведения государственной экологической экспертизы тех же объектов экологической экспертизы.

3. Общественные организации (объединения), осуществляющие общественную экологическую экспертизу в установленном настоящим Федеральным законом порядке, имеют право:

получать от заказчика документацию, подлежащую экологической экспертизе, в объеме, установленном в пункте 1 статьи 14 настоящего Федерального закона;

знакомиться с нормативно-технической документацией, устанавливающей требования к проведению государственной экологической экспертизы;

участвовать в качестве наблюдателей через своих представителей в заседаниях экспертных комиссий государственной экологической экспертизы и участвовать в проводимом ими обсуждении заключений общественной экологической экспертизы.

4. На экспертов, привлекаемых для проведения общественной экологической экспертизы, при осуществлении ими экологической экспертизы распространяются требования, предусмотренные в пункте 2 и абзацах втором, третьем, пятом, седьмом пункта 5 статьи 16 настоящего Федерального закона.

Статья 23. Условия проведения общественной экологической экспертизы
1. Общественная экологическая экспертиза осуществляется при условии государственной регистрации заявления общественных организаций (объединений) о ее проведении.

При наличии заявлений о проведении общественной экологической экспертизы одного объекта экологической экспертизы от двух и более общественных организаций (объединений) допускается создание единой экспертной комиссии.

2. Орган местного самоуправления в семидневный срок со дня подачи заявления о проведении общественной экологической экспертизы обязан его зарегистрировать или отказать в его регистрации. Заявление о проведении общественной экологической экспертизы, в регистрации которого в указанный срок не было отказано, считается зарегистрированным.

3. В заявлении общественных организаций (объединений) о проведении общественной экологической экспертизы должны быть приведены наименование, юридический адрес, характер предусмотренной уставом деятельности, сведения о составе экспертной комиссии общественной экологической экспертизы, сведения об объекте общественной экологической экспертизы, сроки проведения общественной экологической экспертизы.

4. Общественные организации (объединения), организующие общественную экологическую экспертизу, обязаны известить население о начале и результатах ее проведения.

Статья 24. Отказ в государственной регистрации заявления о проведении общественной экологической экспертизы
1. В государственной регистрации заявления о проведении общественной экологической экспертизы может быть отказано в случае, если:

общественная экологическая экспертиза ранее была дважды проведена в отношении объекта общественной экологической экспертизы;

общественная экологическая экспертиза проводилась в отношении объекта, сведения о котором составляют государственную, коммерческую и иную охраняемую законом тайну;

порядок государственной регистрации общественной организации (объединения) не соответствует установленному порядку;

устав общественной организации (объединения), организующей и проводящей общественную экологическую экспертизу, не соответствует требованиям статьи 20 настоящего Федерального закона;

требования к содержанию заявления о проведении общественной экологической экспертизы, предусмотренные статьей 23 настоящего Федерального закона, не выполнены.

2. Перечень оснований для отказа в государственной регистрации заявления о проведении общественной экологической экспертизы, приведенный в пункте 1 настоящей статьи, является исчерпывающим.

3. Должностные лица органов местного самоуправления несут ответственность за незаконный отказ от государственной регистрации заявления о проведении общественной экологической экспертизы.

Статья 25. Заключение общественной экологической экспертизы
1. Заключение общественной экологической экспертизы направляется специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы, осуществляющим государственную экологическую экспертизу, заказчику документации, подлежащей общественной экологической экспертизе, органам, принимающим решение о реализации объектов экологической экспертизы, органам местного самоуправления и может передаваться другим заинтересованным лицам.

2. Заключение общественной экологической экспертизы приобретает юридическую силу после утверждения его специально уполномоченным государственным органом в области экологической экспертизы.

3. В случае придания юридической силы заключению общественной экологической экспертизы на руководителя и членов экспертной комиссии общественной экологической экспертизы распространяются требования статей 30–34 настоящего Федерального закона.

4. Заключения общественной экологической экспертизы могут публиковаться в средствах массовой информации, передаваться органам местного самоуправления, органам государственной экологической экспертизы, заказчикам документации, подлежащей общественной экологической экспертизе, и другим заинтересованным лицам.

ГЛАВА V. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКОВ ДОКУМЕНТАЦИИ, ПОДЛЕЖАЩЕЙ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЕ

Статья 27. Обязанности заказчиков документации, подлежащей экологической экспертизе

Заказчики документации, подлежащей экологической экспертизе, обязаны:

передавать специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы и общественным организациям (объединениям), организующим проведение экологической экспертизы, необходимые материалы, сведения, расчеты, дополнительные разработки относительно объектов экологической экспертизы;

ГЛАВА VI. ФИНАНСИРОВАНИЕ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ

Статья 29. Финансирование общественной экологической экспертизы
Финансирование общественной экологической экспертизы осуществляется за счет собственных средств общественных организаций (объединений), общественных экологических и других фондов, целевых добровольных денежных взносов граждан и организаций, а также за счет средств, выделяемых в соответствии с решением соответствующих органов местного самоуправления.

ГЛАВА VII. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА НАРУШЕНИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ОБ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЕ

Статья 30. Виды нарушений законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе
Нарушениями законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе заказчиком документации, подлежащей экологической экспертизе, и заинтересованными лицами являются:

4) создание препятствий организации и проведению экологической экспертизы;

5) уклонение от представления специально уполномоченным государственным органам в области экологической экспертизы и общественным организациям (объединениям), организующим и проводящим экологическую экспертизу, необходимых материалов, сведений и данных;

Нарушениями законодательства Российской Федерации в области экологической экспертизы руководителями специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы и руководителями экспертных комиссий государственной экологической экспертизы являются;

6) необоснованность материалов по учету выводов общественной экологической экспертизы и поступивших от органов местного самоуправления, общественных организаций (объединений), граждан аргументированных предложений по экологическим аспектам хозяйственной и иной деятельности, которая подлежит государственной экологической экспертизе.

Нарушениями законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе должностными лицами государственных органов исполнительной власти и органов федерального надзора и контроля, а также органов местного самоуправления являются:

3) организация и (или) проведение экологической экспертизы неправомочными на то органами, организациями и общественными организациями (объединениями);

4) прямое или косвенное вмешательство в работу специально уполномоченных государственных органов в области экологической экспертизы, экспертных комиссий и экспертов экологической экспертизы в целях оказания влияния на ход и результаты проведения государственной экологической экспертизы и общественной экологической экспертизы;

5) незаконный отказ от государственной регистрации заявлений о проведении общественной экологической экспертизы.

Статья 34. Гражданско-правовая ответственность
1. Граждане и юридические лица, права которых нарушены органами экологической экспертизы, заказчиками документации, подлежащей экологической экспертизе, и иными заинтересованными лицами в результате неисполнения ими законодательства Российской Федерации об экологической экспертизе, могут требовать возмещения им убытков в порядке, установленном гражданским законодательством Российской Федерации.

2. Моральный вред, причиненный гражданину неправомерными действиями в области экологической экспертизы, подлежит компенсации причинителем в порядке, предусмотренном гражданским законодательством Российской Федерации.

О ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Закон Российской Федерации (в редакции Федерального закона от 09.01.96 N 2 -ФЗ)

(извлечение)
Основные понятия, используемые в настоящем Законе:

потребитель – гражданин, имеющий намерение заказать или приобрести либо заказывающий, приобретающий или использующий товары (работы, услуги) исключительно для личных (бытовых) нужд, не связанных с извлечением прибыли;

изготовитель – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, производящие товары для реализации потребителям;

исполнитель – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, выполняющие работы или оказывающие услуги потребителям по возмездному договору;

продавец – организация независимо от ее формы собственности, а также индивидуальный предприниматель, реализующие товары потребителям по договору купли -продажи;

стандарт – государственный стандарт, санитарные нормы и правила, строительные нормы и правила и другие документы, которые в соответствии с законом устанавливают обязательные требования к качеству товаров (работ, услуг);

недостаток товара (работы, услуги) – несоответствие товара (работы, услуги) стандарту, условиям договора или обычно предъявляемым требованиям к качеству товара (работы, услуги);

существенный недостаток товара (работы, услуги) -недостаток, который делает невозможным или недопустимым использование товара (работы, услуги) в соответствии с его целевым назначением, либо который не может быть устранен, либо который проявляется вновь после устранения, либо для устранения которого требуются большие затраты, либо вследствие которого потребитель в значительной степени лишается того, на что он был вправе рассчитывать при заключении договора;

безопасность товара (работы, услуги) – безопасность товара (работы, услуги) для жизни, здоровья, имущества потребителя и окружающей среды при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации, а также безопасность процесса выполнения работы (оказания услуги).

Статья 7. Право потребителя на безопасность товара (работы, услуги)
1. Потребитель имеет право на то, чтобы товар (работа, услуга) при обычных условиях его использования, хранения, транспортировки и утилизации был безопасен для жизни, здоровья потребителя, окружающей среды, а также не причинял вред имуществу потребителя. Требования, которые должны обеспечивать безопасность товара (работы, услуги) для жизни и здоровья потребителя, окружающей среды, а также предотвращение причинения вреда имуществу потребителя, являются обязательными и устанавливаются в порядке, определяемом законом.

2. Изготовитель (исполнитель) обязан обеспечивать безопасность товара (работы) в течение установленного срока службы или срока годности товара (работы).

5. Если установлено, что при соблюдении потребителем установленных правил использования, хранения или транспортировки товара (работы) он причиняет или может причинить вред жизни, здоровью и имуществу потребителя, окружающей среде, изготовитель (исполнитель, продавец)

обязан незамедлительно приостановить его производство (реализацию) до устранения причин вреда, а в необходимых случаях принять меры по изъятию его из оборота и отзыву от потребителя (потребителей).

Если причины вреда устранить невозможно, изготовитель (исполнитель) обязан снять такой товар (работу, услугу) с производства. При невыполнении изготовителем (исполнителем) этой обязанности снятие товара (работы, услуги) с производства, изъятие из оборота и отзыв от потребителей производятся по предписанию соответствующего федерального органа исполнительной власти, осуществляющего контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг).

Убытки, причиненные потребителю в связи с отзывом товара (работы, услуги), подлежат возмещению изготовителем (исполнителем) в полном объеме.

6. Если установлено, что продавец (исполнитель) реализует товары (выполняет работы), представляющие опасность для жизни, здоровья и имущества потребителей, такие товары (работы) подлежат изъятию у продавца (исполнителя) в порядке, установленном законом.

Статья 45. Права общественных объединений потребителей (их ассоциаций, союзов)
1. Граждане вправе объединяться на добровольной основе в общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы), которые осуществляют свою деятельность в соответствии с Федеральным законом «Об общественных объединениях» и их уставами.

2. Общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы) в случаях, предусмотренных уставами указанных объединений (их ассоциаций, союзов), вправе:

участвовать в разработке требований к безопасности товаров [работ, услуг), а также стандартов, устанавливающих обязательные требования в этой области, проектов законов и иных правовых актов Российской Федерации, регулирующих отношения в области защиты прав потребителей;

проводить независимую экспертизу качества и безопасности товаров (работ, услуг);

проверять соблюдение прав потребителей и правил торгового, бытового и иных видов обслуживания потребителей, участвовать по поручению потребителей при проведении экспертиз по фактам нарушения прав потребителей;

вносить в федеральные органы исполнительной власти, организации предложения о мерах по повышению качества товаров (работ, услуг), снятию с производства, изъятию из оборота товаров (работ, услуг), опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды;

участвовать совместно с федеральными органами исполнительной власти в осуществлении контроля за применением регулируемых цен;

вносить в органы прокуратуры и федеральные органы исполнительной власти материалы о привлечении к ответственности лиц, виновных в выпуске и реализации товаров (выполнении работ, оказании услуг), не соответствующих установленным требованиям к безопасности и качеству товаров (работ, услуг), а также в нарушении прав потребителей, установленных законами или иными правовыми актами Российской Федерации;

обращаться в органы прокуратуры с просьбами принести протесты о признании недействительными актов федеральных органов исполнительной власти, актов органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации и актов органов местного самоуправления, противоречащих законам, регулирующим отношения в области защиты прав потребителей;

обращаться в суды в защиту прав потребителей (неопределенного круга потребителей).

Статья 46. Защита интересов неопределенного круга потребителей
Федеральный антимонопольный орган (его территориальные органы), федеральные органы исполнительной власти (их территориальные органы), осуществляющие контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг), органы местного самоуправления, общественные объединения потребителей (их ассоциации, союзы) вправе предъявлять иски в суды о признании действий продавцов (изготовителей, исполнителей) или организаций, выполняющих функции продавцов (изготовителей) на основании договоров с ними, противоправными в отношении неопределенного круга потребителей и прекращении этих действий.

Вступившее в законную силу решение суда о признании действий продавца (изготовителя, исполнителя) или организации, выполняющей функции продавца (изготовителя) на основании договора с ним, противоправными в отношении неопределенного круга потребителей обязательно для суда, рассматривающего иск потребителя о правовых последствиях действий продавца (изготовителя, исполнителя) или организации, выполняющей функции продавца (изготовителя) на основании договора с ним, по вопросам, имели ли место эти действия и совершены ли они данными лицами.

Одновременно с удовлетворением иска, предъявленного общественным объединением потребителей (их ассоциацией, союзом) в интересах неопределенного круга потребителей или отдельного потребителя, суд принимает решение о возмещении общественным объединениям потребителей (их ассоциациям, союзам) судебных расходов, связанных с рассмотрением дела, в том числе расходов по привлечению к участию в деле экспертов.

О ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ СОЮЗАХ, ИХ ПРАВАХ И ГАРАНТИЯХ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

ФЕДЕРАЛЬНЫЙ ЗАКОН

12 января 1996 года № 10-ФЗ

(извлечение)
ГЛАВА1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Статья 1. Предмет регулирования и цели настоящего Федерального закона
Предметом регулирования настоящего Федерального закона являются общественные отношения, возникающие в связи с реализацией гражданами конституционного права на объединение, созданием, деятельностью, реорганизацией и (или) ликвидацией профессиональных союзов, их объединений (ассоциаций), первичных профсоюзных организаций (далее – профсоюзы).

Настоящий Федеральный закон устанавливает правовые основы создания профсоюзов, их права и гарантии деятельности, регулирует отношения профсоюзов с органами государственной власти, органами местного самоуправления, работодателями, их объединениями (союзами, ассоциациями), другими общественными объединениями, юридическими лицами и гражданами.

Статья 2. Право на объединение в профсоюзы
1. Профсоюз – добровольное общественное объединение граждан, связанных общими производственными, профессиональными интересами по роду их деятельности, создаваемое в целях представительства и защиты их социально-трудовых прав и интересов.

Все профсоюзы пользуются равными правами.

ГЛАВА II. ОСНОВНЫЕ ПРАВА ПРОФСОЮЗОВ

Статья 17. Право профсоюзов на информацию
1. Для осуществления своей уставной деятельности профсоюзы вправе бесплатно и беспрепятственно получать от работодателей, их объединений (союзов, ассоциаций), органов государственной власти и органов местного самоуправления информацию по социально-трудовым вопросам.

Профсоюзные органы имеют право обсуждать полученную информацию с приглашением представителей работодателей, их объединений (союзов, ассоциаций), органов управления организацией, органов государственной власти и органов местного самоуправления.

2. Профсоюзы имеют право пользоваться государственными средствами массовой информации в порядке, определяемом договорами с их учредителями, а также могут быть учредителями средств массовой информации в соответствии с федеральным законом.

Статья 20. Права профсоюзов в области охраны труда и окружающей природной среды
1. Профсоюзы вправе участвовать в формировании государственных программ по вопросам охраны труда и окружающей природной среды, а также в разработке нормативных правовых и других актов, регламентирующих вопросы охраны труда, профессиональных заболеваний и экологической безопасности.

2. Профсоюзы осуществляют профсоюзный контроль за состоянием охраны труда и окружающей природной среды через свои органы, уполномоченных (доверенных) лиц по охране труда, а также собственные инспекции по охране труда, действующие на основании положений, утверждаемых профсоюзами. В этих целях они имеют право беспрепятственно посещать организации независимо от форм собственности и подчиненности, их структурные подразделения, рабочие места, где работают члены данного профсоюза, участвовать в расследовании несчастных случаев на производстве (работе), защищать права и интересы членов профсоюза по вопросам условий труда и безопасности на производстве (работе), возмещения вреда, причиненного их здоровью на производстве (работе), а также по другим вопросам охраны труда и окружающей природной среды в соответствии с федеральным законодательством.

3. В случаях выявления нарушений, угрожающих жизни и здоровью работников, профсоюзные органы в организации, профсоюзные инспектора по охране труда вправе потребовать от работодателя немедленного устранения этих нарушений и одновременно обратиться в Федеральную инспекцию труда для принятия неотложных мер.

4. При невыполнении требований по устранению нарушений, особенно в случаях появления непосредственной угрозы жизни и здоровью работников, профсоюзные органы, профсоюзные инспектора по охране труда вправе требовать от работодателя, органа управления организацией, должностного лица приостановления работ впредь до принятия окончательного решения Федеральной инспекцией труда. Работодатель, должностное лицо обязаны незамедлительно выполнить такое требование.

5. Профсоюзы вправе участвовать в экспертизе безопасности условий труда на проектируемых, строящихся и эксплуатируемых производственных объектах, а также в экспертизе безопасности проектируемых и эксплуатируемых механизмов и инструментов.

ПОЛОЖЕНИЕ ОБ ОЦЕНКЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

Утверждено приказом Минприроды России от 18 июля 1994 г. N 222

(извлечения)
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Оценка воздействия на окружающую среду (ОВОС) -процедура учета экологических требований законодательства Российской Федерации при подготовке и принятии решений о социально-экономическом развитии общества.

1.2. ОВОС организуется и осуществляется с целью выявления и принятия необходимых и достаточных мер по предупреждению возможных неприемлемых для общества экологических и связанных с ними социальных, экономических и Других последствий реализации хозяйственной или иной деятельности.

2. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

2,1. ОВОС организуется и проводится при подготовке следующих видов обосновывающей документации:

(1) концепций, программ (в том числе, инвестиционных) и планов отраслевого и территориального социально-экономического развития;

(2) схем комплексного использования и охраны природных ресурсов;

(3) градостроительной документации (генеральных планов городов, проектов и схем детальной планировки и т.д.);

(4) документации по созданию новой техники, технологии, материалов и веществ;

(5) предпроектных обоснований инвестиций в строительство, технико-экономических обоснований и/или проектов строительства новых, реконструкции, расширения и технического перевооружения действующих хозяйственных и/или иных объектов и комплексов.

4. ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ ПРОВЕДЕНИЯ ОВОС

4.1. При проведении ОВОС:

(2) инвестор/заказчик организует проведение ОВОС в процессе подготовки обосновывающей документации;

осуществляет широкий обзор (общественные слушания) предложений о возможной реализации намечаемой деятельности на конкретной территории, кроме объектов специального назначения, информация о которых требует конфиденциальности;

5. ОБЩЕСТВЕННЫЕ СЛУШАНИЯ

5.1. Заинтересованным общественным объединениям и неправительственным организациям рекомендуется оказывать содействие разработчику/заказчику в проведении общественных (публичных) слушаний или обсуждений в средствах массовой информации проектных и иных предложений о реализации проекта намечаемой деятельности в целях собственной оценки:

(1) применяемых методов анализа и прогноза воздействия намечаемой деятельности на окружающую среду;

(2) достоверности представленных результатов ОВОС;

(3) полноты и достаточности предлагаемых в обосновывающей документации мер по предотвращению неблагоприятного воздействия.

5.2. Заказчик с участием разработчика проводит общественные слушания или обсуждения в средствах массовой информации проектных и иных предложений в целях:

(1) информирования общественности о проекте намечаемой деятельности или разрабатываемых проектных предложениях;

(2) выявления и фиксации всех возможных неблагоприятных последствий реализации хозяйственных и иных решений;

(3) поиска взаимоприемлемых альтернатив, позволяющих предотвратить неблагоприятные последствия осуществления проекта намечаемой деятельности.

5.3. Общественные (публичные) слушания и обсуждения организуются и проводятся:

(1) на федеральном уровне, когда преимущества и издержки реализации принимаемого решения носят общенациональный характер;

(2) на местном уровне или уровне субъекта Российской Федерации, когда преимущества и издержки реализации проекта намечаемой деятельности распространяются на определенный географический регион в пределах субъекта Российской Федерации.

ЗЕМЕЛЬНЫЙ КОДЕКС РСФСР

(в ред. Закона РФ от 28.04.93 N 4888–1, Указа Президента РФ от 24.12.93 N 2287)

Статья 28. Порядок предварительного согласования места размещения объекта

Предприятия, учреждения, организации, заинтересованные в строительстве объекта, обращаются в местный Совет народных депутатов, обладающий в соответствии со статьей 23 настоящего Кодекса правом изъятия и предоставления земельных участков, с ходатайством о предварительном согласовании места его размещения, обосновав примерные размеры земельных участков, а также сроки пользования землей.

Совет народных депутатов или по его поручению местный комитет по земельной реформе и земельным ресурсам обеспечивает выбор земельного участка в натуре (на местности). При выборе участка обязательное участие принимают сельские (поселковые) Советы народных депутатов, собственники земли, землевладельцы, землепользователи, арендаторы, представители соответствующих государственных служб, предприятий, учреждений и организаций, заинтересованных в отводе земель. При этом учитываются экологические и другие последствия предполагаемого занятия земель, перспективы использования данной территории и ее недр. Результаты работы оформляются актом выбора земельного участка для размещения объекта, а в необходимых случаях и его санитарной (охранной) зоны. К акту прилагаются картографические материалы, расчеты убытков собственников земли, землевладельцев, землепользователей. арендаторов и потерь сельскохозяйственного производства, связанных с изъятием земельного участка, материалы других согласовании и экспертиз, проведенных с учетом комплексного развития территории, предусмотренных законодательством РСФСР.

Рассмотрение ходатайств о предварительном согласовании места размещения новых и расширения действующих промышленных предприятий, предназначенных для обеспечения союзных и республиканских потребностей или имеющих межрегиональное значение, осуществляется при наличии согласия Верховного Совета РСФСР, Верховных Советов республик, всходящих в состав РСФСР, на строительство или расширение указанных предприятий, а предназначенных для обеспечения краевых, областных, окружных (автономных округов) потребностей и не связанных с производством и переработкой продукции сельского хозяйства, – согласия краевых, областных, автономных областей, автономных округов Советов народных депутатов.

Местные Советы народных депутатов информируют население о возможном (предстоящем) предоставлении земель для размещения объектов, деятельность которых затрагивает его интересы, и выясняют мнение граждан через местные референдумы, собрания, сходы граждан, иные формы непосредственной демократии.

Граждане, общественные организации, объединения и органы территориального общественного самоуправления имеют право участвовать в рассмотрении вопросов, связанных с изъятием и предоставлением земельных участков, затрагивающих интересы населения.

При предоставлении земельных участков в местах проживания и хозяйственной деятельности малочисленных народов и этнических групп для целей, не связанных с их хозяйственной деятельностью, местный Совет народных депутатов решает вопрос о проведении референдума о предоставлении земельных участков под объекты. затрагивающие интересы указанных народов. По итогам референдума Совет народных депутатов принимает соответствующее решение.

Предварительное согласование места размещения объекта или его расширения проводится в сроки:

для объектов, имеющих межрегиональное значение и требующих согласования с Верховным Советом РСФСР – до шести месяцев;

для объектов, не связанных с производством и переработкой продукции сельского хозяйства и требующих согласования с Верховными Советами республик, входящих в состав РСФСР, краевыми, областными, автономных областей и автономных округов Советами народных депутатов – до трех месяцев;

для объектов местного значения – до одного месяца.

Материалы предварительного согласования места размещения объекта утверждаются решением соответствующего Совета народных депутатов, которое является основанием для проведения проектно-изыскательских работ и последующего принятия решения об изъятии и предоставлении земельного участка.

Копия решения местного Совета народных депутатов о предварительном согласовании места размещения объекта выдается предприятию, учреждению, организации, заинтересованным в этом согласовании, в семидневный срок с момента его принятия.

В случае несогласия собственника земли, землевладельца, землепользователя, арендатора с указанным решением он может обжаловать его в десятидневный срок в вышестоящий Совет народных депутатов, а затем в суд, решение которого является окончательным.

Финансирование проектно-изыскательских работ до принятия Советом народных депутатов решения о предварительном согласовании места размещения объекта или решения суда (при возникновении спора) не допускается. Иной порядок предварительного согласования места размещения объекта в республиках, входящих в состав РСФСР, может устанавливаться в соответствии с законодательством этих республик.

Предварительное согласование места размещения объекта не производится в случаях предоставления земель для сельскохозяйственного производства, лесного хозяйства, строительства объектов в городах, поселках и сельских населенных пунктах в соответствии с их генеральными планами и проектами планировки и застройки, а также при предоставлении (передаче) земель гражданам.

Гражданский Процессуальный Кодекс РСФСР

Статья 126. Форма и содержание искового заявления

Исковое заявление подается в письменной форме.

В заявлении должны быть указаны:

1) наименование суда, в который подается заявление;

2) наименование истца, его место жительство или, если истцом является юридическое лицо, его место нахождения, а также наименование представителя и его адрес, если заявление подается представителем;

3) наименование ответчика, его место жительства или, если ответчиком является юридическое лицо, его место нахождения;

4) обстоятельства, на которых истец основывает свое требование, и доказательства, подтверждающие изложенные истцом обстоятельства;

5) требование истца;

6) цена иска, если иск подлежит оценке;

7) перечень прилагаемых к заявлению документов.

Заявление подписывается истцом или его представителем. К исковому заявлению, поданному представителем, должна быть приложена доверенность или иной документ, удостоверяющий полномочия представителя.

Статья 2394, Подача жалобы

Гражданин вправе обратиться с жалобой на действия государственного органа, общественной организации, должностного лица непосредственно в суд либо к вышестоящим в порядке подчиненности государственному органу, общественной организации, должностному лицу.

Вышестоящие в порядке подчиненности государственный орган, общественная организация, должностное лицо обязаны рассмотреть жалобу в месячный срок. Если гражданину в удовлетворении жалобы отказано или он не получил ответа в течение месяца со дня её подачи, он вправе обратиться с жалобой в суд.

Жалоба может быть подана гражданином, права или свободы которого нарушены, или его представителем, а также по просьбе гражданина – надлежаще уполномоченным представителем общественной организации, трудового коллектива.

Жалоба подаётся по усмотрению гражданина в суд по месту его жительства либо в суд по месту нахождения государственного органа, общественной организации, должностного лица...

Статья 283. Порядок подачи кассационной жалобы или протеста

Не вступившие в законную силу решения могут быть обжалованы и опротестованы в кассационном порядке:

1) решения районных (городских) народных судов – соответственно в Верховный суд автономной республики, краевой, областной, городской суд, суд автономной области или суд автономного округа;

2) решения Верховных судов автономных республик, краевых, областных, городских судов, судов автономных областей неудов автономных округов – в Верховный Суд РСФСР...

Кассационные жалобы и протесты приносятся через суд, вынесший решение. Подача жалобы или протеста непосредственно в кассационную инстанцию не является препятствием для рассмотрения жалобы или протеста.

Нормативные документы Российской Федерации

Зарегистрировано в Минюсте РФ

22 сентября 1994 г. № 695

МИНИСТЕРСТВО ОХРАНЫ ОКРУЖАЮЩЕЙ СРЕДЫ И ПРИРОДНЫХ РЕСУРСОВ 
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПРИКАЗ

от 18 июля 1994 г. № 222

ОБ УТВЕРЖДЕНИИ ПОЛОЖЕНИЯ ОБ ОЦЕНКЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

В целях реализации статьи 41 Закона Российской Федерации «Об охране окружающей природной среды» (раздел VI), подготовки к выполнению обязательств Российской Федерации в связи с подписанием международной Конвенции «Об оценке воздействия на окружающую среду в трансграничном контексте» и в соответствии с Положением о Министерстве охраны окружающей среды и природных ресурсов Российской Федерации приказываю:

Утвердить согласованное с заинтересованными министерствами и ведомствами Российской Федерации, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации Положение об оценке воздействия на окружающую среду в Российской Федерации (Приложение).

ПОЛОЖЕНИЕ

ОБ ОЦЕНКЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ В РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Оценка воздействия на окружающую среду (ОВОС) – процедура учета экологических требований законодательства Российской Федерации при подготовке и принятии решений о социально-экономическом развитии общества.

1.2. ОВОС организуется и осуществляется с целью выявления и принятия необходимых и достаточных мер по предупреждению возможных неприемлемых для общества экологических и связанных с ними социальных, экономических и других последствий реализации хозяйственной или иной деятельности
.

1.3. Проведение ОВОС при подготовке документации, обосновывающей развитие видов и объектов хозяйственной и иной деятельности, перечень которых приведен в Приложении, является обязательным. Целесообразность проведения (или продолжения начатых работ) ОВОС для объектов и видов деятельности, не вошедших в перечень обязательных, определяется органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации по представлению территориальных органов Минприроды России. При несогласии органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации с предложением территориального органа Минприроды России орган исполнительной власти принимает решение с учетом заключения Минприроды России.

В случае разногласий между органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации и Минприроды России спор может быть разрешен в арбитражном суде в установленном порядке.

1.4. Для объектов и видов хозяйственной и иной деятельности, не вошедших в указанный перечень, а также в случае прекращения начатых работ по ОВОС заказчик/разработчик в обосновывающей документации обязан сделать краткий вывод о допустимости предполагаемого воздействия на окружающую среду.

1.5. Результатом проведения ОВОС является вывод заказчика о допустимости воздействия намечаемой им деятельности на окружающую среду. Проектные и/или иные решения, содержащиеся в обосновывающей документации, должны быть разработаны с учетом различного рода возможных последствий ее реализации.

1.6. Информация о состоянии окружающей среды, используемая при проведении ОВОС, подготавливается с помощью методов и средств измерений, удовлетворяющих требованиям законодательства Российской Федерации и нормативных документов по обеспечению единства измерений.

1.7. Обосновывающая документация представляется инициатором/заказчиком на государственную экологическую экспертизу в соответствии с Законом Российской Федерации «Об охране окружающей природной среды» (раздел 5). Обосновывающая документация по реализации видов и объектов деятельности, перечень которых приведен в Приложении к настоящему Положению, без результатов проведения ОВОС на государственную экологическую экспертизу в Минприроды России и/или его территориальные органы не принимается.

2. ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ

2.1. ОВОС организуется и проводится при подготовке следующих видов обосновывающей документации:

1) концепций, программ (в том числе инвестиционных) и планов отраслевого и территориального социально-экономического развития;

2) схем комплексного использования и охраны природных ресурсов;

3) градостроительной документации (генеральных планов городов, проектов и схем детальной планировки и т. д.);

4) документации по созданию новой техники, технологии, материалов и веществ;

5) предпроектных обоснований инвестиций в строительство, технико-экономических обоснований и/или проектов строительства новых, реконструкции, расширения и технического перевооружения действующих хозяйственных и/или иных объектов и комплексов.

2.2. При подготовке хозяйственных и иных решений, включающей разработку нескольких видов обосновывающей документации, ОВОС проводится поэтапно с учетом детализации видов, источников и уровней воздействия намечаемой деятельности на окружающую среду.

3. ТРЕБОВАНИЯ К СОДЕРЖАНИЮ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО ОЦЕНКЕ ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ

3.1. Для выявления и принятия необходимых и достаточных мер по предупреждению возможных неприемлемых последствий в процессе анализа и оценки воздействия намечаемой деятельности на окружающую среду разработчиком обосновывающей документации должны быть рассмотрены:

1) цели реализации замысла или предполагаемого проекта;

2) разумные альтернативы намечаемой деятельности;

3) характеристика проектных и иных предложений в контексте существующей экологической ситуации на конкретной территории с учетом ранее принятых решений о ее социально-экономическом развитии;

4) сведения о состоянии окружающей среды на территории предполагаемой реализации намечаемой деятельности в соответствующих пространственных и временных рамках;

5) возможные последствия реализации намечаемой деятельности и ее альтернатив;

6) меры и мероприятия по предотвращению неприемлемых для общества последствий осуществления принимаемых решений;

7) предложения по разработке программы мониторинга реализации подготавливаемых решений и плана послепроектного экологического анализа.

3.2. Порядок проведения ОВОС (процедура) при подготовке каждого вида обосновывающей документации, перечисленной в разделе 2 настоящего Положения, устанавливается Минприроды России.

4. ОБЯЗАННОСТИ УЧАСТНИКОВ ПРОВЕДЕНИЯ ОВОС

4.1. При проведении ОВОС:

1) инициатор/инвестор обеспечивает финансирование всех исследований и работ, необходимых для проведения ОВОС;

2) инвестор/заказчик организует проведение ОВОС в процессе подготовки обосновывающей документации;

осуществляет широкий обзор (общественные слушания) предложений о возможной реализации намечаемой деятельности на конкретной территории, кроме объектов специального назначения, информация о которых требует конфиденциальности;

3) разработчик (в пределах своей компетенции):

проводит ОВОС;

рассматривает и учитывает экологические условия и требования при подготовке обосновывающей документации.

4.2. Органы исполнительной власти субъекта Российской Федерации при подготовке и принятии ими решения о санкционировании (разрешении) осуществления проекта намечаемой деятельности:

1) участвуют в рассмотрении обосновывающей документации;

2) выдают (или согласовывают) обоснованные экологические условия и требования для проработки предложений по реализации проекта намечаемой деятельности;

3) принимают решения о санкционировании реализации проекта намечаемой деятельности при условии соблюдения экологических требований законодательства Российской Федерации, а также ясного представления о возможных последствиях его осуществления.

5. ОБЩЕСТВЕННЫЕ СЛУШАНИЯ

5.1. Заинтересованным общественным объединениям и неправительственным организациям рекомендуется оказывать содействие разработчику / заказчику в проведении общественных (публичных) слушаний или обсуждений в средствах массовой информации проектных и иных предложений о реализации проекта намечаемой деятельности в целях собственной оценки:

1) применяемых методов анализа и прогноза воздействия намечаемой деятельности на окружающую среду;

2) достоверности представленных результатов ОВОС;

3) полноты и достаточности предлагаемых в обосновывающей документации мер по предотвращению неблагоприятного воздействия.

5.2. Заказчик с участием разработчика проводит общественные слушания или обсуждения в средствах массовой информации проектных и иных предложений в целях:

1) информирования общественности о проекте намечаемой деятельности или разрабатываемых проектных предложениях;

2) выявления и фиксации всех возможных неблагоприятных последствий реализации хозяйственных и иных решений;

3) поиска взаимоприемлемых альтернатив, позволяющих предотвратить неблагоприятные последствия осуществления проекта намечаемой деятельности.

5.3. Общественные (публичные) слушания и обсуждения организуются и проводятся:

1) на федеральном уровне, когда преимущества и издержки реализации принимаемого решения носят общенациональный характер;

2) на местном уровне или уровне субъекта Российской Федерации, когда преимущества и издержки реализации проекта намечаемой деятельности распространяются на определенный географический регион в пределах субъекта Российской Федерации.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ЗА ПРАВОНАРУШЕНИЯ

Инициатор/заказчик намечаемой деятельности и разработчик обосновывающей документации по ее развитию в соответствии с Законом Российской Федерации «Об охране окружающей природной среды» (раздел XIII) несут ответственность за:

1) невыполнение правил проведения ОВОС;

2) нарушение процедуры оценки воздействия на окружающую среду при подготовке обосновывающей документации;

3) предоставление неполных результатов проведения ОВОС или недостоверной информации о них.

Приложение

к Положению об оценке

воздействия на окружающую среду

в Российской Федерации

ПЕРЕЧЕНЬ

ВИДОВ И ОБЪЕКТОВ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ И ИНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ, ПРИ ПОДГОТОВКЕ ОБОСНОВЫВАЮЩЕЙ ДОКУМЕНТАЦИИ НА СТРОИТЕЛЬСТВО КОТОРЫХ ОЦЕНКА ВОЗДЕЙСТВИЯ НА ОКРУЖАЮЩУЮ СРЕДУ ПРОВОДИТСЯ В ОБЯЗАТЕЛЬНОМ ПОРЯДКЕ

1. Предприятия по добыче нефти мощностью 500 тыс. т/год и более.

2. Предприятия по добыче природного газа мощностью 500 млн. куб. м/год и более.

3. Нефтеперерабатывающие заводы и установки для газификации и сжижения угля или битуминозных сланцев производительностью 500 т/сутки и более.

4. Тепловые электростанции и другие установки для сжигания тепловой мощностью 300 МВт и более, а также атомные электростанции и другие сооружения с ядерными реакторами (за исключением исследовательских установок для производства и конверсии расщепляющихся и воспроизводящих материалов, максимальная мощность которых не превышает 1 кВт постоянной тепловой нагрузки).

5. Золоотвалы ТЭЦ и котельных с объемом золы 100 тыс. куб. м/год и более.

6. Установки для извлечения, переработки и преобразования асбеста и асбестосодержащих продуктов с годовой мощностью:

1) асбестоцементных продуктов – 20 тыс. т и более;

2) фрикционных материалов – 50 т и более;

3) других видов применения асбеста – 200 т и более.

7. Предприятия химической промышленности всех видов.

8. Производство целлюлозы и бумаги мощностью 200 т/сутки и более.

9. Крупные склады для хранения 50 тыс. куб. м и более нефтяных, нефтехимических и химических продуктов.

10. Микробиологические производства.

11. Крупные производства строительных материалов (цемент, стекло, известь, керамика).

12. Крупные установки для доменного и мартеновского производств и предприятия цветной металлургии:

1) спекание, обжиг и прокаливание железной руды в установках мощностью 1 млн. т/год и более;

2) все коксовые печи;

3) установки для производства чушкового чугуна и нерафинированной стали мощностью 1 млн. т/год и более;

4) установки для производства стали из металлических руд мощностью 200 тыс. т/год и более;

5) установки для обработки цветных тяжелых металлических руд мощностью 100 тыс. т/год и более;

6) установки для производства, извлечения или обработки цветных металлов, их соединений или других сплавов термическими, химическими или электролитическими методами мощностью 100 тыс. т/год и более.

13. Крупные установки и предприятия черной и цветной металлургии:

1) окомкование и спекание железной руды в установках мощностью 1 млн. т/год и более;

2) все коксовые печи и коксохимические производства;

3) установки для производства чугуна и стали мощностью 1 млн. т/год и более;

4) установки для обработки руд тяжелых цветных металлов, производства, извлечения или обработки цветных металлов, их соединений или других сплавов термическими, химическими или электролитическими методами мощностью 100 тыс. т/год и более.

14. Установки по производству, обогащению, регенерации ядерного топлива, объекты и/или полигоны по удалению и переработке радиоактивных отходов, боеприпасов и реакторных отсеков; установки по производству радиоизотопов.

15. Объекты использования ядерно-взрывной технологии.

16. Крупные ускорительные комплексы для получения интенсивных пучков элементарных частиц и высокоэнергетичных ядер.

17. Медицинские центры, осуществляющие в широких масштабах радиоизотопные диагностические и терапевтические процедуры.

18. Космодромы, аэропорты, аэродромы, объекты и/или полигоны для испытаний, утилизации, уничтожения и захоронения (затопления) химического оружия, ракетных топлив.

19. Объекты и/или полигоны термической, химической переработки, утилизации и захоронения нерадиоактивных отходов.

20. Строительство автомобильных дорог, автострад, трасс для магистральных железных дорог дальнего сообщения и аэропортов с длиной основной взлетно-посадочной полосы 1500 м и более.

21. Метрополитены.

22. Нефте- и газопроводы с трубами диаметром 600 мм и более.

23. Порты, терминалы, судоверфи, международные паромные переправы, а также внутренние водные пути и порты для внутреннего судоходства, допускающие проход судов водоизмещением 1350 т и более.

24. Крупные плотины высотой 15 м и более, водохранилища с площадью поверхности 2 кв. км и более, магистральные каналы, гидромелиоративные системы и системы водоснабжения крупных городов.

25. Сооружения по очистке промышленных и коммунальных сточных вод с годовым стоком более 5% от объема стока бассейна реки.

26. Водозаборы подземных вод с объемом забираемой воды 10 млн. куб. м/год и более.

27. Крупномасштабная добыча, извлечение и обогащение металлических руд и угля:

1) предприятия по добыче, извлечению и обогащению железной руды на месте мощностью 1 млн. т/год и более;

2) предприятия по добыче, извлечению и обогащению нежелезной руды на месте мощностью 100 тыс. т/год и более;

3) предприятия по добыче, извлечению и обогащению угля на месте мощностью 100 тыс. т/год и более;

4) крупномасштабная добыча нерудных полезных ископаемых, особенно в акваториях.

28. Разведка, добыча нефти и газа, лицензируемые виды геологических изысканий.

29. Сплошнолесосечная заготовка древесины на лесосеках с площадью вырубки более 200 га или вырубка древесины на площади более 20 га при переводе лесных земель в нелесные в целях, не связанных с ведением лесного хозяйства и пользованием лесным фондом.

30. Крупные животноводческие комплексы мощностью:

1) свиноводческие – 30 тыс. голов и более;

2) по откорму молодняка крупного рогатого скота – 2 тыс. голов и более;

3) молочные – 1200 коров и более.

31. Звероводческие комплексы.

32. Птицефабрики на 400 тыс. кур – несушек, 3 млн. бройлеров и более.

33. Объекты хозяйственной и/или иной деятельности, расположенные на особо охраняемых территориях и эксплуатация которых не связана с режимом этих территорий.

ПЕРЕЧЕНЬ

НОРМАТИВНЫХ ДОКУМЕНТОВ, РЕКОМЕНДУЕМЫХ К ИСПОЛЬЗОВАНИЮ ПРИ ПРОВЕДЕНИИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ЭКОЛОГИЧЕСКОЙ ЭКСПЕРТИЗЫ, А ТАКЖЕ ПРИ СОСТАВЛЕНИИ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО ОБОСНОВАНИЯ ХОЗЯЙСТВЕННОЙ И ИНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ

(октябрь, 1996 г.)

1. Законодательные акты

Конституция Российской Федерации. Принята 12.12.93. Изменения внесены документами: Указ Президента РФ от 09.01.96 № 20, Указ Президента РФ от 10.02.96 № 173.

Земельный кодекс РСФСР, 25.04.91 № 1103–1 (ред. от 24.12.93 № 2287).

Водный кодекс РФ. 16.11.95 № 167-ФЗ.

Лесной кодекс РФ. 29.01.97 № 22-ФЗ.

Федеральные законы

Об охране и использовании памятников истории и культуры. 15.12.78 (ред. от 18.01.85).

Об охране атмосферного воздуха. 14.07.82.

Об охране и использовании животного мира. 14.07.82 (ред. 18.01.85).

Об обеспечении экономической основы суверенитета РСФСР. 31.10.90 № 293–1.

О предприятиях и предпринимательской деятельности в Российской Федерации. 25.12.90 № 445–1 (ред. от 30.11.94 № 52-ФЗ).

О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения. 19.04.91 № 1034–1 (ред. от 19.06.95 № 89-ФЗ).

Об инвестиционной деятельности в РСФСР. 26.06.91 № 1488–1 (ред. от 19.06.95 № 89-ФЗ).

Об иностранных инвестициях в РСФСР. 04.07.91 № 1545–1 (ред. от 19.06.95 № 89-ФЗ).

О местном самоуправлении в Российской Федерации. 06.07.91 № 1550–1 (ред. от 28.08.95 № 154-ФЗ (в ред. от 26.11.96 № 141-ФЗ)).

О плате за землю. 11.10.91 № 1738–1 (ред. от 27.12.95 № 211-ФЗ).

Об охране окружающей природной среды. 19.12.91 № 2060–1 (ред. от 02.06.93 № 5076–1).

О защите прав потребителей. 07.02.92 № 2300–1 (ред. от 09.01.96 № 2-ФЗ).

О внесении изменений и дополнений в статьи 6, 8 и 12 Закона РСФСР «О плате за землю». 14.02.92 № 2353–1.

О недрах. 21.02.92 № 2395–1 (ред. от 03.03.95 № 27-ФЗ).

О краевом, областном Совете народных депутатов и краевой, областной администрации. 05.03.92 № 2949–1 (в ред. Указа Президента РФ от 22.12.93 № 2266).

О внесении изменений и дополнений в Закон Российской Федерации «О недрах». 26.06.92 № 3134–1.

Об основах градостроительства в Российской Федерации. 14.07.92 № 3295–1 (ред. от 19.07.95 № 112-ФЗ).

Основы лесного законодательства Российской Федерации. (Утв. ВС РФ 06.03.93 № 4613–1). Утратили силу с 04.02.97 (Федеральный закон от 29.01.97 № 22-ФЗ).

Об обеспечении единства измерений. 27.04.93 № 4871–1.

О стандартизации. 10.06.93 (ред. от 27.12.95 № 211-ФЗ) № 5154–1.

О сертификации продукции и услуг. 10.06.93 № 5151–1 (ред. от 27.12.95 № 211-ФЗ).

О ратификации Базельской конвенции о контроле за трансграничной перевозкой опасных отходов и их удалением. 25.11.94 № 49-ФЗ.

О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера. 21.12.94 № 68-ФЗ.

О природных лечебных ресурсах, лечебно-оздоровительных местностях и курортах. 23.02.95 № 26-ФЗ.

О внесении изменений и дополнений в Закон Российской Федерации «О недрах». 03.03.95 № 27-ФЗ.

Об особо охраняемых природных территориях. 14.03.95 № 33-ФЗ.

О животном мире. 24.04.95 № 52-ФЗ.

О внесении изменений и дополнений в законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием законов Российской Федерации «О стандартизации», «Об обеспечении единства измерений», «О сертификации продукции и услуг». 19.06.95 № 89-ФЗ.

О государственном регулировании внешнеторговой деятельности. 13.10.95 № 157-ФЗ.

Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации. 28.08.95 № 154-ФЗ (ред. от 26.11.96 № 141-ФЗ).

Об архитектурной деятельности в Российской Федерации. 17.11.95 № 169-ФЗ.

Об экологической экспертизе. 23.11.95 № 174-ФЗ.

О континентальном шельфе Российской Федерации. 30.11.95 № 187-ФЗ.

О геодезии и картографии. 26.12.95 № 209-ФЗ.

О соглашениях о разделе продукции. 30.12.95 № 225-ФЗ.

О радиационной безопасности населения. 09.01.96 № 3-ФЗ.

О мелиорации земель. 10.01.96 № 4-ФЗ.

О внесении изменений и дополнений в Закон РФ «О защите прав потребителей» и Кодекс об административных правонарушениях. 09.01.96 № 2-ФЗ.

Об энергосбережении. 03.04.96 № 28-ФЗ.

Постановления Верховного Совета Российской Федерации

О разграничении государственной собственности в Российской Федерации на федеральную собственность, государственную собственность республик в составе Российской Федерации, краев, областей, автономной области, автономных округов, городов Москвы и Санкт – Петербурга и муниципальную собственность. 27.12.91 № 3020–1 (ред. от 21.07.93 № 5475–1).

О порядке введения в действие Положения о порядке лицензирования пользования недрами. 15.07.92 № 3314–1.

2. Указы Президента РФ

О видах продукции (работ, услуг) и отходов производства, свободная реализация которых запрещена. 22.02.92 № 179 (ред. от 30.11.92 № 743-рп).

Об охране природных ресурсов территориальных вод, континентального шельфа и экологической зоны Российской Федерации. 05.05.92 № 436.

О федеральных природных ресурсах. 16.12.93 № 2144.

Об усилении государственного контроля за использованием и охраной земель при проведении земельной реформы. 16.12.93 № 2162.

О ставке отчисления (сбора) на воспроизводство, охрану и защиту лесов. 23.12.93 № 2271.

О государственной стратегии Российской Федерации по охране окружающей среды и обеспечению устойчивого развития. 04.02.94 № 236.

О частных инвестициях в Российской Федерации. 17.09.94 № 1928 (ред. от 16.04.96 № 565).

О Концепции перехода Российской Федерации к устойчивому развитию. 01.04.96 № 440.

3. Постановления Правительства

О нормативах предельно допустимых выбросов загрязняющих веществ в атмосферу и вредных физических воздействий на нее. 16.12.81 № 1180.

Об утверждении Положения о государственном учете вредных воздействий на атмосферный воздух. 12.08.82 № 746 (ред. от 17.10.87 № 1174).

Об утверждении Положения о государственном контроле за охраной атмосферного воздуха. 19.08.82 № 764 (изм. от 05.07.85 № 610).

Об утверждении классификации эксплуатационных запасов и прогноза ресурсов подземных вод. 25.02.83 № 177.

Об утверждении Положения о водоохранных зонах (полосах) рек, озер и водохранилищ в РСФСР. 17.03.89 № 91 (ред. от 27.12.94 № 1428).

О неотложных мерах по оздоровлению экологической обстановки в РСФСР в 1991–1995 гг. и основных направлениях охраны природы в XIII пятилетке и на период до 2005 года. 16.03.90 № 93 (изм. от 13.04.93 № 326).

О государственной экспертизе градостроительной и проектно-сметной документации и утверждения проектов строительства. 05.11.91 № 585 (ред. от 26.06.95 № 604).

Об утверждении размеров неустоек за нарушение лесохозяйственных требований при отпуске древесины на корню в лесах и такс для исчисления размера взысканий за ущерб, причиненный лесному хозяйству нарушением лесного законодательства, в Российской Федерации. 05.02.92 № 67 (изм. от 27.12.94 № 1428).

О временных минимальных ставках платежей за право пользования недрами. 09.07.92 № 478 (ред. от 28.10.92 № 828).

О мерах по усилению охраны лесов от пожаров. 28.07.92 № 524.

Об утверждении Порядка разработки и утверждения экологических нормативов выбросов и сбросов загрязняющих веществ в окружающую природную среду, лимитов использования природных ресурсов, размещения отходов. 03.08.92 № 545.

Об утверждении Положения о порядке консервации деградированных сельскохозяйственных угодий и земель, загрязненных токсичными промышленными отходами и радиоактивными веществами. 05.08.92 № 555 (изм. от 27.12.94 № 1428).

Об утверждении Порядка определения платы и ее предельных размеров за загрязнение окружающей среды, размещение отходов, другие виды вредного воздействия. 28.08.92 № 632 (изм. от 27.12.94 № 1428).

Об утверждении Положения о порядке и условиях взимания платежей за право на пользование недрами, акваторией и участками морского дна. 28.10.92 № 828 (ред. от 26.08.96 № 1007).

О лицензировании и квотировании экспорта и импорта товаров (работ, услуг) на территориях Российской Федерации. 06.11.92 № 854 (ред. от 30.12.96 № 1590).

Об утверждении Положения о порядке возмещения убытков собственникам земли, землевладельцам, землепользователям, арендаторам и потерь сельскохозяйственного производства. 28.01.93 № 77 (ред. от 01.07.96 № 778).

Об утверждении Положения о государственной экологической экспертизе. 22.09.93 № 942 (изм. от 11.06.96 № 698).

О специально уполномоченных государственных органах Российской Федерации в области охраны окружающей природной среды. 22.09.93 № 943.

О рекультивации земель, снятии, сохранении и рациональном использовании плодородного слоя почвы. 23.02.94 № 140.

Об утверждении временного положения о финансировании и кредитовании капитального строительства на территории Российской Федерации. 21.03.94 № 220.

Об утверждении Положения о Государственной санитарно – эпидемиологической службе Российской Федерации и Положения о государственном санитарно – эпидемиологическом нормировании. 05.06.94 № 625.

О лицензировании отдельных видов деятельности. 24.12.94 № 1418 (ред. от 12.10.95 № 1001).

О первоочередных мерах по выполнению Венской конвенции об охране озонового слоя и Монреальского протокола по веществам, разрушающим озоновый слой. 24.05.95 № 526.

Порядок разработки и реализации федеральных целевых программ и межгосударственных целевых программ, в осуществлении которых участвует Российская Федерация. Утв. Пост. Прав. от 26.06.95 № 594 «О реализации закона «О поставках продукции для федеральных государственных нужд»» (ред. от 01.07.96 № 78).

О внесении изменений и дополнений в постановления Правительства Российской Федерации в связи с Федеральным законом «О пожарной безопасности». 26.06.95 № 627.

О первоочередных мерах по выполнению Федерального закона «О ратификации Базельской конвенции о контроле за трансграничной перевозкой опасных отходов и их удалением». 01.07.95 № 670.

О декларации безопасности промышленного объекта Российской Федерации. 01.07.95 № 675.

Об утверждении Положения о лицензировании отдельных видов деятельности в области гидрометеорологии и мониторинга окружающей среды. 07.08.95 № 787.

Об утверждении Положения о лицензировании в энергетике. 26.09.95 № 965.

Об изменении решений Правительства Российской Федерации в связи с принятием закона «Об особо охраняемых территориях». 09.10.95 № 990.

Об утверждении Положения о лицензировании деятельности по эксплуатации инженерных систем городов и населенных пунктов. 02.11.95 № 1073.

О федеральной целевой программе «Защита окружающей природной среды и населения от диоксинов и диоксиноподобных токсикантов на 1996–1997 гг.». 05.11.95 № 1102.

О взимании платы за сброс сточных вод и загрязняющих веществ в системы канализации населенных пунктов. 31.12.95 № 1310.

О плане действий Правительства Российской Федерации в области охраны окружающей среды и природопользования на 1996–1997 годы. 19.02.96 № 155.

О порядке выдачи разрешений (распорядительных лицензий) на оборот диких животных, принадлежащих к видам, занесенным в Красную книгу Российской Федерации. 19.02.96 № 156.

О Красной книге Российской Федерации. 19.02.96 № 158.

Об утверждении Положения о лицензировании отдельных видов деятельности в области охраны окружающей среды. 26.02.96 № 168.

Об органах, осуществляющих государственную экспертизу запасов полезных ископаемых, геологической, экономической и экологической информации о представляемых в пользование участках недр. 28.02.96 № 210.

О порядке ввоза в Российскую Федерацию и вывоза из Российской Федерации наркотических средств, сильнодействующих и ядовитых веществ. 16.03.96 № 278 (ред. от 03.08.96 № 930).

О специально уполномоченных государственных органах по охране, контролю и регулированию использования объектов животного мира и среды их обитания. 15.04.96 № 457.

О внесении изменений и дополнений в Положение о государственных природных заповедниках в Российской Федерации. 23.04.96 № 527.

О регулировании ввоза в Российскую Федерацию и вывоза из Российской Федерации озоноразрушающих веществ и содержащей их продукции. 08.05.96 № 563.

Об утверждении Положения о порядке проведения государственной экологической экспертизы. 11.06.96 № 698.

О государственном регулировании и контроле трансграничных перевозок опасных отходов. (Утв. Положение о государственном регулировании трансграничных перевозок опасных отходов) 01.07.96 № 766.

О внесении дополнений в некоторые решения Правительства Российской Федерации. 01.07.96 № 778.

О присоединении Российской Федерации к Соглашению о книге редких и находящихся под угрозой исчезновения видов животных и растений – Красной книге государств – участников СНГ. 13.08.96 № 952.

Об утверждении Требований по предотвращению гибели объектов животного мира при осуществлении производственных процессов, а также при эксплуатации транспортных магистралей, трубопроводов, линий связи и электропередачи. 13.08.96 № 997.

4. Международные соглашения

Конвенция по предотвращению загрязнения моря сбросами отходов и других материалов, Вашингтон, Лондон, Мехико, Москва, от 29.12.72 № 2594, ратиф. 15.12.75 (СССР).

Конвенция о запрещении военного или иного враждебного использования средств воздействия на природную среду, Женева, 18.05.77 № 2692, ратиф. 16.05.78 (През. Верх. Сов. СССР).

Конвенция о трансграничном загрязнении воздуха на большие расстояния, Женева, от 13.11.79 № 4005, ратиф. 29.04.80.

Конвенция по физической защите ядерных материалов, Вена, Нью – Йорк, 1980, ратиф. 25.05.83.

Венская конвенция об охране озонового слоя, Вена, 1985, ратиф. 18.06.86.

Протокол о сокращении выбросов серы или их трансграничных потоков по крайней мере на 30 процентов к Конвенции о трансграничном загрязнении воздуха на большие расстояния, Хельсинки, 1985, ратиф. 10.09.86.

Монреальский протокол по веществам, разрушающим озоновый слой, Монреаль, 16.09.87, ратиф. 10.11.88, введен в действие с 01.01.89.

Протокол о контроле за выбросами окислов азота или их трансграничными потоками к Конвенции о трансграничном загрязнении воздуха на большие расстояния, София, от 31.10.88, ратиф. 21.06.89.

Конвенция об оценке воздействия на окружающую среду в трансграничном контексте ООН. Экономический и Социальный Совет. Европейская экономическая комиссия. Финляндия. 25.02. – 01.03.91. Подписана Правительством СССР 06.07.91, период действия с 06.07.91. Подтверждено Правительством РФ от 13.01.92 № Н-N11, ГП МИД России.

Лондонская поправка к Монреальскому протоколу по веществам, разрушающим озоновый слой, Лондон, 1990, ратиф. 13.01.92.

Конвенция по охране и использованию трансграничных водотоков и международных озер, Хельсинки, 17.03.92, ратиф. 18.03.92, введена в действие Постановлением Правительства РФ от 13.04.93 № 331.

Конвенция о трансграничном воздействии промышленных аварий, Хельсинки, 17.03.92, ратиф. 18.03.92, введена в действие с 04.11.93 решением Правительства РФ от 04.11.93 № 1118.

Протокол о дальнейшем сокращении выбросов серы к Конвенции о трансграничном загрязнении воздуха на большие расстояния, Осло, 1994, ратиф. 14.06.94.

Базельская конвенция о контроле за трансграничной перевозкой опасных отходов и их удалением, Базель, 22.03.89, ратиф. 25.11.94, введена в действие с 01.05.95.

5. Нормативные документы Госкомэкологии России

Временные рекомендации по выдаче разрешений на пользование недрами для геологоразведочных работ. Утв. Госкомприроды СССР, 03.04.89.

Инструкция по нормированию выбросов (сбросов) загрязняющих веществ в атмосферу и водные объекты. Госкомприрода СССР, 11.09.89 № 09–2–7/1573.

Положение о порядке представления недр в пользование для геологического изучения. Утв. Госкомприроды СССР, 1990 г.

Рекомендации по подготовке оценки воздействия на природную среду. Госкомприроды СССР, 1990 г.

Обобщенные перечни предельно – допустимых концентраций вредных веществ в почве. Утв. Госкомприроды СССР 1990 г.

Общесоюзный нормативный документ. Руководство по контролю источников загрязнения атмосферы. ОНД-90. Утв. Госкомприроды СССР, 30.10.90 № 3.

Руководство по проведению оценки воздействия на окружающую среду (ОВОС) при выборе площадки, разработке технико-экономических обоснований и проектов строительства (реконструкции, расширения и технического перевооружения) хозяйственных объектов и комплексов. Утв. Минприроды России 01.01.92.

Пособие по оценке опасности, связанной с возможными авариями при производстве, хранении, использовании и транспортировке больших количеств пожароопасных, взрывоопасных и токсичных веществ. Одобрено Госэкоэкспертизой письмом от 31.10.92 № 10–8–7.

Временные рекомендации по расчету выбросов вредных веществ в атмосферу в результате сгорания на полигонах твердых бытовых отходов и размера предъявляемого иска за загрязнение атмосферного воздуха. 02.11.92, зарег. Минюстом 16.11.92 № 87.

Критерии оценки экологической обстановки территорий для выявления зон чрезвычайной экологической ситуации и зон экологического бедствия. 30.11.92.

О порядке действия нормативных актов бывшего СССР в области охраны природы. Приказ Минэкологии России от 16.12.92 № 60.

Порядок направления предприятиями, учреждениями, гражданами, иностранными лицами и гражданами средств в государственные внебюджетные экологические фонды (Утв. Минприроды России 21.12.92 и Минфином России 22.12.92 по согласованию с Центральным банком России.), в редакции письма Минприроды России и Минфина России от 23.05.95.

Базовые нормативы платы за выбросы, сбросы загрязняющих веществ в окружающую природную среду и размещение отходов. 27.11.92. Согласованы с Минэкономики России и Минфином России. Изменены письмом Минприроды России от 18.08.93 № 03–15/65–4400.

Временная инструкция о порядке производства по делам о нарушении правил пользования и охраны животного мира. Утв. Минприроды России 01.02.93 № 18.

Комментарий к Временной инструкции о порядке производства по делам о нарушении правил пользования и охраны животного мира. Утв. Минприроды России 22.03.93.

Инструктивно – методические указания по взиманию платы за загрязнение окружающей природной среды. Утв. Минприроды России 26.01.93, согласованы Минэкономики России 20.01.93 и Минфином России 25.01.93; зарег. Минюстом России 24.03.93 № 190.

О результатах государственной экологической экспертизы действующей нормативной документации по охране атмосферного воздуха от загрязнения. 13.04.93 № 01–12/65–1146.

Уточнение к базовым нормативам платы за сброс загрязняющих веществ в окружающую среду. Утв. Минприроды России 18.08.93 № 03–15/65–4400 по согласованию с Минэкономики России и Минфином России.

Временная инструкция по организации и осуществлению государственного контроля за соблюдением законодательства по охране атмосферного воздуха на предприятиях железнодорожного транспорта. Утв. Минприроды России 06.10.93.

Положение о порядке выдачи лицензий на проведение обследований по выявлению деградированных и загрязненных земель. Утв. Минприроды России 07.12.93 и Роскомземом России 01.12.93; зарег. Минюстом России 27.12.93 № 451.

Рекомендации по определению предельных размеров платы за загрязнение окружающей природной среды. Утв. Минприроды России 09.12.93, согласованы Минэкономики России 06.12.93 и Минфином России 08.12.93.

Об утверждении «Временного положения о порядке выдачи лицензии на комплексное природопользование». Приказ Минприроды России от 23.12.93 № 273.

Положение о порядке согласования лицензий на экспорт и импорт ресурсов животного и растительного происхождения и промышленных отходов. Приказ Минприроды России от 30.12.93 № 286.

Об утверждении Временного порядка оценки и возмещения вреда окружающей природной среде в результате аварии. Приказ Минприроды России от 27.06.94 № 200.

Перечень редких и находящихся под угрозой исчезновения видов животных, продажа изделий из шкур которых запрещена. Утв. Приказом Минприроды России от 27.06.94 № 202; зарег. Минюстом России от 13.07.94 № 632

Положение об оценке воздействия на окружающую среду в Российской Федерации. Утв. Приказом Минприроды России от 18.07.94 № 222; зарег. Минюстом России от 22.09.94 № 695.

Сборник нормативно-методических и аналитических материалов по разработке и реализации экологических программ всех уровней. Минприроды России, 1994.

О проведении эксперимента по применению нормативов удельных выбросов загрязняющих веществ в атмосферу. Приказ Минприроды России от 19.07.95 № 289.

Инструкция по экологическому обоснованию хозяйственной и иной деятельности. Утв. Приказом Минприроды России от 29.12.95 № 539.

Требования к материалам, представляемым на государственную экологическую экспертизу для отнесения отдельных участков территории Российской Федерации к зонам чрезвычайной экологической ситуации или экологического бедствия. Утв. Приказом Минприроды России от 28.03.96 № 113.

6. Нормативные документы министерств и ведомств

Методика прогнозирования масштабов заражения сильно действующими ядовитыми веществами при авариях (разрушениях) на химически опасных объектах и транспорте. ГО СССР и Госкомгидромет СССР, 1990.

Положение о порядке выдачи специальных разрешений (лицензий на виды деятельности, связанные с повышенной опасностью промышленных производств (объектов) и работ, а также с обеспечением безопасности при пользовании недрами. Утв. Постановлением Госгортехнадзора России от 03.07.93 № 20, зарег. в Минюсте 07.07.93 № 296.

Временное положение о порядке взаимодействия федеральных органов исполнительной власти при аварийных выбросах и сбросах загрязняющих веществ и экстремально высоком загрязнении окружающей среды. Разраб. Минприроды России 23.06.95 № 05–11/2507, Росгидрометом и др., зарег. в Минюсте 28.07.95 № 917.

Сборник документов по вопросам государственной вневедомственной экспертизы России. Главгосэкспертиза России, 1995.

Атмосферный воздух

Временные указания по определению фоновых концентраций вредных веществ в атмосфере воздуха для нормирования выбросов и установления предельно допустимых выбросов. Госкомгидромет СССР, 1981.

Временная инструкция о порядке и формах регистрации предприятий, учреждений и организаций, объекты которых оказывают вредное воздействие на атмосферный воздух, а также учета объектов, оказывающих вредное воздействие на атмосферный воздух, видов и количества выбрасываемых в атмосферу вредных веществ. Госкомгидромет СССР, 27.01.83.

Инструкция о порядке рассмотрения, согласования и экспертизы воздухоохранных мероприятий и выдачи разрешения на выброс загрязняющих веществ в атмосферу по проектным решениям. ОНД 1–84. Госкомгидромет СССР, 1984.

Руководство по проектированию санитарно – защитных зон промышленных предприятий. ЦНИИГрадостроительства. М., Стройиздат, 1984.

Методические указания. Регулирование выбросов при неблагоприятных метеорологических условиях. РД 52.04.52–85. Госкомгидромет СССР, 1985.

Охрана природы. Атмосфера. Требования к точности контроля промышленных выбросов. Методические указания. РД 52.04.59–85. Госкомгидромет СССР, 1985.

Методика расчета концентраций в атмосферном воздухе вредных веществ, содержащихся в выбросах предприятий. ОНД-86. Госкомгидромет СССР, 1986.

Типовая инструкция по организации системы контроля промышленных выбросов в атмосферу в отраслях промышленности. Госкомгидромет СССР, 10.06.86.

Сборник методик по определению концентраций загрязняющих веществ в промышленных выбросах. Л., Гидрометеоиздат, 1987.

Методика расчета нормативов допустимых выбросов загрязняющих веществ в атмосферу для групп источников. МРН-87 (в редакции 1995 г.) Рекомендована указанием Госкомгидромета СССР от 31.03.88 № 250–50/у и письмом Управления государственной экспертизы проектов и смет Госстроя СССР от 15.06.88 № 7/6–54.

Рекомендации по оформлению и содержанию проекта нормативов предельно допустимых выбросов в атмосферу (ПДВ) для предприятий. Госкомгидромет СССР, 28.08.87.

Меры по уменьшению выбросов органических соединений из стационарных источников. Госкомприрода РСФСР, 1990.

Природоохранные нормы и правила проектирования. Справочник. М., Стройиздат, 1990.

Нормативы качества окружающей природной среды. Предельно допустимые концентрации загрязняющих веществ в атмосферном воздухе зон произрастания лесообразующих древесных пород. Утв. Минприроды России и Федеральной службой лесного хозяйства Российской Федерации, 1995.

Почвы, земли

Полевое обследование и картографирование уровня загрязнения почвенного покрова техногенными выбросами через атмосферу (Методические указания). ВАСХНИЛ, 1980.

Методические рекомендации по проведению полевых и лабораторных исследований почв и растений при контроле загрязнения окружающей среды металлами. Гидрометеоиздат, 1981.

Временные методические рекомендации по контролю загрязнения почв. Госкомгидромет ИЭМ, 1983.

Руководство по изучению динамики размыва берегов рек при инженерных изысканиях методом наземной фотографической съемки. ЦНИИПС СССР, М., 1983.

Инструкция о порядке ликвидации и консервации предприятий по добыче полезных ископаемых (в частности в части обеспечения безопасности рационального использования недр и охраны недр). М., Госгортехнадзор СССР, 1985.

Инструкция о порядке представления горных отводов для разработки месторождений полезных ископаемых (кроме общераспространенных). М., Госгортехнадзор СССР, 1986.

Инструкция о порядке утверждения мер охраны зданий, сооружений и природных объектов от вредного влияния горных разработок. М., Госгортехнадзор СССР, 1986.

Временные требования к геологическому изучению и прогнозированию воздействия на окружающую среду разведки и разработки месторождений полезных ископаемых. М., Госгортехнадзор СССР, 1986.

Единые отраслевые нормы времени на работы по отбору проб почвы, их анализу и обработке материалов наблюдений. РД 52.18.70–86. Госкомгидромет СССР, 1986.

Групповые отраслевые нормы расхода основных материалов при производстве работ по контролю загрязнения почв. Госкомгидромет, ИЭМ г. Обнинск.

Сборник руководящих материалов по охране недр при разработке месторождений полезных ископаемых. М., Госгортехнадзор СССР, Недра, 1987.

Инструкция по отбору проб почв при радиационном обследовании загрязнения местности. Утв. Госкомгидрометом СССР, 1987 г.

Методические указания «Охрана природы. Почвы, требования к способам извлечения пестицидов и регуляторов роста растений из проб почвы». РД 52.18.166–89. Госкомгидромет, 1989.

Порядок определения размеров ущерба от загрязнения земель химическими веществами. (Методические указания) Утв. Минприроды России 18.11.93, Роскомземом 10.11.93.

Положение о порядке выдачи лицензий на проведение обследований по выявлению деградированных и загрязненных земель. Утв. Минприроды России 07.12.93, Роскомземом 07/01.12.93; зарегистрировано Минюстом России от 27.12.93 № 451.

Методика определения размеров ущерба от деградации почв и земель. Утв. Минприроды России 11.07.94, Роскомземом 08.07.94.

Гидросфера

Методика подсчета ущерба, нанесенного рыбному хозяйству в результате сбора в рыбохозяйственные водоемы сточных вод и других отходов. Утв. Минрыбхозом СССР 16.08.67 № 30–1–11 по согласованию с Минфином СССР и Минводхозом СССР.

Правила охраны поверхностных вод от загрязнения сточными водами. Утв. Минводхозом СССР, Минздравом СССР, Минрыбхозом СССР 16 мая 1974 г.

Методика подсчета ущерба, нанесенного рыбному хозяйству в результате нарушения правил рыболовства и охраны рыбных запасов. Утв. Минрыбхозом СССР 12.07.74 № 30–2–02 по согласованию с Минфином СССР от 15.07.74.

Методические указания по применению Правил охраны поверхностных вод от загрязнения сточными водами. Утв. Минздравом СССР, 1980; Минводхозом СССР, 1982. Согласованы Госстроем СССР, 1982; Минрыбхозом СССР, 1982.

Временные рекомендации по проектированию сооружений для очистки поверхностного стока с территории промышленных предприятий и расчета условий выпуска его в водные объекты. М., ВНИИВОДГЕО Госстроя СССР, ВНИИВО Минводхоз СССР, 1983.

Мелиоративные системы и сооружения. Оросительные системы с использованием сточных вод. Нормы проектирования. ВСН 33–2.2.02–86.

Правила приема производственных сточных вод в системе канализации населенных пунктов. НИИКВОВ им. Панфилова Минжилкомхоза РСФСР, 1989.

Временная методика оценки ущерба, наносимого рыбным запасам в результате строительства, реконструкции расширения предприятий, сооружений и других объектов и проведения различных работ на рыбохозяйственных водоемах. Утв. Госкомприроды СССР 20.10.89, Минрыбхозом СССР 18.12.89 по согласованию с Минфином СССР 21.12.89.

Проектирование сооружений для очистки сточных вод. Справочное пособие к СНиП. М., Стройиздат, 1990.

Обобщенный перечень предельно допустимых концентраций (ПДК) и ориентировочно-безопасных уровней воздействия (ОБУВ) вредных веществ для воды рыбохозяйственных водоемов. Минрыбхоз СССР, 1990.

Прогнозы подтопления и расчет дренажных систем на застраиваемых территориях. Справочное пособие к СНиП. М., Стройиздат, 1991.

Прочее

Инструкция о порядке привлечения к ответственности за нарушение лесного законодательства. Госкомлес, 1987.

Инструкция по проведению лесоустройства в лесном фонде России. Рослесхоз, Приказ от 15.12.94 № 265.

Таксы для исчисления размера взыскания за ущерб, причиненный юридическими и физическими лицами незаконным добыванием, сбором, заготовкой или уничтожением объектов растительного мира, относящихся к видам растений и грибов, занесенным в Красную книгу Российской Федерации, а также уничтожением, истощением и разрушением мест их произрастания. Утв. Приказом Минприроды России от 04.05.94 № 126 по согласованию с Минфином России 28.04.94; зарегистрированы Минюстом от 06.06.94 № 592.

Таксы для исчисления размера взыскания за ущерб, причиненный юридическими и физическими лицами незаконным добыванием или уничтожением наземных млекопитающих, птиц, рептилий, амфибий и наземных беспозвоночных животных. Утв. Приказом Минприроды России от 04.05.94 № 126 по согласованию с Минфином России 28.04.94; зарегистрированы Минюстом от 06.06.94 № 592.

Таксы для исчисления размера взыскания за ущерб, причиненный юридическими и физическими лицами незаконным добыванием или уничтожением животных, занесенных в Красную книгу Российской Федерации. Утв. Приказом Минприроды России от 04.05.94 № 126 по согласованию с Минфином России 28.04.94; зарегистрированы Минюстом от 06.06.94 № 592.

Методика расчета величины платы за выбросы в атмосферу загрязняющих веществ от тепловозов. Согл. Минприроды России и МПС России, 1994.

Рекомендации по учету требований по охране окружающей среды при проектировании автомобильных дорог и мостовых переходов. Минтранс России, 1995.

Руководство по разработке раздела «Охрана окружающей среды» в проектах карьеров обводненных месторождений песчано-гравийных материалов. М., 1996.

7. СП

СП 11–101–95. Порядок разработки, согласования, утверждения и состав обоснования инвестиций в строительство предприятий, зданий и сооружений.

8. СНиП

Нормы отвода земель для магистральных трубопроводов. СН 452–73.

Нормы отвода земель для нефтяных и газовых скважин. СН 459–74.

Нормы отвода земель для сооружений геологоразведочных скважин. СН 462–74.

Благоустройство территории. СНиП III-10–75.

Инструкция по проектированию котельных. СНиП 11–35–76.

Временная инструкция по проектированию сооружений по очистке поверхностных сточных вод. СН 496–77.

Защита от шума. СНиП 11–12–77.

Инструкция по строительному проектированию предприятий, зданий и сооружений нефтяной и газовой промышленности. СН 433–79.

Инструкция по проектированию и строительству противоселевых защитных сооружений. СН 518–79.

Инструкция по проектированию и строительству противооползневых и противообвальных защитных сооружений. СН 519–79.

Инструкция по проектированию и строительству противолавинных защитных сооружений. СН 517–80.

Строительство в сейсмических районах. СНиП 11–7–81.

Водоснабжение. Наружные сети и сооружения. СНиП 2.04.02–84.

Геодезические работы в строительстве. СНиП 3.01.03–84.

Подземные горные выработки. СНиП 3.02.03–84.

Организация строительного производства. СНиП 3.01.01–85.

Полигоны по обезвреживанию и захоронению токсичных промышленных отходов. Основные положения по проектированию. СНиП 2.01.28–85.

Магистральные трубопроводы. СНиП 2.05.06–85.

Инженерная защита территорий от затопления и подтопления. СНиП 2.06.15–85.

Подземные хранилища нефти, нефтепродуктов и сжиженных газов. СНиП 2.11.04–85.

Канализация. Наружные сети и сооружения. СНиП 2.04.03–85.

Наружные сети и сооружения водоснабжения и канализации. СНиП 3.05.04–85.

Инженерные изыскания для строительства. СНиП 1.02.07–87.

Газоснабжение (с изм. 1989, 1990 гг.). СНиП 2.04.08–87.

Приемка в эксплуатацию законченных строительных объектов. Основные положения. СНиП 3.01.04–87.

Градостроительство. Планировка и застройка городских и сельских поселений. СНиП 2.07.01–89.

Инженерная защита территорий, зданий и сооружений от опасных геологических процессов. Основные положения проектирования. СНиП 2.01.15–90.

Пособие по проектированию полигонов по обезвреживанию и захоронению токсичных промышленных отходов (к СНиП 2.01.28–85). Госстрой СССР, 1990.

Котельные установки. (Внесены: изменения, опубликованные в БСТ № 11 1977 г., изменение, утвержденное Постановлением Правительства от 11.01.85. Разд. 13 и прил. 6–8 утратили силу с 01.01.90).

Система нормативных документов в строительстве. Основные положения. СНиП 10–01–94.

Порядок разработки, согласования, утверждения и состав документации, обосновывающей инвестиции в строительство зданий и сооружений. СП 11–101–95.

Инструкция о порядке разработки, согласования, утверждения и состава проектной документации на строительство предприятий, зданий и сооружений. СНиП 11–01–95.

9. ГОСТ и ОСТ

Атмосферный воздух

Охрана природы. Атмосфера. Классификация выбросов по составу. ГОСТ 17.2.1.01–76.

Охрана природы. Атмосфера. Выбросы двигателей автомобилей, тракторов, самоходных сельскохозяйственных и строительно-дорожных машин. Термины и определения. ГОСТ 17.2.1.02–76.

Охрана природы. Атмосфера. Метеорологические аспекты загрязнения и промышленные выбросы. Основные термины и определения. ГОСТ 17.2.1.04–77.

Охрана природы. Атмосфера. Правила установления допустимых выбросов вредных веществ промышленными предприятиями. ГОСТ 17.2.3.02–78.

Охрана природы. Атмосфера. Метод определения величины каплеуноса после мокрых пылегазоочистных аппаратов. ГОСТ 17.2.4.01–80.

Охрана природы. Атмосфера. Общие требования к методам определения загрязняющих веществ. ГОСТ 17.2.4.02–81.

Охрана природы. Атмосфера. Индофенольный метод определения аммиака. ГОСТ 17.2.4.03–81.

Охрана природы. Атмосфера. Термины и определения контроля загрязнения. ГОСТ 17.2.1.03–84.

Модель влажности воздуха над территорией СССР. ГОСТ 26351–84.

Модель влажности воздуха в северном полушарии. ГОСТ 26352–84.

Охрана природы. Атмосфера. Правила контроля качества воздуха населенных пунктов. ГОСТ 17.2.3.01–86.

Охрана природы. Атмосфера. Приборы для отбора проб воздуха населенных пунктов. Общие технические требования. ГОСТ 17.2.6.01–86.

Охрана природы. Атмосфера. Нормы и методы измерения содержания окиси углерода и углеводородов в отработавших газах автомобилей с бензиновыми двигателями. Требования безопасности. ГОСТ 17.2.2.03–87.

Общие санитарно – гигиенические требования к воздуху рабочей зоны. ГОСТ 12.1.005–88.

Охрана природы. Атмосфера. Методы определения скорости и расхода газопылевых потоков, отходящих от стационарных источников загрязнения. ГОСТ 17.2.4.06–90.

Охрана природы. Атмосфера. Методы определения скорости и расхода газопылевых потоков, отходящих от стационарных источников загрязнения. ГОСТ 17.2.4.07–90.

Охрана природы. Атмосфера. Методы определения давления и температуры газопылевых потоков, отходящих от стационарных источников загрязнения. ГОСТ 17.2.4–90.

Воздух рабочей зоны. Метод суммарного определения содержания бензола, этилбензола, диэтилбензола. ОСТ 11 091.421–79.

Промышленная чистота. Чистые производственные помещения. Классы чистоты воздуха. ОСТ 1 41519–80.

Охрана природы. Атмосфера. Дизели автомобильные. Выбросы вредных веществ с отработавшими газами. Нормы и методы измерений. ОСТ 37 001.234–81.

Охрана природы. Атмосфера. Выбросы вредных веществ от производств содовой промышленности. Термины и определения. ОСТ 6 18–17.01–82.

Охрана природы. Атмосфера. Выбросы вредных веществ от производств содовой промышленности. Классификация. ОСТ 6 18–17.02–82.

Охрана природы. Атмосфера. Метод определения концентрации СО в организованных выбросах производств содовой промышленности. ОСТ 6 18–17.03–82.

Охрана природы. Атмосфера. Метод определения массовой концентрации хлористого водорода в организованных выбросах предприятий Минхимпрома. ОСТ 6 26–17.01–84.

Охрана природы. Атмосфера. Метод определения концентрации хлора в организованных выбросах в атмосферу предприятий Минхимпрома. ОСТ 6 26–17.03–84.

Охрана природы. Атмосфера. Метод одновременного газохроматографического определения винилхлорида, хлороформа, четыреххлористого углерода, 1,2-дихлорэтана, трихлорэтилена и перхлорэтилена в организованных выбросах в атмосферу хлорорганических производств. ОСТ 6 26–17.04–85.

Охрана природы. Атмосфера. Правила установления допустимых выбросов вредных веществ предприятиями микробиологической промышленности. ОСТ 59 03.045.46–85.

Охрана природы. Атмосфера. Методика хроматографического определения соединений серы в выбросах предприятий цветной металлургии. ОСТ 48 256–86.

Охрана природы. Атмосфера. Методика определения концентрации оксидов азота в отходящих газах энергетических и водогрейных котлов. ОСТ 113 03–609–86.

Охрана природы. Атмосфера. Определение параметров выбросов окиси углерода. ОСТ 48307–87.

Почвы, земли

Гидрология суши. Термины и определения. ГОСТ 19179–73.

Охрана природы. Почвы. Метрологическое обеспечение контроля загрязненности атмосферы, поверхностных вод и почвы. ГОСТ 17.0.0.02–79.

Охрана природы. Почвы. Номенклатура показателей санитарного состояния. ГОСТ 17.4.2.01–81.

Охрана природы. Почвы. Номенклатура показателей пригодности нарушенного плодородного слоя почв для землевания. ГОСТ 17.4.2.02–83.

Охрана природы. Почвы. Классификация химических веществ для контроля загрязнения. ГОСТ 17.4.1.02–83.

Охрана природы. Почвы. Методы отбора и подготовки проб для химического, бактериологического и гельминтологического анализа. ГОСТ 17.4.4.02–84.

Охрана природы. Земли. Классификация нарушенных земель для рекультивации. ГОСТ 17.5.1.02–85.

Охрана природы. Почвы. Метод определения потенциальной опасности эрозии под воздействием дождей. ГОСТ 17.4.4.03–86.

Охрана природы. Почвы. Общие требования к классификации почв по влиянию на них химических загрязняющих веществ. ГОСТ 17.4.3.06–86.

Охрана природы. Почвы. Паспорт почв. ГОСТ 17.4.2.03–86.

Охрана природы. Земли. Состав и размер зеленых зон городов. ГОСТ 17.5.3.01–78.

Охрана природы. Почвы. Метрологическое обеспечение контроля загрязненности атмосферы поверхностных вод и почвы. Госстандарт. ГОСТ 17.0.0.02–79.

Охрана природы. Земли. Общие требования к рекультивации земель. ГОСТ 17.5.3.04–83.

Охрана природы. Почвы. Методы определения емкости катионного обмена. ГОСТ 17.4.4.01–84.

Охрана природы. Рекультивация земель. Метод измерения и расчета суммы токсичных солей во вскрышных и вмещающих породах. ГОСТ 17.5.4.02–84.

Почвы. Определение гидролитической кислотности по методу Каппена в модификации ЦИНАО. ГОСТ 26212–84.

Почвы. Определение гумуса по методу Тюрина в модификации ЦИНАО. ГОСТ 26213–84.

Охрана природы. Земли. Требования к определению норм снятия плодородного слоя почвы при производстве земляных работ. ГОСТ 17.5.3.06–85.

Почвы. Методы определения удельной электрической проводимости pH и плотного остатка водной вытяжки. ГОСТ 26423–85.

Почвы. Методы определения ионов карбоната и бикарбоната в водной вытяжке. ГОСТ 26424–85.

Почвы. Методы определения иона сульфата в водной вытяжке. ГОСТ 26426–85.

Почвы. Метод определения натрия и калия в водной вытяжке. ГОСТ 26427–85.

Почвы. Методы определения кальция и магния в водной вытяжке. ГОСТ 26428–85.

Почвы. Приготовление солевой вытяжки и определение ее pH по методу ЦИНАО. ГОСТ 26483–85.

Почвы. Метод определения обменной кислотности. ГОСТ 26484–85.

Почвы. Определение обменного кальция и обменного (подвижного) магния методами ЦИНАО. ГОСТ 26487–85.

Охрана природы. Почвы. Метод определения потенциальной опасности эрозии под воздействием дождей. ГОСТ 17.4.4.03–86.

Почвы. Метод определения обменного натрия. ГОСТ 26950–86.

Почвы. Термины и определения. ГОСТ 27593–88.

Почвы. Метод определения зольности торфяных и оторфованных горизонтов почв. ГОСТ 27784–88.

Почвы. Определение суммы поглощенных оснований по методу Каппена. ГОСТ 27821–88.

Охрана природы. Ландшафты. Классификация. ГОСТ 17.8.1.02–88.

Почвы. Отбор проб. ГОСТ 28168–89.

Охрана природы. Земли. Нормы выделения на землях государственного лесного фонда защитных полос лесов вдоль железных и автомобильных дорог. ГОСТ 17.5.3.02–90.

Почвы. Определение гидролитической кислотности по методу Каппена в модификации ЦИНАО. ГОСТ 26212–91.

Почвы. Методы определения органического вещества. ГОСТ 2213–91.

Участки земельные, занимаемые при сооружении геологоразведочных скважин на нефть и газ при структурно – поисковом бурении. ОСТ 41.98.04–74.

Участки земельные, занимаемые при сооружении геологоразведочных скважин. Инженерные коммуникации, водозаборные сооружения и трансформаторные подстанции. Нормы площадей. ОСТ 41.98.05–74.

Методы агрохимических анализов почв. Определение химического состава водных вытяжек и состава грунтовых вод для засоленных почв. ОСТ 46 52–76.

Методы агрохимических анализов почв. Определение емкости поглощения почв по методу Бобко – Аскинази – Алешина в модификации ЦИНАО. ОСТ 46 50–76.

Полевые исследования почвы. Порядок и способы определения работ. Основные требования к результатам. ОСТ 56 81–84.

Гидросфера

Гидрохимия. Основные понятия. Термины. ГОСТ 17403–72.

Охрана природы. Гидросфера. Правила охраны водных объектов при лесосплаве. ГОСТ 17.1.3.01–76.

Охрана природы. Гидросфера. Использование и охрана вод. Основные термины и определения (с Изм. от 08.83 и 01.87) ГОСТ 17.1.1.01–77.

Охрана природы. Гидросфера. Классификация водных объектов. ГОСТ 17.1.1.02–77.

Охрана природы. Гидросфера. Показатели состояния и правила таксации рыбохозяйственных водных объектов. ГОСТ 17.1.2.04–77.

Охрана природы. Гидросфера. Правила охраны вод от загрязнения при бурении и освоении морских скважин. ГОСТ 17.1.3.02–77.

Охрана природы. Гидросфера. Классификация подземных вод по целям водопользования. ГОСТ 17.1.1.04–80.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к методам определения нефтепродуктов в природных и сточных водах. ГОСТ 17.1.4.01–80.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к отбору проб донных отложений водных объектов для анализа на загрязненность. ГОСТ 17.1.5.01–80.

Охрана природы. Гидросфера. Гигиенические требования к зонам рекреации водных объектов. ГОСТ 17.1.5.02–80.

Охрана природы. Гидросфера. Приборы и устройства для отбора, первичной обработки и хранения проб природных зон. Общие технические условия. ГОСТ 17.1.1.04–81.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к охране поверхностных и подземных вод от загрязнения пестицидами. ГОСТ 17.1.3.04–82.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к охране поверхностных и подземных вод от загрязнения нефтью и нефтепродуктами. ГОСТ 17.1.3.05–82.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к охране подземных вод. ГОСТ 17.1.3.06–82.

Охрана природы. Гидросфера. Правила контроля качества морских вод. ГОСТ 17.1.3.08–82.

Канализация. Термины и определения. ГОСТ 25150–82.

Водоснабжение. Термины и определения. ГОСТ 25151–82.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к охране поверхностных и подземных вод от загрязнения нефтью и нефтепродуктами при транспортировании по трубопроводу. ГОСТ 17.1.3.10–82.

Уровень и расход поверхностных вод. Общие требования к измерению. ГОСТ 25855–83.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования охраны поверхностных и подземных вод от загрязнения минеральными удобрениями. ГОСТ 17.1.3.11–84.

Источники централизованного хозяйственно – питьевого водоснабжения. Гигиенические, технические требования и правила выбора. ГОСТ 2761–84.

Охрана природы. Гидросфера. Классификация водопользования. ГОСТ 17.1.1.03–86 взамен ГОСТ 17.1.1.03–78.

Охрана природы. Гидросфера. Общие правила охраны вод от загрязнения при бурении и добыче нефти и газа на суше. ГОСТ 17.1.3.12–86.

Охрана природы. Гидросфера. Общие требования к охране поверхностных вод от загрязнения. ГОСТ 17.1.3.13–86.

Гидромелиорация. Термины и определения. ГОСТ 26967–86.

Качество воды. Термины и определения. ГОСТ 27065–86.

Охрана природы. Гидросфера. Правила охраны морей от загрязнения при добыче нефти и газа и ремонте скважин морских месторождений. ГОСТ 51.01–12–87.

Охрана природы. Гидросфера. Критерии и показатели качества воды для орошения. ГОСТ 17.1.2.03–90.

Вода для хозяйственно – питьевого обеспечения судов. Требования к качеству. ГОСТ 29183–91.

Охрана природы. Гидросфера. Водопотребление и водоотведение в теплоэнергетике. Основные термины и определения. ОСТ 34 70–656–84.

Охрана природы. Гидросфера. Термическая обработка исходных и сточных вод на тепловых электростанциях. Термины и определения. ОСТ 34 70–657–84.

Охрана природы. Гидросфера. Сточные воды электростанций. Классификация. ОСТ 34 70–685–84.

Охрана природы. Гидросфера. Термическая обработка исходных и сточных вод на тепловых электростанциях. Классификация. ОСТ 34 70–689–84.

Охрана природы. Гидросфера. Классификация водопотребления в морской нефтегазодобыче. ОСТ 51.01–01–84.

Охрана природы. Гидросфера. Очистка сточных вод в морской нефтегазодобыче. Основные требования к качеству очистки. ОСТ 51.01–03–84.

Охрана природы. Гидросфера. Правила утилизации отходов бурения и нефтегазодобычи в море. ОСТ 51.01–06–85.

Физическое воздействие

Шум. Методы измерения шума на селитебной территории и в помещениях жилых и общественных зданий. ГОСТ 23337–78.

Шум. Методы определения шумовых характеристик. Общие требования. ГОСТ 23941–79.

Шум. Методы контроля на морских и речных судах. ГОСТ 12.1.020–79.

Самолеты гражданской авиации. Допустимые уровни интенсивности звукового удара на местности и методы его измерения. ГОСТ 23552–79.

Шум. Определение шумовых характеристик источников шума. Ориентировочный метод. ГОСТ 12.1.020–80.

Оборудование для дуговой и контактной электросварки. Допустимые уровни шума и методы измерений. ГОСТ 12.1.035–81.

Самолеты транспортные сверхзвуковые, допустимые уровни шума на местности и методы определения уровней шума. ГОСТ 24646–81.

Вертолеты гражданской авиации. Допустимые уровни шума на местности и методы определения уровней шума. ГОСТ 24647–81.

Самолеты короткого взлета и посадки. Допустимые уровни шума на местности и метод определения уровней шума. ГОСТ 24659–81.

Машины ручные. Шумовые характеристики. Нормы. Методы контроля. ГОСТ 12.2.030–83.

Машины вычислительные и системы обработки данных. Допустимые уровни шума технических средств и методы их определения. ГОСТ 26329–84.

Самолеты пассажирские и транспортные. Допустимые уровни шума создаваемого на местности. ГОСТ 17229–85.

Шум. Транспортные потоки. Методы измерения шумовой характеристики. ГОСТ 20444–85.

Самолеты винтовые легкой весовой категории. Допустимые уровни шума, методы определения уровней шума, создаваемого на местности. ГОСТ 23023–85.

Установки силовые вспомогательные пассажирских и транспортных самолетов. Допустимые уровни шума, создаваемого на местности, и метод их определения. (Срок действия до 01.01.97) ГОСТ 26820–86.

Шум. Методы измерения шума железнодорожного состава. ГОСТ 26918–86.

Шум. Трансформаторы силовые масляные. Методы контроля. ГОСТ 12.2.024–87.

Самолеты пассажирские и транспортные, допустимые уровни шума, создаваемого на местности. ГОСТ 17228–87.

Внешний шум автотранспортных средств. Допустимые уровни и методы измерения. ГОСТ 27436–87.

Шум. Нормирование шумовых характеристик стационарного оборудования. Основные положения. ГОСТ 27409–87.

Акустика. Измерение воздушного шума, создаваемого землеройными машинами на рабочем месте оператора. Испытания в стационарном режиме. ГОСТ 27534–87.

Акустика. Измерение воздушного шума, излучаемого землеройными машинами. Метод проверки соответствия нормативным требованиям по внешнему шуму. Испытания в стационарном режиме. ГОСТ 27717–88.

Шум авиационный. Допустимые уровни шума на территории жилой застройки и методы его измерения (Срок действия до 01.01.2000). Гост 22283–88.

Машины вычислительные и системы обработки данных. Допустимые уровни шума на рабочих местах и методы определения. ГОСТ 27818–88.

Методы измерения уровня шума помольных установок. (Срок действия до 31.12.99). ОСТ 22 1630–84.

Прочее

Вредные вещества. Классификация и общие требования безопасности. ГОСТ 12.1.007–76 ССБТ.

Система стандартов в области охраны природы и улучшения использования природных ресурсов. ГОСТ 17.0.0.01–76.

Ресурсы материальные вторичные. Термины и определения. ГОСТ 25916–83.

Охрана природы. Ландшафты. Термины и определения. ГОСТ 17.8.1.01–86. (Взамен ГОСТ 17.8.1.01–80).

Система разработки и постановки продукции на производство. Народно – хозяйственная продукция, проставляемая организациям Министерства обороны СССР. ГОСТ 15.2214–90.

Охрана природы. Экологический паспорт промышленного предприятия. Основные положения. ГОСТ 17.0.0.04–90.

Система стандартов безопасности труда. Пожарная безопасность. Общие требования. ГОСТ 12.1.004–91.

Охрана природы. Порядок проведения природоохранных работ на предприятиях. ГОСТ 107.17.004–91.

Охрана природы. Строительство магистральных трубопроводов. Основные положения. ОСТ 102.104–85.

Охрана природы. Строительство магистральных трубопроводов. Основные термины и определения. ОСТ 102.105–85.

10. Санитарные нормы и правила, ПДК

Перечень веществ, продуктов, производственных процессов, бытовых и природных факторов, канцерогенных для человека. ГН 1.1.029–95, утв. Госкомсанэпиднадзором России 08.06.95 № 7.

Санитарные нормы проектирования промышленных предприятий. СН 245–71. Утв. Госстроем СССР 05.11.71. (В соответствии с письмом Министерства здравоохранения СССР от 03.12.90 № 143–12/1043–1 действуют до утверждения новой редакции).

Санитарные правила по сбору, хранению, транспортировке и первичной обработке вторсырья. Минздрав СССР, 1982.

Санитарные правила устройства и содержания полигонов для твердых бытовых отходов. Минздрав СССР, 1983.

Порядок накопления, транспортировки, обезвреживания и захоронения токсичных промышленных отходов (санитарные правила). Минздрав СССР, 1985.

Санитарные правила проектирования, строительства и эксплуатации полигонов захоронения неутилизируемых промышленных отходов. Минздрав СССР, 1986.

Правила разработки схем санитарной очистки городов РСФСР, АКХ6, АКХ, 1986.

Санитарные правила содержания территорий населенных мест. Санитарные правила и нормы. СанПиН 42–128–4690–88.

Санитарные правила по охране атмосферного воздуха населенных мест. – М., Минздрав СССР, 1989.

Санитарные правила в лесах Российской Федерации. Утв. Приказом Комитета по лесу 18.05.92 № 90; зарег. Минюстом России от 14.09.92 № 58; действует в редакции Приказа Рослесхоза от 20.01.95 № 11.

Питьевая вода и водоснабжение населенных мест. Зоны санитарной охраны источников водоснабжения и водопроводов хозяйственно-питьевого назначения. Санитарные правила и нормы. СанПиН 2.1.4.027–95.

Питьевая вода и водоснабжение населенных мест. Требования к качеству воды нецентрализованного водоснабжения. Санитарная охрана источников. Санитарные правила и нормы. СанПиН 2.1.4.544–96 Госкомсанэпиднадзор России, Москва, 1996 г.

Питьевая вода и водоснабжение населенных мест. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества. Санитарные правила и нормы. СанПиН 2.1.4.559–96 Госкомсанэпиднадзор России, Москва, 1996 г.

Санитарные правила и нормы охраны поверхностных вод от загрязнения. СанПиН № 4630–88. Госкомсанэпиднадзор России, 1988 г. (С Дополнениями № № 1–5).

Ионизирующее излучение, радиационная безопасность. Нормы радиационной безопасности (НРБ-96). Гигиенические нормативы ГН 2.6.1.054–96. Госкомсанэпиднадзор России, Москва, 1996 г.

Перечень предельно допустимых концентраций (ПДК) и ориентировочно допустимых количеств (ОДК) химических веществ в почве. Минздрав СССР, 1991.

Ориентировочно допустимые концентрации (ОДК) тяжелых металлов и мышьяка в почвах. ГН 2.1.7.020–94, утв. Госкомсанэпиднадзором России 27.12.94 № 13.

Предельно допустимые концентрации (ПДК) загрязняющих веществ в атмосферном воздухе населенных мест:

№ 3086–84 от 27.08.84 (основной список),

№ 3865 от 08.05.85 – Дополнение № 1,

№ 4256–87 от 13.02.87 – Дополнение № 2,

№ 5158–89 от 24.11.89 – Дополнение № 3,

№ 6053–91 от 19.11.91 – Дополнение № 4,

№ 6055–91 от 20.11.91 – Дополнение № 5.

Ориентировочные безопасные уровни воздействия (ОБУВ) загрязняющих веществ в воздухе населенных мест:

№ 4414–87 от 28.07.87 (основной список, переутвержден с Изменениями от 26.10.90),

от 30.12.88 № 4944–88 – Дополнение № 1,

от 12.11.90 № 5194–90 – Дополнение № 2,

от 31.07.91 № 5795–91 – Дополнение № 3,

от 20.11.91 № 6056–91 – Дополнение № 4,

ГН 2.1.6.014–93 – Дополнение № 5 (утв. постановлением Госкомсанэпиднадзора России от 18.11.93 № 13).

Предельно допустимые концентрации (ПДК) вредных веществ в воздухе рабочей зоны:

от 26.05.88 № 4617–88 (основной список),

от 30.09.88 № 4698–88 – Дополнение № 1,

от 21.03.89 № 4952–89 – Дополнение № 2,

от 14.11.89 № 5147–89 – Дополнение № 3,

от 15.11.89 № 5149–89 – Дополнение № 4,

от 05.12.90 № 5201–90 – Дополнение № 5,

от 11.09.91 № 5800–91 – Дополнение № 6,

от 19.11.91 № 6061–91 – Дополнение № 7,

от 18.03.93 № 4 – Дополнение № 8,

ГН 2.2.5.012–93 – Дополнение № 9 (утв. Постановлением Госкомсанэпиднадзора России от 20.10.93).

Ориентировочные безопасные уровни воздействия (ОБУВ) вредных веществ в воздухе рабочей зоны:

от 07.12.90 № 5203–90 – основной список,

от 11.07.91 № 5801–91 – Дополнение № 1,

от 19.11.91 № 6062–91 – Дополнение № 2,

ГН 2.2.4.003–93 – Дополнение № 3 (утв. Постановлением Госкомсанэпиднадзора России от 18.03.93).

Предельно допустимая концентрация (ПДК) полихлорированных дибензодиоксинов и полихлорированных дибензофуранов в атмосферном воздухе населенных мест. ГН 2.1.6.014–94, утв. Госкомсанэпиднадзором России 22.07.94 № 7.

11. Прочие документы

Атмосферный воздух

Правила эксплуатации установок очистки газа. Утв. Государственной инспекцией СССР по контролю за работой газоочистных и пылеулавливающих установок и согласованы Госконтрольатмосферой и Главным санитарным врачом СССР, 1983.

Отраслевые методические указания по определению количества валовых выбросов веществ в атмосферу при взрывных работах в угольных разрезах. ВНИИОСуголь, – Пермь, 1983.

Методические указания по расчету валовых выбросов окислов азота, серы, углерода в промышленности строительных материалов. НПО Союзпромэкология, 1983.

Временные методические указания по расчету валовых выбросов тяжелых металлов в промышленности строительных материалов. НПО Союзпромэкология, 1983.

Методические указания по расчету валовых выбросов окислов азота в цветной металлургии. ГИРЕДМЕТ, 1983.

Методические указания по определению валовых выбросов соединений фтора, поступающих в атмосферу от химической промышленности. ГИПХ, 1983.

Методические указания по расчету неорганизованных выбросов на предприятиях микробиологической промышленности. ВНИИГИДРОЛИЗ, 1984.

Методические указания по определению состава и величины выбросов при производстве взрывных работ на карьерах цветных металлов. ЦНИИП, 1984.

Методические указания по расчету валовых выбросов пыли на предприятиях В/О Союзгорхимпром. ГИГХС, 1984.

Временное методическое пособие по расчету выбросов от неорганизованных источников в промышленности строительных материалов. НПО Союзпромэкология, 1985.

Методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ при сжигании топлива в котлах производительностью до 30 т/час. Институт горючих ископаемых и др., Москва, – 1985.

Методические указания по расчету выбросов автомобильным транспортом. ИКТИ при Госплане, ГГО им. Воейкова, 1985.

Методические основы по определению состава и величины выбросов вредных веществ в атмосферу при сборе, подготовке и транспортировке нефти. ВНИИСПТнефть, 1985.

Методические указания по прогнозированию загрязнения воздуха в городах с учетом метеорологических условий. Л., ГГО им. А.И. Воейкова Госкомгидромета СССР, 1986.

Методика определения выбросов пыли в атмосферу при перегрузке сыпучих грузов (РД 31.06.05–85). ЛенморНИИпроект, 1986.

Методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ в атмосферу предприятиями Министерства строительства СССР. Часть 5. Предприятия нерудных материалов и пористых заполнителей. НТИ Минсевзапстроя, 1986.

Сборник методик по расчету выбросов в атмосферу загрязняющих веществ различными производствами. УНВ Госкомгидромета СССР, 1986.

Рекомендации по делению предприятий на категории опасности в зависимости от массы и видового состава выбрасываемых в атмосферу загрязняющих веществ. ЗапсибНИИ, – Новосибирск, 1987.

Методические указания по расчету количественных характеристик выбросов в атмосферу загрязняющих веществ от основного технологического оборудования предприятий агропромышленного комплекса, перерабатывающих сырье животного происхождения (мясокомбинаты, клеевые и желатиновые заводы). Московский технологический институт мясной и молочной промышленности, 1987.

Методика расчета неорганизованных выбросов газоперерабатывающих установок. ВНИПИ Газпереработка, – Краснодар, 1987.

Методические указания по расчету неорганизованных выбросов вредных веществ в атмосферу от неорганизованных источников предприятий легкой промышленности. МИСИ, 1987.

Методические указания по расчету неорганизованных выбросов пыли и вредных газов в атмосферу при взрывных работах на карьерах горнохимических предприятий. ГИГХС, Люберцы, 1987.

Методика нормирования выбросов вредных веществ в атмосферу на предприятиях Госкомнефтепродукта РСФСР. СКБ «Транснефтеавтоматика», – Астрахань, 1987.

Методические указания по инвентаризации и расчету выбросов загрязняющих веществ в атмосферу на предприятиях Министерства речного флота РСФСР. ЛИВТ, – Ленинград, 1987.

Методические указания по расчету валовых выбросов вредных веществ в атмосферу для предприятий нефтепереработки и нефтехимии (РД-17–86). ВНИИУС, 1987.

Временные методические указания и инструкция по расчету, первичному учету и контролю выбросов вредных веществ в атмосферу на предприятиях рыбной промышленности (РД-5577–000–87). Калининградский филиал ЦПКТБ, 1987.

Методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ в атмосферу от эксплуатируемых речных судов. ЛИВТ, 1987.

Методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ в атмосферу от мусоросжигательных и мусороперерабатывающих заводов. АКХ им. К.Д. Панфилова, 1987.

Указания по расчету валовых выбросов загрязняющих веществ в атмосферу от стационарных источников предприятий гражданской авиации. ГПИ и НИИГА «Аэропроект», 1987.

Методические указания по определению влияния вредных выбросов от тепловозов на состояние атмосферного воздуха в районах железнодорожных станций и узлов. Московский институт инженеров железнодорожного транспорта, 1988.

Методика нормирования выбросов вредных веществ в атмосферу на предприятиях Госкомнефтепродукта РСФСР. СКБ «Транснефтеавтоматика», 1988.

Методика по определению выбросов вредных веществ на предприятиях Госкомнефтепродукта РСФСР. СКБ «Транснефтеавтоматика», 1988.

Методика расчета выбросов оксида углерода в атмосферу в цехах электролитического производства алюминия на электролизерах с верхним подводом тока. ВАМИ, 1988.

Методика расчетного определения выбросов бенз(а)пирена в атмосферу от котлов тепловых электростанций. ВТИ, 1988.

Методические указания по определению экономической эффективности природоохранных мероприятий в газовой промышленности. Мингазпром СССР, 1988.

Методика расчета выбросов загрязняющих веществ в атмосферу в цехах электролитического производства алюминия на электролизерах с боковым подводом тока. ВАМИ, 1988.

Отраслевая методика определения выбросов вредных веществ в атмосферу. ГИПРОКИНО, НПО «Кадр», НИКФИ, 1988.

Методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ от предприятий химической чистки и крашения одежды. ЦНИИбыт, 1988.

Руководство по нормированию выбросов в атмосферу газодобывающими предприятиями. ВНИПИгаздобыча, 1988.

Отраслевая методика расчета количества отходящих, уловленных и выбрасываемых в атмосферу вредных веществ предприятиями по добыче и переработке угля. ВНИИОСуголь, 1989.

Методические указания «Количественные характеристики загрязняющих веществ, выделяющихся при работе основных видов технологического оборудования предприятий Минмонтажспецстроя СССР». Ростовское отделение ГПИ, 1989.

Методика расчета выбросов загрязняющих веществ в атмосферу в печах электролитического производства алюминия, оборудованного электролизерами с предварительно обожженными анодами. ВАМИ, 1989.

Методические указания по расчету удельных выбросов на единицу продукции для предприятий гидролизной промышленности. ВНИИГИДРОЛИЗ, 1989.

Инструкция по нормированию выбросов (сбросов) загрязняющих веществ в атмосферу и в водные объекты. Госкомприрода СССР, 1989.

Методические указания по расчету валовых выбросов вредных веществ в атмосферу от котлоагрегатов, распылительных сушилок и установок по сжиганию отходов на предприятиях гидролизной промышленности. ГИПРОБИОСИНТЕЗ, 1989.

Методические указания по расчету выбросов вредных веществ в атмосферу предприятиями Министерства бытового обслуживания РСФСР. ДТИ, 1989.

Временная методика по определению выбросов вредных веществ в атмосферу предприятиями отрасли. (Для п/я А-1379). МГПИ, 1989.

Инструкция по инвентаризации источников выбросов вредных веществ в атмосферу предприятиями Министерства нефтяной и газовой промышленности СССР (РД 39–0147089). ВОСТНИИТБ, 1989.

Рекомендации по выявлению источников опасного загрязнения атмосферного воздуха. ОКА ВНИИприроды, 1990.

Правила приемки, испытания и эксплуатации газо – пылеулавливающих установок на предприятиях химической и нефтеперерабатывающей промышленности ПГО-89. Утв. Минхиммашем СССР и согласованы Госкомприродой СССР, 1990.

Методические указания по оценке степени загрязнения атмосферного воздуха населенных пунктов металлами по их содержанию в снежном покрове и почве. Минздрав СССР, 1990.

Методика расчета жидких и газообразных выбросов окрасочных цехов (отделений, участков). ВНИИТИЭМ, 1990.

Сборник удельных показателей выбросов загрязняющих веществ в атмосферу от перерабатывающей промышленности агропромышленного комплекса. РОСГИПРОСАХАРПРОМ, 1990.

Методика расчета выбросов в атмосферу загрязняющих веществ при производстве строительных материалов на этапе высокотемпературной обработки сырья в обжиговых и плавильных печах. СПЭК, 1990.

Методика расчета выделений вредных веществ в атмосферу от технологического оборудования авторемонтных предприятий МО СССР. (РД 694–008–89). В/ч 52694, 1990.

Методика по расчету валовых выбросов вредных веществ в атмосферу от основного технологического оборудования производства эмалированных проводов кабельной подотрасли. Главэлектрокабель, 1990.

Методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ в атмосферу дымовыми газами отопительных и отопительно-производственных котельных. Академия коммунального хозяйства им. К.Д. Панфилова, 1990.

Методика по расчету валовых выбросов загрязняющих веществ в атмосферу предприятиями Минсевзапстроя РСФСР. Проектно-технологический институт, 1990.

Методические указания по расчету валовых выбросов окислов азота, серы и углерода от тепловых технологических агрегатов предприятий строительной промышленности. НПО Союзпромэкология, 1990.

Отраслевая методика определения количества загрязняющих веществ, поступающих в атмосферный воздух от технологического оборудования полиграфических предприятий. НИЦ «Экономика», 1990.

Методика расчета вредных выбросов в атмосферу от нефтехимического оборудования (РМ 62–91–90). ГИПРОКАУЧУК Воронежский филиал, 1990.

Расчетный метод определения выбросов вредных веществ в атмосферу от производства свинца и цинка. ВНИИцветмет, 1990.

Удельные показатели выбросов загрязняющих веществ в атмосферу для ремонтно-обслуживающих предприятий и машиностроительных заводов агропромышленного комплекса. ГПИ, 1990.

Методика расчета параметров выбросов в атмосферу загрязняющих веществ при сжигании газа на факельных установках. Концерн «Газпром», 1990.

Методические рекомендации по разработке, оформлению и содержанию раздела рабочего проекта «Охрана атмосферного воздуха от загрязнения и удельные выделения и выбросы загрязняющих веществ в атмосферу для предприятий хлебопекарной и макаронной промышленности. АООТ Новосибирский Промзернопроект, 1990.

Отраслевая инструкция по нормированию вредных выбросов в атмосферу для тепловых электростанций и котельных (РД 34–02.303–91). «Уралтехэнерго», 1990.

Методика проведения инвентаризации выбросов загрязняющих веществ в атмосферу автотранспортных предприятий АТП (расчетным методом). НИИАТ, 1991.

Методика определения валовых и удельных выбросов вредных веществ в атмосферу от котлов тепловых электростанций (РД 34.02.305–90). ВТИ, 1991.

Методические указания по расчету выбросов оксидов азота с дымовыми газами котлов. ВТИ, 1991.

Методика расчета выбросов загрязняющих веществ при сжигании водоугольного топлива. ИГИ, 1991.

Методические указания по расчету валовых выбросов загрязняющих веществ в атмосферу от неорганизованных источников для предприятий НПО «Россельхозхимия». «Агропромэко», 1991.

Временная инструкция по учету валовых выбросов оксидов азота и углерода на газотурбинных компрессорных станциях по измеренному количеству топливного газа. ВНИИГАЗ, 1991.

Удельные выделения вредных веществ в атмосферу от организованных источников свиноводческих предприятий промышленного типа мощностью 54 и 108 тысяч голов в год. ВНИИВС, 1991.

Методика определения валовых выбросов вредных веществ в атмосферу основным технологическим оборудованием предприятий «Минавтосельмаша». ГИпроавтопром, 1991.

Методические указания по расчету количественных характеристик выбросов вредных веществ в атмосферу от основного технологического оборудования предприятий рыбоперерабатывающей промышленности. МИПБ, 1991.

Методика расчета выбросов капель и содержащихся в них загрязняющих веществ из градирен. ВНИИГ им. В.Е. Веденеева, 1992.

Методические указания по определению и расчету содержания оксидов азота в отходящих газах тепловых агрегатов цементного производства. ГИПРОЦЕМЕНТ, 1992.

Методика проведения инвентаризации выбросов загрязняющих веществ в атмосферу для авторемонтных заводов (АРЗ). НИИАТ, 1992.

Методика проведения инвентаризации выбросов загрязняющих веществ в атмосферу для баз дорожной техники. НИИАТ, 1992.

Методика проведения инвентаризации выбросов загрязняющих веществ в атмосферу на асфальто – бетонных заводах. НИИАТ, 1992.

Методика проведения инвентаризации выбросов загрязняющих веществ в атмосферу на предприятиях железнодорожного транспорта (расчетным методом). НИИАТ, 1992.

Дополнения к Методике проведения инвентаризации выбросов загрязняющих веществ в атмосферу для автотранспортных предприятий (расчетным методом). НИИАТ, 1992.

Временные методические указания по расчету выбросов загрязняющих веществ в атмосферный воздух предприятиями деревообрабатывающей промышленности. ЧИП «Эко – прогноз», 1992.

Временные методические указания по расчету загрязняющих веществ (пыли) в атмосферу при складировании и перегрузке сыпучих материалов на предприятиях речного флота. БТИСМ, 1992.

Методика контроля загрязнения атмосферного воздуха в окрестности аэропорта. ГОСНИИГА, 1992.

Методические указания по расчету количественных характеристик выбросов загрязняющих веществ в атмосферу от основного технологического оборудования предприятий пищеконцентратной промышленности. МИПБ, 1992.
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